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RESUMO

O presente trabalho avalia o nivel de compromisso dos cristdos com o
ministério voluntario em igrejas Batistas pertencentes a Convencgao Batista Brasileira
e localizadas na regiao metropolitana de Campinas - SP. O trabalho contempla uma
revisédo de literatura sobre o fendmeno do trabalho voluntario tanto em organizacdes
do terceiro setor quanto em igrejas. A partir desta revisdo de literatura, foi sugerida
uma lista de boas praticas e recomendagdes para auxiliar as igrejas que queiram
crescer no nivel de compromisso dos seus membros. A revisao de literatura também
avaliou trés metodologias de revitalizagdo de igrejas que foram adotadas por
algumas igrejas Batistas e que contemplam a mobilizagdo de cristdos ao ministério
voluntario. O trabalho também apresenta os resultados de uma pesquisa de campo
gque mapeou a situagdo de quinze igrejas dentro do escopo estabelecido. A partir
desta pesquisa de campo foram sugeridas uma série de boas praticas que podem
ser adotadas, bem como uma série de erros ja cometidos e que devem ser evitados

no processo de mobilizar pessoas ao servigo voluntario nas igrejas locais.

Palavras chave: Ministério; Servico Voluntario; Servos; Ministros.



ABSTRACT

This work evaluates the level of commitment of Christians with the
volunteer ministry in Baptist churches belonging to the Brazilian Baptist Convention
and located in the metropolitan region of Campinas - SP - Brazil. The work includes a
review of literature about the phenomenon of volunteering in both nonprofit
organizations and churches. From this literature review, a list of best practices and
recommendations for churches who want to grow in the level of commitment of its
members was suggested. The literature review also evaluated three methodologies
of church revitalization that have been adopted by some Baptist churches and that
approach the issue of mobilizing Christians to volunteer ministry. The work also
includes a field survey that mapped the situation of fifteen churches within the
defined scope. From this survey, a list of best practices to be adopted was
suggested, as well as a list of mistakes already committed that should be avoided in

the process of mobilizing people to serve as volunteers in local churches.

Key words: Ministry; Volunteer Service; Servants; Ministers.
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CAPITULO 1
INTRODUGCAO

Servir ao Senhor Jesus Cristo trabalhando na edificagdo da Sua igreja é
muito mais do que uma responsabilidade do crente. E um grande privilégio por Ele
concedido a todos aqueles que Ele amorosamente resgatou e bondosamente
concedeu a honra de serem feitos Seus servos.

Este trabalho procura analisar o assunto tanto do ponto de vista tedrico,
através de uma investigacdo de obras que abordam o tema, quanto do ponto de
vista pratico, através de uma pesquisa com igrejas. Ambas as abordagens
procurardo apresentar sugestdes baseadas naquilo que foi encontrado em cada uma
delas, com o objetivo de contribuir com a igreja brasileira na preciosa tarefa que tem
de capacitar e mobilizar servos para servirem o Senhor Jesus Cristo na edificagao
da sua igreja.

Tanto a justificativa para este trabalho quanto o problema a ser estudado
dentro deste assunto estdo apresentados a seguir. Também s&o apresentadas as
delimitagbes e limites do trabalho, bem como as hipoteses que foram previamente
levantadas e averiguadas durante a realizagdo do mesmo. Este capitulo também

contempla uma definicdo de termos e apresenta uma vis&do geral de todo o trabalho.

1.1 Justificativa

Pode ser nitidamente percebido na Palavra de Deus que a tarefa de servir
na edificacdo da igreja do Senhor Jesus Cristo foi delegada por Ele a todos os
redimidos, e ndo somente a alguns poucos vocacionados. Na igreja primitiva esta
realidade era muito visivel (Atos 2:42-47). Esse principio biblico pode ser encontrado

em varios outros textos da Escritura, em especial na carta de Paulo aos Efésios:
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E ele mesmo concedeu uns para apoéstolos, outros para profetas, outros
para evangelistas e outros para pastores e mestres, com vistas ao
aperfeicoamento dos santos para o desempenho do seu servigo, para a
edificagdo do corpo de Cristo, até que todos cheguemos a unidade da fé e
do pleno conhecimento do filho de Deus, a perfeita varonilidade, a medida
da estatura da plenitude de Cristo, para que n&o mais sejamos como
meninos, agitados de um lado para outro e levados ao redor por todo vento
de doutrina, pela artimanha dos homens, pela astucia com que induzem ao
erro. mas, seguindo a verdade em amor, cresgamos em tudo naquele que é
a cabega, Cristo, de quem todo o corpo, bem ajustado e consolidado pelo
auxilio de toda junta, segundo a justa cooperagdo de cada parte, efetua o
seu proprio aumento para a edificagdo de si mesmo em amor. (Efésios 4:11-
16 RA)

Sobre este texto, MacArthur (1996, p.141) destaca que Deus designou algumas
pessoas ao longo da historia, os apoéstolos e profetas no inicio da era crista, e os
evangelistas e pastores-mestres posteriormente, com o objetivo de capacitar os
santos para desempenhar um servigo na edificagao da igreja de Cristo.

MacArthur (1996, p.152) também aponta que dentre os santos equipados
para o servi¢o, Deus levanta ancidos, diaconos, mestres e os demais tipos de servos
necessarios para que a igreja seja fiel e produtiva no servigo espiritual, que é o
trabalho que cada santo de Deus deve realizar ao servir eficazmente uns aos outros
na igreja. MacArthur (1996, p.155) observa muito bem que a mera participagdo nos
programas realizados pela igreja por aqueles que passivamente observam ou
assistem o que €& produzido e apresentado por alguns, é um substituto
extremamente pobre a expectativa que o Senhor tem sobre o comprometimento de
cada crente com o ministério em sua igreja local.

Quando Utley (1997, p. 112) avalia e comenta o texto supracitado de
Efésios, ele afirma que a igreja moderna esta “aleijada” por uma mentalidade de
clero e laicato, onde o primeiro grupo, profissionalizado, fica incumbido de todo o
servigo na igreja enquanto o segundo grupo, menos capacitado, limita-se a participar

passivamente. Ele observa também que € comum encontrar nas igrejas um conceito
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empobrecido de salvagdo como mero produto ou resultado ao invés de um processo
continuo e relacional que envolve o servigo.

Ogden (2003, p. 68) igualmente condena tal distingdo entre clero e
laicato. Para este, a doutrina da justificacdo somente pela fé conduz
necessariamente a constatacdo de que todo crente € um ministro. Isto se deve ao
entendimento reformado do evangelho que remove a necessidade de mediagéo
sacerdotal humana, colocando todos os cristdos em um mesmo patamar de acesso
a Deus. Desta maneira, a barreira entre clero e leigos ndo faz o menor sentido e
deve ser completamente extinta.

Utley (1997, p. 112), por sua vez, propde que a igreja moderna precisa
reconquistar o poder, capacitagdo e designacao biblica de cada membro da igreja
(lideres e liderados, idosos e jovens, homens e mulheres) no ministério pessoal.
Segundo este autor, cada cristdo € um ministro de tempo integral que foi chamado e
€ capacitado por Deus para a obra de edificagdo da Sua igreja. Murray (2000, p. 10,

tradugao nossa) defende enfaticamente a mesma tese:

Cada crente, desde o mais fraco até o mais forte, tem o chamado para viver
e trabalhar pelo Reino do seu Senhor. Cada crente é igualmente requisitado
pela graca e pelo poder do Espirito Santo, conforme seus dons para que se
adeque ao seu trabalho. E cada crente tem o direito de ser ensinado e
auxiliado pela sua igreja para o servigo que nosso Senhor espera dele.

O termo “aperfeigoamento (katapticpov)” usado por Paulo, segundo

Utley (1997, p. 112), significa “deixar alguma coisa pronta para ser usada no
propoésito designado”. Os santos devem estar prontos para servir uns aos outros e
com isso promover o0 bem comum. O foco esta no corpo de Cristo, e ndo no
individuo. Os dons espirituais sdo “toalhas servigais” e ndo “crachas meritorios”. A

analogia utilizada por Utley (1997, p. 112) para ilustrar tal conceito € a seguinte:
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"Crentes sdo como abelhas". Cada um deve se dedicar intensivamente ao trabalho
em prol da coletividade.

Hendricks (2005, p.106) também destaca, a respeito do texto de Efésios
4:11-16, que as fungdes dos dois grupos, servos lideres e servos liderados, ficam
bem definidas. A fungdo de realizar o servigo foi designada ao povo de Deus, os
servos que devem ser aperfeicoados para isso, enquanto que a principal fungao que
Deus deu aos lideres da Sua igreja é a de aperfeigoar os santos para que o servigo
esperado de cada um deles possa ser adequadamente realizado.

Como visto, o principio biblico apresentado determina que todos os
membros da igreja, sem excegéo, deveriam estar comprometidos com o servigo para
a edificacdo da mesma. Entretanto, percebe-se que a falta de compromisso com o
servigo na igreja de Cristo € uma realidade nociva e crescente nos dias de hoje.

E grande o nimero de cristdos que tém expressado uma postura passiva
de meros frequentadores que parecem ser "consumidores" dos programas e
"servigos" que suas igrejas Ihes fornecem. Esta é uma triste realidade percebida
tanto na igreja local onde o autor do projeto serve como pastor, quanto em todas as
outras igrejas que o mesmo conhece. Ha muitos membros de igreja que n&do tem
absolutamente nenhum envolvimento em servir na edificagdo das suas igrejas.

Considerando tudo o que foi previamente exposto, um estudo que focalize
0 compromisso de cristdos com o servigo voluntario para edificagdo da igreja local
se mostra relevante. Uma série de boas praticas, conselhos, e cuidados podem ser
identificados e sugeridos tanto a partir de uma investigagao na literatura disponivel
quanto das experiéncias dos casos estudados pela pesquisa de campo. Desta
maneira, igrejas que queiram maximizar o engajamento de seus membros com o

servigo voluntario poderao se beneficiar com este trabalho.
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1.2 Problematizacao

O problema a ser investigado é justamente esta dificuldade de se
mobilizar todos os membros de uma igreja local para que estejam comprometidos
com o ministério em conformidade com o principio biblico. A principal pergunta que a
pesquisa procurara responder é&: Como o comprometimento de cada um dos
membros de uma igreja local com o ministério pode ser maximizado? Algumas
perguntas secundarias que derivam desta s&o: As liderangcas das igrejas
pesquisadas valorizam o principio biblico sobre o ministério de cada membro? Quais
sdo as principais agdes que estdo sendo empregadas nas igrejas pesquisadas para
superar as dificuldades de mobilizagdo e engajamento? Quais s&o os principais
erros que tém sido cometidos nas igrejas pesquisadas?

Para responder tais perguntas, este trabalho apresenta inicialmente os
resultados de uma revisao de literatura a partir das principais obras a respeito deste
assunto. O objetivo da revisdo de literatura é enumerar uma série de
recomendagdes que possam colaborar com igrejas que queiram se desenvolver
neste tema.

Além da literatura relativa ao ministério dos cristdos na igreja local, o
trabalho também avalia obras que abordam o servigo voluntario em organizagdes do
Terceiro Setor. Nestas obras sobre o trabalho voluntario no Terceiro Setor, foram
averiguados quais sao os principais fatores motivadores e mobilizadores de pessoas
ao servigo voluntario, bem como as principais estratégias de recrutamento,
engajamento e retengdo de voluntarios. Essa averiguagao podera igualmente trazer
contribui¢gdes significativas para muitas igrejas. De um modo geral, a revisdo de

literatura procurou levantar as principais boas praticas e principios biblicos,
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sugestdes e experiéncias tanto boas quanto ruins relatadas nas obras investigadas.
A revisdo de literatura também contempla uma analise critica deste conteudo
levantado confrontando-os com os principios, orientagdes e mandatos das
Escrituras.

Finalmente, para enderecar os problemas levantados pelas perguntas
acima, este trabalho também contempla uma pesquisa de campo e apresenta uma
relacdo de boas praticas existentes nas igrejas que participaram da mesma, bem
como uma relacédo dos principais erros nelas presentes. Quando foram encontradas
praticas nas igrejas pesquisadas que ndo estao consideradas na literatura existente
sobre o assunto, mas que tém contribuido para maximizar o comprometimento dos
cristdos com o ministério, as mesmas foram avaliadas criticamente pelos parametros
encontrados na Biblia e se aprovadas por esse crivo, foram incluidas nas
recomendacdes finais do trabalho.

De maneira analoga, alguns erros inéditos do ponto de vista da revisao de
literatura foram enumerados nas recomendacdes finais do trabalho. Ocasionalmente
foram percebidas algumas atitudes ou omissdes existentes nas igrejas pesquisadas
que tém contribuido para o agravamento do problema da falta de compromisso de
seus membros com a edificacdo das mesmas. Tais constatagdes fazem igualmente

parte das recomendacdes finais do trabalho.

1.3 Delimitacgao
Este estudo esta focalizado em avaliar o ministério voluntario de membros

de igrejas Batistas pertencentes & Convengdo Batista Brasileira' e localizadas na

) ' A Convengao Batista Brasileira (CBB) é o 6rgdo maximo da denominagéo Batista no
Brasil. E a maior convencgao Batista da América Latina, representando cerca de 7.000 igrejas, 4.000
missdes e 1.350.000 fiéis. Como instituigdo, existe desde 1907, servindo as igrejas Batistas
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Regido Metropolitana de Campinas-SP2. A RMC é uma das regides mais
desenvolvidas do Brasil®. Com uma das maiores rendas per capita do pais e com um
elevado indice de Desenvolvimento Humano (IDH), a regido caracteriza-se por uma
presenca marcante de igrejas Batistas pertencentes a CBB. S&o cento e dez igrejas4

com presenga em quinze dos dezenove municipios da RMC, sendo a denominagéo

histérica® com maior presenca na regido®. A averiguacdo do compromisso

brasileiras como sua estrutura de integracédo e seu espaco de identidade, comunhao e cooperagéo. E
ela que define o padrao doutrinario e unifica o esfor¢o cooperativo dos Batistas do Brasil. Em nivel
mundial, a CBB é uma das convengbes nacionais filiadas a Alianga Batista Mundial (AMB). Disponivel
em: < http://www.batistas.com/index.php?option=com_content&view=article&id=3&ltemid=10>.
Acesso em: 15 set. 2012.

2 Conforme Lei Complementar Estadual n° 870, de 19 de junho de 2000 que criou a
Regido Metropolitana de Campinas, dezenove municipios formam a RMC: Americana, Artur
Nogueira, Campinas, Cosmépolis, Engenheiro Coelho, Holambra, Hortolandia, Indaiatuba, Itatiba,
Jaguariuna, Monte Mor, Nova Odessa, Paulinia, Pedreira, Santa Barbara d’Oeste, Santo Antonio de
Posse, Sumaré, Valinhos, Vinhedo. Disponivel em: <http://www.stm.sp.gov.br/index.php/rmas-de-sao-
paulo/rm-de-campinas >. Acesso em: 19 out. 2011.

*ARMC possui uma area de 3.673 Km2 e uma populacao de 2.620.909 habitantes. A
Regido apresenta uma diversificada producéo industrial, principalmente em setores dindmicos e de
alto input cientifico/tecnolégico, com destaque para municipios de Campinas, Paulinia, Sumaré,
Santa Barbara D’Oeste e Americana, o que tem resultado em crescentes ganhos de competitividade
nos mercados internos e externos. [...] A Regido Metropolitana de Campinas vem conquistando e
consolidando, nos ultimos anos, uma importante posicao econémica nos cenarios estadual e
nacional. Essa area, contigua a Regido Metropolitana de Sao Paulo, possui um parque industrial
moderno, diversificado e composto por segmentos de natureza complementar. Apresenta uma
estrutura agricola e agroindustrial bastante significativa, desempenhando atividades terciarias com
uma especializacédo expressiva. Destaca-se, ainda, a presenca, na regido, de centros inovadores no
campo das pesquisas cientifica e tecnoldgica, com a importante presencga de centros universitarios de
renome nacional e internacional. [...] Com um Produto Interno Bruto (PIB) de R$85,9 bilhdes, e uma
renda “per capita” de R$30.941,19, a regido apresenta-se em uma posigao de destaque, se comparar
com a renda “per capita” do Estado de S&o Paulo que é de R$26.202,22 e do Brasil que é de
R$16.414,00. Por fim, a Regido Metropolitana de Campinas apresenta uma boa qualidade de vida,
possuindo um indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,788, conforme dados do PNUD 2000.
Os municipios destacam-se, ainda, por apresentar os seus IDH entre os mais altos do Estado de Sao
Paulo e do Brasil, variando entre 0,857 (Vinhedo) e 0,783 (Monte Mor). Disponivel em:
<http://www.agemcamp.sp.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=7&ltemid=12&lang
=pt >. Acesso em: 12 set. 2012.

* Apéndice D

® Denominagdes histéricas no Brasil: Igreja Congregacional, Igreja Cristd Evangélica,
Igreja Presbiteriana do Brasil, Igreja Presbiteriana Independente, Igreja Metodista, Igreja Batista,
Igreja Luterana, Igreja Episcopal. MATOS, Alderi Souza. Breve Histéria do Protestantismo no Brasil.
Disponivel em: < http://www.mackenzie.br/6994.html>. Acesso em 18 set. 2012

® Maiores quantidades de igrejas das denominagdes histéricas na RMC:
Igreja Batista: 110. Disponivel em:<
http://www.cbesp.org.br/nportal/images/stories/principal/cadastro_igrejas.pdf >. Acesso em: 18 set.
2012.
Igreja Presbiteriana do Brasil: 52. Disponivel em: <
http://www.ipb.org.br/ver_igrejas.php3?b_estado=SP>. Acesso em: 18 set. 2012.
Igreja Presbiteriana Independente: 21. Disponivel em: < http://www.ipib.org/index.php/nossas-
igrejas>. Acesso em: 19 set. 2012.
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ministerial dos membros da maior denominagéo histérica em uma das regides mais
desenvolvidas do pais mostra-se relevante na medida em que os resultados
apurados tém um potencial de serem uteis para beneficiar outras igrejas histéricas
da mesma localidade e também de outros centros urbanos do pais.

O trabalho apresenta o resultado de uma pesquisa de campo feita em
uma amostragem aleatéria dentre as igrejas pertencentes ao escopo do estudo’
junto aos pastores de cada uma delas. Através destas entrevistas procurou-se
descobrir qual é a origem, intensidade e implicagcbes do problema da falta de
comprometimento de muitos cristdos com o ministério em cada uma delas e também
averiguar como tal problema tem sido por cada uma delas enderecado. Foi feito
também um levantamento dos principais erros que sao cometidos e que deveriam
ser evitados, das principais boas praticas a serem imitadas e dos pontos fortes e
fracos de cada uma das igrejas na percepg¢ao dos seus respectivos pastores.

Esta pesquisa € de natureza qualitativa e tem como principal objetivo
produzir como resultado uma série de recomendagdes que poderao ser relevantes
tanto para a igreja local onde o autor serve como pastor quanto para outras igrejas
que desejem abordar teologica e praticamente o problema investigado. Espera-se
que tais recomendacgdes contribuam com a maximizacdo do comprometimento de
cada vez mais servos com o ministério voluntario em suas igrejas locais, e que

estes, por sua vez, expressem um genuino amor ao Senhor e a Sua obra.

Igreja Metodista: 21. Disponivel em: < http://cnip.vetorweb.com.br/>. Acesso em: 18 set. 2012.
Igreja Luterana: 2. Disponivel em: < http://www.ielb.org.br/>. Acesso em: 18 set. 2012.
Igreja Episcopal: 1. Disponivel em: < http://www.dasp.org.br/>. Acesso em: 18 set. 2013.
Igreja Crista Evangélica: 0. Disponivel em: <
http://www.iceb.com.br/web/index.php?option=com_content&view=article&id=69&Itemid=69>. Acesso
em: 18 set. 2012.

" Ver tépico sobre a definicdo da amostragem
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1.4 Hipobteses

Foram estabelecidas inicialmente trés hipoteses a serem averiguadas por
essa pesquisa. A primeira hipotese pressupbe que havera algumas igrejas
pesquisadas que ndo ddo a menor importancia para o problema, e que desprezam o
principio biblico que ensina que deve haver comprometimento com o ministério por
parte de todos os cristdos, e consequentemente, por parte de todos os membros.
Nessas igrejas, a existéncia de membros com algum ministério voluntario sera um
evento muito raro e fortuito.

A segunda hipotese considera que serdo encontradas algumas igrejas
que valorizam o principio biblico do engajamento ministerial pelo povo de Deus, mas
que nao traduzem essa valorizagdo em agdes praticas significativas para maximiza-
lo no seu contexto. Nessas igrejas, algumas boas praticas serdo percebidas, mas
varios erros também serdo identificados. Nessas igrejas, o ministério voluntario de
membros existe em uma minoria que trabalha dedicadamente, mas a maioria dos
membros das mesmas € formada por meros participantes expectadores dos
programas promovidos ali.

A terceira hipotese ventila a possibilidade de que sejam encontradas
algumas igrejas que, além de valorizar o principio biblico, sdo marcadas pela adogéo
de boas praticas, e também por poucos erros que estdo sendo cometidos. Tais
igrejas sao fortemente orientadas a capacitacdo e mobilizagdo dos seus membros
ao ministério, e podem servir de inspiragdo para outras igrejas, pois sdo bons
modelos a serem reproduzidos. Nas igrejas desta hipotese, a maioria dos membros

esta comprometida com o servigo voluntario.
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1.5 Definigao de termos

Os termos abaixo relacionados tém, neste trabalho, o significado tal como
exposto em cada uma das definigdes:

Igreja local - Uma comunidade cristd delimitada por uma localizag&o
geografica, uma quantidade de membros e uma denominagéo cristd com a qual se
identifica. Um subconjunto da Igreja Universal que € o conjunto de todos os salvos
pelo Senhor Jesus Cristo.

Ministério - Uma oportunidade de servigco disponivel a um crente
conforme o chamado e propdsitos do Senhor Jesus Cristo. Envolve todos os
cristdos, e ndo somente um subconjunto de poucos vocacionados para tal. Toda
obra voluntaria, sem remuneragao financeira, que um crente desempenha ao servir
na edificacdo da sua igreja local utilizando seu tempo, recursos, dons espirituais e
talentos naturais.

Edificacao da igreja - Processo que envolve o crescimento da igreja
local, tanto qualitativo quanto quantitativo. O crescimento quantitativo se da atraves
da evangelizagdo e novas conversdes que promovem o crescimento numérico. O
crescimento qualitativo se da através da instrugcdo biblica que promove o
crescimento em maturidade dos cristdos que se expressa através do aumento do
conhecimento biblico e teoldgico, através de transformagdes de carater conforme o
modelo do Senhor Jesus Cristo e através de posturas que revelam um compromisso
crescente com o Senhor e com Sua obra.

Trabalho voluntario - Trabalho realizado sem nenhuma espécie de
remuneragao financeira.

Primeiro, Segundo e Terceiro Setor - O Estado é considerado como o

Primeiro Setor , o mercado, com suas organizagdes industriais e comerciais é
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considerado como o Segundo Setor, e as organizagbes privadas sem fins lucrativos
engajadas em assuntos filantrépicos, sociais e assistenciais fazem parte do Terceiro

Setor (BORBA, BORSA E ANDREATTA, 2010, p. 45).

1.6 Visao Geral do Projeto Ministerial Aplicado

Este projeto ministerial aplicado abrange uma revisao de literatura sobre o
fendbmeno do trabalho voluntario. Tal revisdo avalia o assunto tanto em igrejas
quanto em organizagdes do Terceiro Setor. Este trabalho também apresenta uma
pesquisa de campo que procura levantar tal realidade em igrejas do contexto
conforme delimitagdo estabelecida®.

O primeiro capitulo do trabalho faz uma apresentagcdo geral sobre o
assunto estudado. O problema objeto da investigagcdo é detalhado, e a justificativa
sobre a relevancia do trabalho €& apresentada. Este capitulo também delimita o
escopo do trabalho, propde as hipdteses que serdo averiguadas e apresenta a
definigdo dos principais termos utilizados.

O segundo capitulo apresenta a revisdo de literatura. Tanto a literatura
sobre o fendbmeno do trabalho voluntario em organizagdes sem fins lucrativos do
Terceiro Setor quanto a literatura sobre o ministério voluntario em igrejas locais
estdo contempladas.

O terceiro capitulo trata do ministério voluntario do ponto de vista da
eclesiologia biblica. Este capitulo aborda especificamente os principais principios
biblicos que devem reger o ministério voluntario dentro do corpo de Cristo.

O quarto capitulo contempla a pesquisa de campo. Este capitulo fornece

uma explicagdo sobre a metodologia utilizada para obtengdo das informagdes e

8 Igrejas Batistas pertencentes a CBB e localizadas na RMC
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apresenta o processo utilizado para elaboragdo do instrumento de coleta de dados.
Este capitulo também descreve os procedimentos utilizados para a coleta e analise
dos dados da pesquisa e apresenta uma analise dos resultados encontrados.

O quinto capitulo apresenta uma sintese do resultado da pesquisa em
cada uma das igrejas. Este capitulo descreve resumidamente todas as informagdes
que a pesquisa encontrou em cada uma delas.

O sexto capitulo foi elaborado posteriormente em fungéo de um tema que
emergiu a partir da pesquisa de campo. Como foi recorrente nas respostas o
aparecimento da falta de maturidade cristd dos membros das igrejas como sendo a
principal razdo da falta de comprometimento ministerial, este capitulo trata desta
destacada necessidade de edificar um povo ministrador.

O sétimo capitulo expde as conclusdes deste trabalho e propde uma série
de recomendacgbes. Tais informagdes visam principalmente fornecer subsidios
praticos que possam auxiliar igrejas e lideres que queiram perseguir a exceléncia no

que diz respeito ao ministério voluntario dos membros do corpo de Cristo.
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CAPITULO 2
REVISAO DE LITERATURA
Este capitulo tem por objetivo averiguar as principais obras que tratam do
trabalho voluntario. Esta averiguagado incluira obras que abordam o assunto em
relacdo ao ministério que deve ser realizado pelos cristdos em suas igrejas locais, e
também obras que abordam o fenébmeno do trabalho voluntario na sociedade

brasileira.

2.1 O trabalho voluntario em organizagées do Terceiro Setor

O trabalho voluntario além de ser uma necessidade para a igreja de Cristo
€ também um fenbmeno que se verifica na sociedade civil. A proposta deste topico é
verificar em algumas obras a respeito de Organizagbes do Terceiro Setor, como o
trabalho voluntario se manifesta.

Procurou-se encontrar quais s&o as principais razdes e motivagdes que
tém mobilizado pessoas a desempenharem algum trabalho sem remuneragéo
financeira, e quais s&o as principais estratégias e procedimentos de mobilizagdo e
gestédo utilizados nas organizagbes deste contexto. Com base nesta anadlise, &
possivel avaliar quais licbes podem ser aprendidas pela igreja a partir das

experiéncias deste fendbmeno crescente na sociedade.

21.1 Fatores pessoais que impulsionam o trabalho voluntario em

organizagoes do Terceiro Setor

Uma primeira consideracéo sobre o trabalho voluntario que é realizado no
Terceiro Setor envolve identificar as razbées que mobilizam tantas pessoas a

trabalhar sem remuneragao financeira. Tal fenbmeno parece ser paradoxal quando
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se manifesta na sociedade atual tdo marcada pela ganéncia e fortemente orientada
a ganhos financeiros.

Quinteiro (2006, p. 109) percebe um forte movimento na sociedade que
envolve uma infinidade de expressdes coletivas de solidariedade. Para ele, tais
expressdes sao compostas de impulsos individuais e voluntarios que aderem as
mais diversas causas sociais. Este e outros autores se aplicaram a averiguar o
crescente fendbmeno do voluntariado no Brasil e a entender as razdes que expliquem
esta ebulicdo do engajamento individual voluntario em projetos de cunho social e em
organizagdes sem fins lucrativos do Terceiro Setor.

Bonfim (2010, p. 63) lembra que no passado, antes do crescimento do
fendmeno do voluntariado verificado a partir da década de 90, as obras sociais eram
predominantemente realizadas no ambito individual e privado e era fundamentada
essencialmente em algum senso de dever civico ou cristdo. Posteriormente, Bonfim
(2010, p.67) verifica que essa solidariedade individual baseada em valores cristdos
foi substituida por aquilo que ele chama de "solidariedade universal" que € posta em
pratica tendo o Estado como mediador.

O Estado teve uma contribuicdo importante na alavancagem do
voluntariado no Brasil a partir de 2001. Cunha (2010, p. 67) lembra que alguns anos
antes de 2001, em 1997, o Conselho da Comunidade Solidaria® ja havia criado um
programa com a missdo de promover e fortalecer o voluntariado no Brasil. Verifica-

se que tal iniciativa frutificou abundantemente.

® O Comunidade Solidaria é uma proposta do governo federal de parceria entre os trés
niveis de governo — federal, estadual e municipal — e a sociedade em suas diversas formas de
organizagao e expressdo. Pretende ser uma estratégia de articulagdo e coordenacgéo de agbes de
governo no combate a fome e a pobreza, ndo se tratando de mais um programa. A parceria e a
descentralizagdo que caracterizam a proposta do Comunidade Solidaria ndo permitem a elaboragao
de um modelo Unico de atuagao. Trata-se de um processo extremamente dinamico, construido
coletivamente. (PELIANO, RESENDE e BEGHIN, 1995)
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E um fato indiscutivel que o trabalho voluntario no Brasil vem ganhando
proporgdes crescentes com o passar do tempo. Ao reforgar esta perspectiva,
Quinteiro (2006, p. 110) lembra que o Brasil foi considerado em 2001 o pais que
mais propagou o tema do voluntariado, ocasido em que a ONU promoveu o Ano
Internacional do Voluntariado. Ele afirma também que, desde entdo, ha um rebulico
cotidiano que toma conta das organizagdes nao governamentais, pois os voluntarios
nao param de chegar.

Em uma perspectiva adicional e complementar a esta para explicar o
crescimento deste fenébmeno, Cunha (2010, p. 169) afirma que no Brasil houve, em
muitos individuos, um amadurecimento na forma de ver e pensar a sociedade que
os mobilizou a interferir nos rumos da mesma em fungdo daquilo que estes
consideram que é mais adequado. Ou seja, para Cunha (2010, p. 169) um individuo
se engaja nas causas que valoriza, mas que ao mesmo temo considera como sendo
deficientes.

Entretanto, Quinteiro (2006, p. 109) observa que, ao contrario do que
muitos pensam, o trabalho voluntario ndo nasce somente a partir dos estagios mais
agudos de miséria social. Se assim o fosse, o fenbmeno néo teria a forga que tem
também nos paises mais desenvolvidos que nao tém os crdnicos problemas sociais
do Brasil. Ha um grau elevado de consciéncia civica que tem se manifestado tanto
em ricos quanto em pobres de maneira paradoxal a uma apatia politica também
crescente. Ou seja, para ele, a mobilizagao voluntaria € civica, mas apartidaria. Este
autor cré que as pistas para entender o fendmeno devem ser buscadas na
"necessidade do sujeito de pertencer, de se integrar, de se amarrar sem se prender,

diante de um mundo em processo de esfacelamento”.
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Para Quinteiro (2006, p. 111), existe uma percepcédo crescente dos
proprios limites individuais que gera uma espécie de mal estar impulsionador nos

individuos em direcédo a associacao e ao pertencimento:

Em linhas gerais, acreditamos que toda iniciativa do voluntariado esta
recheada dessa consciéncia agonizante de limitagdo individual. O ato de
associar-se € um atestado de insuficiéncia e uma prova de juncéo
necessaria. A melancolia resiste nesse reconhecimento, em sua forma
cotidiana, na constante tentativa de exaurir as possibilidades diarias do
presente. E pela complementaridade entre uns e outros que as agdes
voluntarias se tecem, para que um movimento social se construa, seja pela
protecdo da natureza, seja pela promogédo da infancia, da defesa do
consumidor, entre tantas causas lideradas pelas organizacdes do terceiro
setor.

Esta necessidade de associacdo e pertencimento, segundo Bauman'®
(2003 apud Quinteiro, 2006, p. 112) esta enraizada na percepgao de que a
comunidade €&, para os individuos, um lugar confortavel e aconchegante que da uma
sensacgao de seguranga. Esta sensacédo de seguranga comunitaria torna-se, entao,
um dos fatores que explicam a crescente mobilizagdo voluntaria no terceiro setor. A
motivacdo em vincular-se a uma iniciativa comunitaria esta intimamente ligada a
uma tentativa de pertencer a algo que supera a existéncia finita e as limitagbes
irredutiveis de um individuo (QUINTEIRO, 2006, p. 113).

Em sinergia a este impulso de pertencimento, Bonfim (2010, p. 67) aponta
para o fato de que a sociedade, por sua vez, se solidariza com o individuo quando o
mercado o coloca em dificuldades. Os fatores que explicam a mobilizacdo dos
individuos desta sociedade solidaria a atuarem voluntariamente nas sequelas

sociais, segundo Meister'' 2003 apud Batista, 2010, p. 87 s&o os seguintes:

- Altruismo, filantropia, solidariedade.

- Compromisso politico e participagao cidada.
- Motivagdes religiosas.

- Tempo livre.

- Fuga de crises e problemas pessoais

- Conhecimento de outras realidades.

'% Zygmunt Bauman - sociélogo polonés.
" José Antdnio Fracalossi Meister - mestre em Teologia pela PUC-RS.
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- Busca de justica social.

- Sentimento de culpa.

- Busca de relagdes humanas.

- Busca de experiéncia profissional.
- Busca de limites pessoais.

Quinteiro (2006, p. 119-121) considera esta relagdo entre o individuo e a
comunidade como uma dimensao ética que também potencializa a ascensao do
trabalho voluntario. Ao se unir a uma coletividade para promover algum bem, ha
uma assuncao de responsabilidades mutuas em prol do bem de uma sociedade.

Em paralelo com estas explicagbes para o crescimento do voluntariado, é
importante considerar também quais s&o as motivacdes dos individuos que se
voluntariam e como estas promovem tal mobilizagdo. Existe uma percepcédo de que
o envolvimento com o trabalho voluntario nem sempre esta fundamentado em
motivagdes nobres. Ferrari (2010, p. 98-99) percebe que muitas pessoas estao se
envolvendo com o trabalho voluntario com motivagées essencialmente narcisistas.
Elas estdo em busca da exaltagdo pessoal e da admiragao, e o trabalho voluntario
que realizam ¢é a plataforma para que se promovam.

Quinteiro (2006, p. 111) também avalia o fenbmeno do ponto de vista das
motivagdes ao voluntariado. Ele afirma que nas motivagées mais intimas (seja no
amor, seja na dor), encontra-se um forte fator de mobilizagdo dos individuos ao
engajamento. Neste sentido, tanto a apreciagado por uma melhoria potencial quanto o
incbmodo gerado por algum problema da sociedade, tém a forca de mobilizar
voluntarios a atuarem nas mais diferentes causas.

Ainda sobre as motivagcdes impulsionadoras do voluntariado, Ferrari
(2010, p. 100) apresenta sua critica no sentido de que muitas pessoas que se
envolvem com acgdes voluntarias estdo na verdade preocupadas com seus proprios
problemas psiquicos mal ou insuficientemente resolvidos. Seu encontro com

pessoas que revelam algum tipo de fragilidade mobiliza-o intensamente a assumir
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um papel de "pai delirante". Em alguns casos, Ferrari (2010, p. 103) chega ao
extremo de propor que ha uma doentia relagdo sadomasoquista entre o ajudador e o
ajudado. Para Ferrari (2010, p. 103), o masoquista se entrega cegamente pois n&o
suporta viver a angustia do desamparo. O outro, perversa e cruelmente da a
protecdo ao desamparado movido por seu sentimento de autossuficiéncia. Ferrari

(2010, p. 104) faz o seguinte alerta:

Enfim, eis o grande desafio para o voluntario, em sua func¢do cuidadora:
romper tanto com a onipoténcia quanto com as amarras narcisicas, além de
suportar fazer face ao desamparo que ira confronta-lo na realidade daquela
relacdo, o que remetera irremediavelmente ao seu desamparo primordial,
doloroso de ser reeditado. Um esforgo psiquico nada simples de ser
realizado e, considerando que, via de regra, os voluntarios sdo pessoas que
nao possuem eles proprios uma experiéncia analitica pessoal, estamos
falando de vivéncias que se encontram no fio da navalha.

Desta maneira, pode-se verificar que o fendbmeno do crescente
engajamento com o trabalho voluntario no Brasil ndo tem causas fortuitas. Houve
esforgos governamentais empregados para que tal fenbmeno crescesse e se
fortalecesse continuamente. Estes esfor¢os governamentais aliados a crescente
consciéncia civica e as motivagdes individuais (nobres ou n&do) se comportaram
como forgas sinérgicas que tém impulsionado fortemente o engajamento com o

trabalho voluntario no Brasil.

2.1.2 Fatores contextuais que impulsionam o trabalho voluntario em

organizagoes do Terceiro Setor

Um primeiro fator contextual que potencializa a ascensao do trabalho
voluntario € a grande ineficiéncia do Estado para tratar das mais diversas caréncias
que se proliferam através das variadas e inumeras demandas nao atendidas na
sociedade. A incompeténcia estatal estimula fortemente o surgimento de ONGs e

grupos com interesses especificos em questdes negligenciadas pelo Estado.
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Um ponto alto da incompeténcia estatal do Brasil aconteceu na década de
80, que foi considerada a "década perdida" (BORBA, BORSA E ANDREATTA, 2001,
p. 25). A década de 80 juntamente com os primeiros anos da década de 90
representou a crise mais longa, profunda e complexa da sociedade brasileira.

Nesta época de estagnacéo prolongada de crescimento, inflagdo crénica,
dividas externa e interna elevadas, suspensdo do crédito externo e investimentos
escassos nas atividades produtivas, houve um aumento expressivo no desemprego,
na pobreza, na diminuigdo de poder aquisitivo e na exclusado social. Houve também
um sucateamento lamentavel em areas de infraestrutura econdmica tais como
energia, telefonia e transportes (BORBA, BORSA E ANDREATTA, 2001, p. 25). Este
cenario de faléncia do estado foi adequado ao discurso deste novo movimento de
voluntariado no Brasil que emergiu entdo a partir da década de 90 (CUNHA 2010, p.
173).

Além da incompeténcia estatal, o segundo fator contextual que estimula a
mobilizagdo de um numero cada vez maior de pessoas ao trabalho voluntario € a
propria existéncia persistente e crescente de problemas sociais. Bonfim (2010, p. 14)
adverte que € um equivoco considerar que o alto desenvolvimento da cultura do
voluntariado no Brasil desde a década de 90 €& consequéncia de um
amadurecimento da sociedade civil. Ao contrario disso, Bonfim (2010, p. 15) propde
que foi uma "cultura da crise", um senso comum presente na sociedade que
considera que todos estdo sendo penalizados com a crise, que mobilizou a
expansdo da atividade voluntaria, pois a ajuda mutua aliada a sacrificios pessoais
parece ser a melhor saida para a crise.

Nesta mesma linha, Cunha (2010, p. 171) considera que o devido

entendimento dos problemas sociais crescentes juntamente com a sensibilizagdo
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aos mesmos por parte da sociedade, produziu respostas de enfrentamento a eles.
Tais respostas passaram tanto pelo surgimento de iniciativas proprias quanto pelo
estabelecimento de uma série de convénios entre o Estado e diversas organizagdes
sociais, inclusive com a insergdo de organizagbes do segundo setor neste cenario,
pois novas nogdes emergiram quanto a responsabilidade social também no ambito
das empresas (CUNHA, 2010, p. 173).

Bonfim (2010, p. 98) resume a explicacdo do fenbmeno do crescimento

crescente do trabalho voluntario a partir da década de 90 da seguinte maneira:

A "cultura do voluntariado" que se desenvolve a partir de 1990 no Brasil é
resultado de uma dindmica social complexa, que envolve a modificagdo das
bases materiais do sistema capitalista, a qual, por sua vez, exige um
aparato ideopolitico que se adeque a ela. Essa "cultura”, portanto, ndo é um
movimento auténomo, expressao do amadurecimento da "sociedade civil"
brasileira, mas se constitui a partir das novas determinagbes econdmicas,
politicas, culturais e sociais desta fase avangada do capitalismo tardio no
enfrentamento da crise atual do capital. Assim, a "cultura do voluntariado”
deve ser entendida como parte de um "novo" padrao de enfrentamento das
sequelas da "questdo social", que tem como primazia a "perspectiva
privada" no combate a tais sequelas.

2.1.3 Boas praticas recomendadas para a gestao do trabalho voluntario em

organizagoes do Terceiro Setor

Borba, Borsa e Andreatta (2001, p. 45) compartilham desta percepgéo
que o Terceiro Setor estd em expansao em todo mundo e especialmente no Brasil.
Entretanto, eles observam que, embora em expansao, este setor ainda necessita
dos outros para sobreviver. Sua manuten¢ao ainda esta dependente do suprimento
do Primeiro Setor, o Estado, e de doagdes do Segundo Setor, o mercado. Além da
dependéncia na obtencéo de recursos, € primordial que a sua sustentabilidade deva
ser garantida através da competéncia na administragdo e gerenciamento dos
projetos sociais com o mesmo nivel de profissionalismo dos demais setores

(BORBA, BORSA E ANDREATTA, 2001, p. 46).
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O maior desafio na profissionalizacdo da gestdo e na busca pela
exceléncia do Terceiro Setor encontra-se justamente no fato de que uma grande
parte dos trabalhos é realizada por voluntarios ndo remunerados financeiramente.
Gongalves (2006, p. 150) define o trabalho voluntario dentro do contexto do Terceiro

Setor da seguinte maneira:

Podemos dizer que voluntariado é uma acdo planejada de uma
organizagéo, ou de individuos, com o objetivo de ajudar a comunidade
através de uma atividade ndo remunerada. Pode ainda ser visto como o
trabalho de um grupo dentro de uma organizagdo com tais objetivos...O
voluntario é o jovem ou adulto que, devido a seu interesse pessoal e seu
espirito civico, dedica parte do seu tempo, sem remuneragdo alguma, a
diversas formas de atividade, organizadas ou n&o, de bem estar social, ou
outros campos.

Para Gongalves (2006, p. 151-152), as atividades dos servigos voluntarios
devem ser muito bem planejadas, mesmo que n&o haja remuneragédo financeira
envolvida. Ele defende que todas as atividades a serem realizadas pelos voluntarios
precisam ser minuciosamente definidas para que o todo o trabalho seja feito de
acordo com o planejamento estratégico da organizagdo. Drucker (1997, p.79)
entende que as instituicbes sem fins lucrativos erroneamente tendem a ndo dar
prioridade ao desempenho pessoal e aos resultados operacionais. Para reverter
essa tendéncia, Gongalves (2006, p. 153) enfatiza alguns principios a serem
estabelecidos como fatores criticos de sucesso do trabalho voluntario no terceiro

setor:

- Decidir pela ades&o ao voluntariado por motivacao e nao por obrigagéo.

- Focar sempre o beneficiado e ndo a instituigéo.

- Planejar o programa de voluntariado antes de iniciar qualquer acao

- Exercitar ao maximo a "liberdade, igualdade e fraternidade".

- Trabalhar com sentido de equipe e n&o de grupo

- Evitar exageros na organizacdo, exercitando o trabalho desenvolvido de
forma organizada, mas né&o burocratica.

- Reconhecer a individualidade e as diferengas visando fortalecer a equipe.

Gongalves (2006, p. 147) advoga enfaticamente que as organizagdes do

terceiro setor precisam aperfeigoar-se sobremaneira na questdo da gestdo de
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pessoas. Segundo tal autor, na maioria das organizagbes deste setor, a gestdo de
pessoas € uma completa novidade. A evolugéo do terceiro setor pede que haja um
desenvolvimento compativel na gestdo da for¢a de trabalho.

Dentro esta questao, Drucker (1997, p. 131) observa que as diferengas
entre o trabalho voluntario e o trabalho remunerado tem se tornado cada vez
menores nas organizagdes sem fins lucrativos. Além do mais, o numero de
trabalhadores voluntarios ndo tem apenas crescido: ha cada vez mais trabalhadores
sem nenhuma espécie de remuneracado financeira ocupando as posi¢cdes de
lideranga nestas organizagoes.

Drucker (1997, p. 87) propde que os voluntarios atuando em organizagbes
sem fins lucrativos devam ser alvo de avaliacbes de desempenho do mesmo modo
que os trabalhadores convencionais. E imperativo que eles saibam como esta sendo
o seu desempenho e o seu desenvolvimento geral. Estes trabalhadores voluntarios
precisam receber metas que sejam desafiadoras, porém alcangaveis, e precisam ser
avaliados quanto ao atingimento ou ndo dos objetivos a eles delegados.

Para que este processo de avaliacdo dos voluntarios flua de maneira
adequada, Drucker (1997, p. 87) recomenda que a conversa sobre a avaliagao de
desempenho do voluntario se inicie sempre com aquilo que a pessoa faz bem. Os
pontos negativos devem ser sempre deixados por ultimo. Como ndo ha
remuneragao financeira ao voluntario, o sentimento de realizacdo e o
reconhecimento pelo bom trabalho que é por ele realizado s&o suas principais
recompensas.

Carlzon (2005, p. 117) reforga que todo colaborador precisa sentir que
sua contribuigao € notada. O reconhecimento recebido favorece uma boa autoestima

que por sua vez alavanca o animo do colaborador, o que é muito bom para a
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organizagdo. Entretanto ele adverte que os elogios que produzem esta energia
devem ser sinceros e justificaveis, doutra sorte tornam-se prejudiciais.

Especificamente para as pessoas que ocupam as posi¢des de lideranga
nas organizagdes sem fins lucrativos, Drucker (1997, p. 32) destaca, com base na
entrevista com Max De Pree'?, que estas deveriam assumir uma postura na qual
elas se consideram devedoras aos seus colaboradores. Ele destaca que aquilo que
os lideres devem as pessoas atuando em tais organizagdes, € seu empenho em
capacita-los para que realizem plenamente seu potencial com a finalidade de
servirem cada vez melhor a organizagéo.

Nesta mesma entrevista um alerta € dado no sentido de que nas
organizagbes de um modo geral, ha normalmente uma tendéncia de se enfatizar o
cumprimento de metas em detrimento do desenvolvimento das pessoas. E
necessario que a organizagao assuma o risco de desenvolver pessoas, e se o fizer,
sera muito provavel que esta venha a obter os resultados que necessita e almeja.
Neste processo de desenvolvimento de pessoas, o entrevistado comenta que
mesmo o0s eventuais erros cometidos ndo devem ser considerados terminais, mas
fazem parte do desenvolvimento pessoal. Entretanto ele prefere errar por excesso
de exigéncia sobre uma pessoa do que por falta.

A respeito da maximizag&do dos resultados de uma organizagdo sem fins
lucrativos, Drucker (1997, p.79-80) lembra que ha uma adequacgao a ser considerada
neste setor. Em uma empresa que visa lucros, o resultado financeiro € o grande
fator de avaliacdo da mesma. Mas e em uma instituicdo que ndo visa lucro, como

seu resultado pode ser averiguado? Ele, entdo, aconselha que uma instituigdo sem

'2 Max de Pree é Presidente do conselho da Herman Miller Inc., e do Hope College
Board, além de ser membro do conselho do Fuller Theological Seminary. E autor de Leadership is an
Art (Garden City NY, 1989).
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fins lucrativos deva planejar cuidadosamente o desempenho que deseja alcancgar.
Para ele este planejamento comega com a definicdo da missdo da organizagao.
Sem uma missdo claramente definida, tal autor afirma categoricamente que a
avaliagdo dos resultados desejados € impossivel.

A respeito da formulagdo da missdo de uma organizagéo, Costa (2008, p.
36) explica que a mesma deve ser definida de modo que dé respostas as seguintes
perguntas: Qual é a necessidade basica que a organizagédo pretende suprir? Que
diferenga faz, para o mundo externo, ela existir ou nao? Para que serve? Qual é a
motivagéo basica que inspirou seus fundadores? Por que surgiu? Para que surgiu?

Além da missdo da organizagdo, Drucker (1997, p. 80) propde que
resultados precisam ser propostos para cada publico alvo em que a organizagao
atue. E necessario estabelecer metas de longo prazo para cada um deles. Costa
(2008, p. 35) define esse procedimento de estabelecer alvos de longo prazo como

sendo a definicdo da visdo da organizagéo:

A visdo deve ser definida de maneira simples, objetiva, abrangente, mas
compreensivel para todos, tornando-se, assim, util e funcional para os
envolvidos com a organizagdo. A caracteristica essencial da visdo, é a de
que, funcionando como um alicerce para o proposito, deve ser
compartilhada pelas pessoas que formam o corpo dirigente da organizagao,
bem como explicada, justificada e disseminada por todos os que trabalham
para a organizagao.

A respeito do estabelecimento dos publicos alvo da organizagao, Costa
(2008, p. 37) explica que este processo é chamado de definicdo da abrangéncia da
organizagdo. A abrangéncia descreve as limitagbes reais ou auto impostas para a
organizagdo. Ela provoca uma concentragdo de foco nas agdes externas da
organizagao.

Esta disciplina de determinar os resultados de longo prazo a serem
exigidos das instituicdes sem fins lucrativos (sua visado) e de determinar os publicos-

alvo das organizagbes (sua abrangéncia) pode protegé-las de dissipar recursos
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devido a confusdo entre as causas morais e as causas econdémicas (DRUCKER,
1997, p. 82). Segundo a definicdo de tal autor, uma causa moral € um bem absoluto
que deve ser perseguido mesmo sem a obtencgéo de resultados visiveis e imediatos
por quem busca. Ou seja, a falta de resultados ndo invalida a labuta ardua em prol
de uma causa moral.

Drucker (1997, p. 82) exemplifica este conceito dizendo que pregadores
tém vociferado contra a fornicagdo ha séculos com resultados quase nulos na
sociedade. Entretanto, eles devem continuar fazendo isso. E uma causa moral. Ja
uma causa econdmica, para ele, € aquela que é passivel de receber o seguinte
questionamento: esta é a melhor aplicagdo para 0s Nn0SS0S recursos escassos?

Na leitura que Drucker (1997, p. 80) faz das organizagbes sem fins
lucrativos, elas tendem a considerar tudo como sendo suas causas morais, e acham
impossivel abandonar qualquer coisa que esta sendo feita. Entretanto, para ele uma
organizagado sem fins lucrativos ndo pode se dar ao luxo de desperdicar recursos ao
manter projetos sobre os quais n&o consegue obter os resultados esperados. A
abrangéncia da organizagcdo precisa ser muito bem definida e a todo custo
respeitada (COSTA, 2008, p.38).

Além da definicdo e comunicagcdo da missdo, da visdo e da abrangéncia
da organizagdo, Costa (2008, p. 38) afirma que uma organizagao precisa também
definir e comunicar os seus principios e valores. Os principios podem ser expressos
em uma carta de principios, um credo, uma declaragéo de fé, ou mesmo um codigo
de ética que declara o que € considerado aceitavel e o que nao €. Ja os valores sao
o conjunto de virtudes e qualidades da organizagcdo que esta valoriza e que se

aplicara em preservar e incentivar.
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A respeito das relagdes interpessoais no ambiente organizacional,
Drucker (1997, p.84) enfatiza que uma organizacdo sem fins lucrativos deve ser
intolerante a hostilidade e animosidade entre as pessoas, pois isso destrdi o espirito
de uma organizagao. Para ele, toda expressao de descortesia deve ser combatida.
Boas maneiras fazem toda a diferenca. "Boas causas nao sdo desculpas para maus
modos" (DRUCKER, 1997, p. 84).

A esse respeito, Zigarelli (2003, pp.195-202) expressa sua concordancia e
reforgca que os conflitos do ambiente de trabalho precisam ser controlados. Além de
ser intolerante a hostilidade, uma organizagdo precisa também ser intolerante a
fofoca. Zigarelli (2003, p. 195) observa que a fofoca deixou de ser restrita as
conversas interpessoais e contaminou os meios de comunicagéo das organizagdes.
Criou-se a "cyber-fofoca" que ganha for¢ca na medida em que a comunicagao evolui
tecnologicamente. Fofocas no ambiente de trabalho incitam conflitos, rompimentos,
e subprodutividade. Para combater a fofoca organizacional, Zigarelli (2003, p. 201)
recomenda que o codigo de ética da organizagdo contemple explicitamente a sua
proibicdo e estabelecga claramente as puni¢cdes para as violagdes.

Ampliando as boas praticas nos processos de comunicagao entre os
colaboradores de uma organizagdao sem fins lucrativos, Drucker (1997, p. 84)
acrescenta sua recomendacgao de que todas as pessoas que atuam neste contexto
devam ser ensinadas a fazer sempre duas perguntas: quais informagdes eu
necessito para fazer o meu trabalho - de quem, quando, como? E: quais
informacdes eu devo aos outros para que possam fazer o seu trabalho, em que
forma e quando? Para Drucker (1997, p. 84), a organizagao deve ser construida ao

redor da informacg&o e nao da hierarquia. Em uma organizagado sem fins lucrativos,
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todos (sem excegdo) devem ter responsabilidade pelo fluxo adequado de
informacgoes.

Outra boa pratica a ser perseguida pelas organizagdes do terceiro setor é
a de buscar insistentemente a manifestacdo de uma delegacdo de trabalhos que
seja adequada. Para Carlzon (2005, p. 43), € imperativo que uma organizagao evite
que algumas pessoas se tornem gargalos por centralizarem nelas o processo de
tomada de decisdes. E necessario preparar os colaboradores para que substituam
adequadamente seus lideres, inclusive no processo de tomada de decisdes. Isto &
delegacéo.

Drucker (1997, p. 85) recomenda, entretanto, que algumas regras devam
ser seguidas para que a delegagdo se torne produtiva. Quando um trabalho é
delegado, as tarefas precisam ser claramente definidas e as metas e prazos
precisam ser mutuamente aceitos. Aquele que delega precisa acompanhar (o que
segundo ele, raramente acontece). Alguém que delega ndo pode assumir que o
trabalho esta acabado - ele ainda é o responsavel pelo resultado.

Através daquilo que foi exposto até aqui, € possivel perceber que o
fendmeno crescente do trabalho voluntario no terceiro setor demanda a utilizagao de
boas praticas que tém sido desenvolvidas principalmente no segundo setor, onde a
sobrevivéncia das organizagdes esta intimamente ligada a qualidade da sua gestao.
Na sequéncia, sera abordado o fenbmeno do trabalho voluntario por parte do povo

de Deus na igreja local.

2.2 O trabalho voluntario do povo de Deus na igreja local
Para que o povo de Deus seja devidamente despertado, capacitado e

mobilizado para o ministério nas suas igrejas locais, conforme a vontade e chamado
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do Senhor, uma série de dificuldades precisam ser identificadas e superadas. Essas
dificuldades podem ser de natureza teoldgica, pois muitos cristdos e mesmo igrejas
podem eventualmente possuir uma compreensao deficiente do ensino biblico sobre
0 assunto.

Tais dificuldades também podem estar relacionadas a falta de maturidade
crista, pois muitos apesar de conhecerem o que a Palavra de Deus ensina sobre o
assunto, simplesmente ndo atendem o chamado do Senhor para o servico de
edificar suas igrejas. Tais dificuldades podem também estar fundamentadas em
problemas estruturais de igrejas locais que n&o valorizam o oferecimento de
oportunidades de servigo aos seus membros.

Finalmente tais dificuldades podem estar surgindo nos contextos da vida
moderna que supostamente consome muito do tempo disponivel impedindo uma
dedicacdo adequada ao trabalho voluntario na obra do Senhor. Este topico procura
avaliar tanto os principais obstaculos e as respectivas propostas de superagao
quanto algumas abordagens metodoldgicas que tém sido adotadas por varias igrejas
Batistas no Brasil e seus respectivos impactos na mobilizagdo do povo de Deus a

obra ministerial.

2.2.1 Obstaculos ao engajamento do povo de Deus no ministério voluntario

A falta de engajamento do povo de Deus no ministério voluntario € uma
lamentavel realidade, e o obstaculo inicial refere-se a propria inércia pessoal.
Malphurs (2005, p. 224), ressalta que a maioria das congregacdes nao esta
envolvida ou adequadamente envolvida com o ministério. Tal autor, além de advertir

sobre a gravidade deste problema, também o quantifica. Na sua estimativa, em uma
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congregacao tipica cerca de oitenta a noventa por cento das pessoas estédo
sentadas e somente assistindo aquilo que acontece no ministério.

De maneira semelhante, Warren (1999, p. 253) afirma que somente dez
por cento dos membros das igrejas sdo ativos em algum tipo de ministério. Para ele,
a metade de todos os membros ndo tem o menor interesse em servir em nenhum
tipo de atividade.

Na experiéncia ministerial de MacArthur et al. (2010, p. 112), tem sido
constante a necessidade de recrutar pessoas para o trabalho voluntario na igreja
local. Eles observam que praticamente todo mundo na igreja concorda que trabalhar
nela é uma coisa boa, e que todos querem que a igreja oferega uma ampla gama de
oportunidades nos ministérios. Entretanto, eles observam que somente uma
pequena parcela dos membros da igreja esta disposta a servir nas atividades em
progresso para que tais oportunidades ministeriais possam vir a existir.

Caldas (2011, p. 16), por sua vez, observa que além de nem todos se
prontificarem a executar fungdes na igreja, alguns se dizem incapazes de fazé-lo.
Para ele, aqueles que ndo servem estdo enquadrados em duas possibilidades: ou
desconhecem que a ordem do Senhor engloba todos os santos ou ignoram
deliberadamente tal ordem. Ja aqueles que se dizem incapazes de fazé-lo, alegam
ignorar que tanto seus talentos pessoais como seus dons espirituais os capacitam
para servir de alguma maneira no corpo de Cristo.

Estas considera¢cdes mostram que, normalmente, a falta de engajamento
de muitos cristdos no ministério dentro da suas igrejas locais esta amparada em
muitas justificativas improcedentes. Muitos cristdos que ndo contribuem com a obra
do Senhor limitando-se ao papel antibiblico de expectadores apresentam

explicagdes nada convincentes para esta falta de compromisso com o Senhor e com
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Sua obra. Para este tipo de pessoas, Warren (2002, p. 202) tem uma palavra

bastante confrontadora e desafiadora:

Se vocé nao esta envolvido em algum ministério, que desculpa tem usado?
Abrado era velho, Jacd era inseguro, Lia era sem atrativos, José foi
maltratado, Moisés gaguejava, Gidedo era pobre, Sansdo era co-
dependente, Raabe era imoral, Davi teve uma amante e todo o tipo de
problema familiar, Elias tinha tendéncias suicidas, Jeremias era depressivo,
Jonas era relutante, Noemi era viuva, Jodo Batista era excéntrico para dizer
o minimo, Pedro era impulsivo e temperamental, Marta se preocupava
demais, a mulher samaritana teve varios casamentos fracassados, Zaqueu
era indesejado, Tomé tinha duvidas, Paulo tinha saude fraca e Timéteo era
timido. Ai estda uma boa variedade de desajustes, mas Deus usou cada um
deles a seu servigo. Ele também usara vocé, se deixar de dar desculpas.

Cristdos assim podem ter um agravante adicional a sua passividade de
expectadores. Eles podem assumir posturas de "criticos, hipersensiveis, estourados
e juizes mais santos do que os outros" (FRIZZELL, 2008, p. 181). Este autor afirma
que em muitas igrejas ha uma minoria de membros cuja atitude hipercritica de
julgamento deixa todos "nervosos". Ou seja, ha uma inércia manifesta em uma
maioria de expectadores que nao se envolvem, e, muitos destes, além de nao
atenderem ao chamado do Senhor para trabalhar na obra, criticam de maneira feroz
e sistematica os que o fazem. Além de nao trabalharem, eles proprios se
transformam em obstaculos aos que trabalham.

MacArthur et al. (2010, p. 112) comparam a geragédo de seus pais a sua
propria geragao nesta questao de servir a igreja. Eles observam uma nitida diferenga

de posturas entre elas, cada uma com seus préprios defeitos:

Sera que isso € uma coisa de geragdo? Embora minha experiéncia seja
obviamente limitada, notei que os cristdos da geracdo de meus pais eram
firmes no servico na igreja, mas fracos em sua vida religiosa privada. "Salvo
para servir' era um slogan que eu ouvia frequentemente na igreja quando
crianca. Em contraste, minha geracdo de crentes me surpreende por
parecer mais interessada em intimidade com Deus que em servi-Lo em sua
igreja. Sera que a geracao de meus pais serviu ao Senhor em detrimento de
conhecé-Lo melhor? Sera que a minha geragéo superenfatizou o individual
e se tornou pensativa?
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Por estes dois exemplos pode-se perceber que o servico sem devogao € mero
ativismo. Por outro lado, devogcédo sem servigo € uma incoeréncia e uma evidéncia
de egoismo.

MacArthur et al. (2010, p. 112) percebem que a geracgéo atual esta muito
mais sobrecarregada e apressada do que antigamente. Ha um alegado
comprometimento na disponibilidade de tempo das pessoas. Pensando
especulativamente, estes autores indagam se a geragdo atual tivesse a
disponibilidade maior de tempo, tal como a geragao anterior possuia, se seu servigo
seria tdo dedicado quanto antes.

Eventualmente, por tras da cortina da apatia sustentada ou néo pelas
improcedentes justificativas ha uma forte desmotivagado que prende as pessoas nas
teias da omissdo em relagdo ao seu papel no corpo de Cristo. A falta ensino biblico
consistente sobre o assunto, a falta de desafios e estimulos vindos da lideranca e
até mesmo, a falta de exortagdo aos que desobedecem ao Senhor com a sua
omissao favorecem o endurecimento de seus coragdes quanto ao ministério que
deveriam realizar. Stetzer e Dodson (2007, p. 133) asseveram que antes de estarem
motivadas ao ministério, as pessoas precisam ter seus coragdes transformados para
que a partir de entdo, suas atitudes quanto ao servi¢o na igreja possam mudar.

Masters (1994, pp. 3,4) lamenta a triste realidade de existirem tantos
cristdos que acreditam na Biblia, mas ndo se engajam em nenhum trabalho concreto
para o Senhor. Estes cristdos assistem ao culto fielmente e até chegam a contribuir
financeiramente de modo substancial. Entretanto, eles agem muito pouco. Este autor
observa que os evangélicos em geral se desviaram do conceito biblico onde cada

membro deve estar pessoalmente envolvido e ativo em algum ministério servindo ao
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Senhor. Ele afirma que varios ministros ja desistiram de recuperar este padrao
verdadeiro em suas comunidades por considerarem um ideal impossivel.

Desta maneira pode-se perceber que a inércia pessoal ndo € a unica
responsavel pela proliferacdo do drama da falta de servos que realmente sirvam. A
lideranca e a estrutura que esta define para a igreja local também podem ser fortes
inibidores de engajamento ministerial, como afirma Richards (1984, p.217). Sobre
estas deficiéncias estruturais, Frizzell (2008, p. 221) adverte que uma terrivel
tragédia que pode acometer uma igreja € esta se preocupar mais com a manutengéo
organizacional do que com a expansao do Reino. Segundo ele, igrejas com este
problema estdo voltadas para agradar justamente os cristdos expectadores e suas
expectativas criticas ao invés de priorizar o discipulado, evangelismo e missodes.

Em uma otica adicional e complementar a esta, mas que também
evidencia um problema estrutural, Paes (2009, p. 145) adverte que em igrejas que
prevalecem, ndo ha espaco para lideres centralizadores, cujas personalidades s&o o
eixo que move todas as agdes da igreja. Estruturas rigidas em que os lideres
assumem o papel de chefes dominadores que tém o propdsito de controlar se
constituem em um forte obstaculo ao desenvolvimento de um povo ministrador, pois
encobrem as oportunidades, cerceiam a liberdade e omitem as responsabilidades do
povo de Deus (RICHARDS, 1984, p.217).

Ao olhar para esta lamentavel realidade, Malphurs (2005, p. 232), se
mostra convencido de que o inimigo esta muito satisfeito com a mesma. Ele tem
usado esta degradante tendéncia do ndo engajamento ministerial para aleijar a
igreja e limitar sua eficacia no cumprimento dos seus propdsitos. O inimigo € o

grande interessado na apatia do povo e no fracasso da igreja do Senhor.
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Sendo assim, para que haja uma mobilizacdo adequada do povo de Deus

ao ministério, tanto iniciativas que enderecam as deficiéncias pessoais quanto as
que enderegam as deficiéncias na lideranga e na estrutura organizacional da igreja
precisam ser cuidadosamente deflagradas. As varias obras avaliadas a seguir
propdem uma seérie de recomendagdes que visam reverter eventuais distor¢cées na
pratica do principio biblico a respeito do ministério do povo de Deus no Corpo de

Cristo.

2.2.2 Recomendagdées para maximizar o engajamento do povo de Deus com o

ministério voluntario

Um fundamento importante a se estabelecer para maximizar o
compromisso de voluntarios € apresentado tanto por Drucker (1987, pp.80-82)
quanto por Costa (2003, pp. 35-38). Quando estes autores avaliam o compromisso
das pessoas com organizagdes que nao sao igrejas, eles enfatizam que a missao,
visdo de futuro e valores de uma organizagdo precisam ser cuidadosamente
redigidos e claramente comunicados para todas as pessoas pertencentes as
mesmas.

Segundo eles, o nivel do compromisso expresso pelas pessoas nestas
organizagdes € altamente dependente deste procedimento vital. Para eles, conhecer
a razao de existir da organizagao (a sua miss&o), saber onde ela pretende chegar no
futuro (a sua visdo) e que parametros deverado permear todas as condutas (0s seus
valores) estimula o aumento do nivel de compromisso das pessoas com as
organizagoes.

Como sera demonstrado na sequéncia, alguns autores cristdos trazem

esta mesma abordagem para o contexto das igrejas locais. Eles também propéem
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que para ajudar as pessoas na superagao da inércia, no abandono da apatia ao
ministério pessoal e na maximizagao do nivel de compromisso do povo de Deus com
a obra de Deus, uma definicdo e comunicacdo adequada da missao, da visdo de
futuro e dos valores da igreja as pessoas que fazem parte da congregagao tem um
papel igualmente vital. Eles recomendam tal procedimento para que o povo de Deus
esteja devidamente esclarecido, desafiado e entusiasmado por fazer parte do plano
de Deus no que envolve o desenvolvimento da Sua igreja no mundo.

A missédo da igreja assim como os valores que devem permear todas as
iniciativas e ministérios da mesma sao conceitos claramente revelados nas
Escrituras e precisam ser ensinados ao povo de Deus. A visdo de futuro, ou os
sonhos de longo prazo da lideranga da igreja, podem ser compartilhados com o povo
de Deus com a expectativa de que promovam um entusiasmo e maximize o
comprometimento com o alcance destes sonhos para a gléria do Senhor.

Dentro desta perspectiva, Malphurs (2005, p. 127) enfatiza de maneira
muito apropriada que a missdo de uma igreja ndo é definida pela lideranga da
mesma. Tal definicdo foi feita por Deus, e revelada nas Escrituras. O que cabe a
liderangca da igreja € elaborar, com base na Palavra, uma redagdo adequada para
servir aos propositos de comunicar e mobilizar as pessoas da igreja a cumprir com
aquilo que o Senhor definiu que € o propdsito desta. Warren (1999, p. 100) destaca
a mesma coisa: "ndo é nossa missao criar os propositos da igreja, mas sim descobrir
quais sao eles".

Warren (1999, p. 87) compara a missdo de uma igreja ao alicerce de um
prédio. Na construcdo civil, a qualidade do edificio depende da qualidade do
alicerce estabelecido. Segundo ele, a analogia é vélida para as igrejas. E

fundamental que todos estejam devidamente esclarecidos a respeito da misséo, ou
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da declaracédo de propdsitos da igreja a que pertencem. A qualidade do que sera
edificado, depende deste fundamento.

Malphurs (2005, p. 121), de maneira analoga, destaca a importancia da
elaboracdo e comunicagdo da missao da igreja. Segundo este outro autor, ela dita a
diregdo do ministério, ela define tudo o que deve ser feito no ministério, ela ajuda
estabelecer o foco do ministério e assim garantir o futuro da igreja. Ela também
fornece os parametros para as tomadas de decisdo, e, principalmente, inspira as
pessoas a se unirem a algo tdo grandioso.

A respeito da importéncia de redigir e comunicar a missdo (ou conforme
terminologia deste autor, a declaragdo de propdsitos) da igreja, Warren (1999, pp.
88-95) ressalta que esta pratica cria a "moral" necessaria ao engajamento, ela
viabiliza a concentragao naquilo que realmente € importante, ela atrai a cooperagao
dos membros da igreja e ajuda na avaliagdo da mesma. Ele adicionalmente reforga
que este ndo € um procedimento realizado uma unica vez. Tal comunicagao precisa
acontecer periodicamente. Todos precisam ser constantemente lembrados da razao
de existir da igreja de Cristo.

Na mesma linha de maximizar o engajamento do povo de Deus a obra,
Hybels (2009, p. 39) igualmente afirma que € necessario que a lideranga defina e
comunique uma visdo com clareza para que se consiga uma mobilizagdo
consistente do povo de Deus ao engajamento com o servigo na sua obra. A visdo de
futuro deve apontar para os objetivos de longo prazo, que sdo compartilhados com a
comunidade.

Hybels (2009, p. 31) explica que esse processo de definicdo e
comunicagdo de uma visdo de futuro tem como objetivo mostrar os patamares

desafiadores que a lideranga da igreja sonha alcangar para a mesma. Ele lembra
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que quando se aborda pessoas para que se comprometam com os grandiosos
desafios propostos, isso é na verdade um grande presente para elas préprias. Elas
tém a chance de se mobilizar e desfrutar do privilégio de participar da realizagdo de
algo grandioso para a gloria de Deus. A percepgdo desta realidade promove
entusiasmo. Desta maneira, ao comunicar a visao de futuro para o povo de Deus, a
lideranga da igreja precisa se empenhar para despertar este forte entusiasmo nas

pessoas:

No cerne da lideranca esta o poder da visdo que, na minha opinido, é a
arma ofensiva mais potente do arsenal do lider. Ela tem sido definida por
dezenas de modos, mas para mim, a articulagdo mais simples da visdo é
que ela € um ‘“retrato do futuro que produz paixdo nas pessoas. [...] ”
Apresente-a 0 mais colorida e apaixonadamente que puder! Apresente-a
para que o coragdo das pessoas seja tocado o suficiente para gritar: “Conte
comigo! (HYBELS 2009, pp. 39-41).

Warren (1999, p. 380) segue a mesma estratégia na sua igreja. Ele
também procura inflamar as pessoas e se empenha por despertar tal entusiasmo
reforgando junto as mesmas o fato de que o efeito do ministério realizado para Cristo
€ muito mais duravel do que qualquer carreira, quaisquer hobbies ou qualquer outra
coisa que elas possam vir a fazer.

No caso da comunicagdo da visdo de futuro para a igreja, Warren (1999,
p. 379) igualmente enfatiza a questao da repetitividade periddica, tal como proposto
para a missdo da mesma. Na sua experiéncia, a visdao ministerial da lideranca da
igreja precisa, da mesma maneira, ser definida, comunicada e constantemente
renovada diante da igreja. A importancia dos ministérios tem que ser devidamente
conhecida e a sublimidade de ministrar em nome de Jesus deve ser constantemente
reapresentada ao povo de Deus (WARREN, 1999, p. 380).

Hybels (2009, p. 66) concorda com esta proposi¢cao ao alertar para o fato
de que a visdo, uma vez comunicada, tende a se enfraquecer com o passar do

tempo. Ele lembra que as pessoas da igreja com as quais a visdo ministerial é
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compartilhada tém também outras responsabilidades e compromissos fora da igreja,
que contribuem para esse enfraquecimento da visdo que recebem. Em funcéo disso,
tal autor propde a mesma estratégia: a visdo precisa ser compartilhada periddica e
sistematicamente para que o entusiasmo das pessoas seja, desta forma, revigorado.
Para realizar essa reapresentacdo periodica, Warren (1999, p. 380) propde que a
visdo seja comunicada mensalmente. Ele criou varios contextos em sua igreja para
que isso seja feito.

Para elucidar o conceito sobre os valores que devem ser definidos,
validados pela Palavra e comunicados para a comunidade de servos que devera,
por sua vez, se empenhar para fazé-los prevalecer no ministério, Malphurs (2005,
p.p. 97-99) procura inicialmente clarificar o significado de tais valores no contexto de
uma igreja. Ele explica que os mesmos definem o jeito de ser da igreja. Eles
comunicam aquilo que é importante para uma determinada igreja.

Malphurs (2005, p. 111) enfatiza vigorosamente que a definicdo dos
valores deve passar pelo crivo da Palavra de Deus. Eles ndo podem extrapolar os
principios estabelecidos na Biblia. Alguns valores s&o inegociaveis - tais como
respeitabilidade, imparcialidade, transparéncia, etc. Eles refletem normas claras da
Palavra. Viola-los seria pecado. Outros valores expressam algumas preferéncias da
igreja. Por exemplo, informalidade ou formalidade; contextualizagdo ou zelo pelas
tradicdes.

Assim sendo, a qualidade do envolvimento pessoal com uma
determinada igreja pode ser adequadamente avaliada ao se verificar se as pessoas
sdo, através dos valores comunicados, inspiradas a agir sempre pautadas pelos

parametros e limites por eles estabelecidos.
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Além desta clara comunicagdo da misséo, visdo e valores da igreja, para

que tais definicbes se transformem em realidade, o lider precisa desafiar pessoas

para que facam o que € preciso, e isso envolve aborda-las com desafios e pedidos

especificos. A lideranga da igreja tem esse papel importante de ajudar as pessoas a
sairem da inércia e se engajarem no ministério.

Hybels (2004, p. 105-106) conta que na sua igreja ha um empenho arduo

para que todas as necessidades ou vagas ministeriais sejam divulgadas e

conhecidas pela comunidade. Mas na sua percep¢ao, a maneira mais eficiente de

recrutar pessoas € pedir individualmente que se comprometam com alguma

necessidade. Para ele, esta € uma pratica desafiadora, mas imprescindivel para

maximizar o compromisso de pessoas com Deus e com Sua obra:

Percebi ha muito tempo que “pedir’ seria sempre uma parte importante do
meu papel de lideranga. O que ndo sabia é que eu quanto mais liderasse,
maiores ficariam meus “pedidos”. Nao tive escolha: Deus estava dando
grandes visdes a minha mente e ao meu coragao, e a Unica maneira de elas
se tornarem realidade era se eu fizesse alguns pedidos. (HYBELS, 2009, p.
28)

Além dos desafios da lideranga as pessoas para que estas sirvam, Hybels
(2004, p. 106) percebe que voluntarios em servico sdo também excelentes
recrutadores de novos voluntarios. Quando um voluntario compartilha com outro a
sua experiéncia e propaga a visdo e o incentivo para que o outro também se
comprometa, a eficiéncia do recrutamento ¢é altissima.

A este respeito, Warren (1999, p. 355) enfatiza que toda a abordagem de
recrutamento precisa estar fundamentada na Palavra. A base biblica a respeito do
chamado do Senhor para que cada membro da igreja seja um ministro, precisa ser
repetidamente ensinada para a igreja. Segundo ele, este ensino precisa acontecer
nos mais variados contextos onde a Biblia € ensinada: em sermdes, em classes, em

seminarios e até mesmo nos estudos biblicos nos lares.
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Para Warren (1999, p. 355), este ensino estabelece o fundamento
teologico para o recrutamento. Ele mostra que a ordem para servir vem do proprio
Senhor. Essa convicgao deve promover mobilizagao.

Para desenvolver um processo consistente de mobilizacido
congregacional ao ministério, Malphurs (2005, p.p. 233-235) propde algumas
diretrizes que foram organizadas por ele em trés fases. A primeira fase, ele chama
de fase de descoberta. Nesta faze o objetivo € ajudar as pessoas na descoberta de
suas caracteristicas divinamente projetadas. Quais s&o seus dons espirituais,
talentos naturais, paixdes, temperamento e assim por diante.

A segunda fase Malphurs (2005, p.p. 233-235) chama de consultoria.
Nesta fase ele procura direcionar a pessoa para alguma necessidade ministerial,
com base nas caracteristicas descobertas na fase anterior.

A terceira fase Malphurs (2005, p.p. 233-235) classifica como a fase da
colocagao. Nesta fase, as pessoas devem ser encaixadas nas posi¢cdes ministeriais
onde servirdo com suas caracteristicas pessoais.

Stetzer e Dodson (2007, p. 137-144) por sua vez, propdéem uma
abordagem que considera diferentes aspectos. Em primeiro lugar, eles recomendam
que antes de sair recrutando pessoas ao ministério, estas precisam atingir certas
expectativas. Eles exemplificam mostrando que em algumas igrejas, antes de
servirem em alguma area, as pessoas precisam passar por uma classe de novos
membros, precisam ser batizadas, precisam ter assinado um pacto de membresia e
assim por diante.

Em segundo lugar, Stetzer e Dodson (2007, p. 137-144) indicam que
uma atmosfera de capacitagcdo precisa ser criada. Nesta atmosfera deve haver

contextos de identificacdo de dons espirituais, talentos individuais, paixdes
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ministeriais para um correto direcionamento ao servigo. Deve haver também uma
estratégia de definigho e comunicagcdo de oportunidades de servico, € uma
estratégia de recrutamento e colocagéo dos servos nas posigdes de servigo.

Em terceiro lugar Stetzer e Dodson (2007, p. 137-144) aconselham que
uma atmosfera de habilitacdo deva ser criada. Para isso, 0 povo precisa ser
ensinado, treinado e encorajado a serem ministros eficazes. Eles ressaltam que este
processo € altamente demandador de tempo e consumidor de recursos para ser
consolidado. Eles destacam que um importante aspecto desta atmosfera de
habilitagdo é que as pessoas recebem a devida autoridade junto com as
responsabilidades.

Quando estd empenhado em recrutar servos de Deus para que fagam
parte de alguma das equipes de trabalho da sua igreja, Hybels (2002, p. 81) destaca
que, além da imperativa importancia de avaliar o carater da pessoa sendo recrutada,
ha também outros dois fatores que ele considera como sendo de avaliagéo
mandatdria: a competéncia e aquilo que ele chama de “combinacéo”. Ele considera
o recrutamento dos liderados para o ministério um processo tao desafiador e critico
quanto o recrutamento dos lideres para a igreja.

A abordagem proposta por Malphurs (2005, p. 222) é exatamente a
mesma. Ele afirma que o time ministerial dos sonhos de uma igreja deve ser
formado levando-se em consideracdo os mesmos trés critérios para o recrutamento:
o carater, a competéncia e o que ele chama de "quimica".

A respeito destes trés aspectos que procura avaliar, o carater, a
competéncia e a combinagao, Hybels (2002, p. 81) admite que nem sempre colocou
o carater acima dos outros dois. Ele reporta que, apds varios erros cometidos com

consequéncias dolorosas, a partir de um determinado momento em seu ministério o
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carater passou a ser o quesito que ele mais passou a valorizar. Somente quando o
candidato a servir em algum ministério na sua igreja é reconhecido como possuidor
de um carater aprovado € que ele passa a avaliar os outros dois quesitos
mencionados.

Esta é exatamente a mesma énfase dada por Malphurs (2005, p. 222).
Ele preconiza enfaticamente que o carater € o primeiro critério que deve ser
considerado para recrutar alguém para servir em algum ministério na igreja. Ele
define o carater como sendo a soma das qualidades de um individuo que reflete
suas convicgbdes e aptidoes. Para ele, é imprescindivel que os parametros para
avaliar o carater de um candidato ao ministério na igreja local devem ser buscados
nas passagens biblicas que os estabelecem. Ele recomenda 1Timoteo 3:1-7 e Tito
1:6-9 para avaliar os homens e 1Timéteo 2:9-10; 3:11 Tito 2:3-5 e também 1Pedro
3:1-4 para avaliar as mulheres.

Quando explica o que leva em consideragao para avaliar a competéncia
da pessoa sendo considerada a alguma atuagc&o ministerial, Hybels (2002, p. 81)
destaca que ora a Deus para encontrar a pessoa com os dons espirituais adequados
para aquela necessidade. Além do dom espiritual, ele também procura avaliar se a
pessoa tem os talentos e caracteristicas pessoais que favorecerdo o seu bom
desempenho na area pretendida.

Malphurs (2005, p. 223) igualmente destaca que a competéncia € o
segundo critério critico de recrutamento. Ele afirma que a pessoa deve estar
capacitada para fazer bem aquilo que lhe sera colocado como responsabilidade.
Essas capacitagdes incluem as aptiddées que o individuo recebeu de Deus, assim
como as que foram desenvolvidas ao longo da sua vida. Este autor considera que

aptiddes recebidas de Deus englobam os dons espirituais e os talentos naturais.
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Como capacidades desenvolvidas, o autor destaca o conhecimento e habilidades
adquiridos com o tempo e com a experiéncia.

Finalmente, além do carater e da competéncia, o ultimo quesito a ser
avaliado conforme Hybels (2002, p. 85) na pessoa sendo considerada € aquilo que
ele chama de “combinagao”. Por “combinacao” Hybels (2002, p. 85) entende que a
pessoa sendo avaliada precisa estar qualificada para ter um bom relacionamento
com ele proprio e também com os demais membros da sua equipe.

Na versdo de Malphurs (2005, p. 223) este terceiro critério de
recrutamento € chamado de "quimica". Por quimica ele enfatiza dois aspectos. O
primeiro aspecto ele chama de alinhamento ministerial. Este alinhamento define o
quanto a pessoa compactua com os valores, missao e visdo da igreja assim como o
quanto a pessoa concorda com a doutrina da igreja. O segundo aspecto ele chama
de alinhamento emocional. Este, por sua vez, define o quanto a pessoa se relaciona
bem com o resto do time e com a sua lideranga.

Tanto no pensamento de Malphurs (2005, p. 224) quanto no pensamento
de Hybels (2002, p. 85), as dificuldades de relacionamento podem ser provocadas
por aspectos diversificados da personalidade e do temperamento dos individuos.
Para Hybels (2002, p. 85), esses disturbios relacionais podem nao estar
necessariamente relacionados a falhas de carater. Pessoas com carater aprovado
podem simplesmente “ndo combinar” quando trabalham juntas. Neste sentido,
Malphurs (2005, p. 224) ressalta que ha uma questao subjetiva, mas importante, que
diz respeito as preferéncias pessoais: com quem a pessoa prefere trabalhar em
conjunto?

Para maximizar este quesito da "combinagao" ou da "quimica", Hybels

(2002, p. 85) procura estabelecer em sua igreja uma harmonia entre as mais
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diferentes personalidades e temperamentos. Desta maneira, ele procura produzir um
ambiente de trabalho que seja o mais harmonioso possivel para os membros a
servigo da igreja.

Para que o clima do ambiente de servigo seja mantido adequado,
Malphurs (2005, p. 231) recomenda que 0s membros em servigo precisam ser
biblicamente confrontados caso haja algum comportamento ou atitude inadequados,
conforme o ensino do Senhor em Mateus 18:15-19 e também outras passagens tais
como Galatas 6:1, Galatas 2:11-14, Atos 5:1-10. Tal confrontagdo faz bem tanto
para a pessoa sendo confrontada quanto para seu time ministerial, e obviamente
para a igreja.

Entretanto, ndo basta mobilizar as pessoas corretas ao ministério mais
adequado para elas. Elas precisam ter objetivos a perseguir e seu desempenho
precisa ser adequadamente monitorado. Sobre o estabelecimento de objetivos,
Malphurs (2005, p. 287) enfatiza que os mesmos sédo significativos e importantes
para as pessoas. Tal autor propde que eles precisam ser claros, precisam ser
relevantes para o ministério, precisam ser visiveis no sentido de que as pessoas
possam perceber claramente quando forem alcangados, precisam conduzir a
pequenas vitdrias no curto prazo para manter o &nimo da equipe.

Hybels (2002, p. 90-93) segue na mesma diregdo e aconselha que as
pessoas recebam metas para trabalhar. Para ele, as metas apresentadas para os
servos que atuam no ministério precisam ser “grandes, dificeis e audaciosas”, e
também precisam ser comunicadas de uma maneira que fiquem muito “claras” a
todos. Hybels (2009, p. 144) ndo valoriza a clareza da comunicagdo somente em
relacdo ao estabelecimento de metas. Ele valoriza muito a importancia da

comunicacao em todos os aspectos das interagdes com as pessoas que fazem parte
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das equipes ministeriais. Ele enfatiza que a essa clareza na comunicagao entre

lideres e liderados deve ser buscada com grande empenho:

Quanto mais experiéncia adquiro em comunicagdo organizacional, mais
percebo que ndo é suficiente declarar algo claramente e entdo supor que
todos entenderam. Vocé acha que isso é suficiente mas nao é. (HYBELS
2009, p. 144)

Um aspecto adicional e importante para manter a qualidade das equipes
ministeriais diz respeito a monitoracdo de desempenho das pessoas. Sobre este
tema, Malphurs (2005, pp. 289-292) propdée um procedimento a ser adotado. Ele
recomenda que todas as agbes que visam alcangar os objetivos ministeriais
precisam ser mensuraveis. Isso significa que €& preciso identificar clara e
inequivocamente se foram completadas ou nao.

Para Malphurs (2005, pp. 289-292), alvos estabelecidos sem um plano de
acao mensuravel é um erro estratégico. Tais acbes mensuraveis precisam ter uma
definigdo de prazos limites para sua conclusdo. Cada uma delas precisa ser
designada a uma pessoa responsavel. Cada pessoa responsavel por alguma agéo
precisa ter disponivel todos os recursos necessarios para realizar o que € preciso
dentro do prazo estipulado. Finalmente, reunides mensais de monitoramento
precisam ser realizadas onde os lideres verificam o desempenho dos times
ministeriais de acordo com que deveria ter sido realizado.

Uma vez que é dada a devida atencdo ao monitoramento do desempenho
das equipes ministeriais, Hybels (2002, pp.91- 92) recomenda que as pessoas
precisam ser recompensadas pelo trabalho que realizam. Na sua experiéncia, o
desempenho obtido é proporcional a recompensa oferecida. Sobre este processo de

reconhecer e recompensar pessoas na sua igreja, ele comenta o seguinte:

Nés também acreditamos que é importante reconhecer e recompensar os
esforcos de milhares de voluntarios que servem a Cristo na Willow. Eles
formam a espinha dorsal do nosso ministério. Eles sao os herdis invisiveis
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que trabalham de forma extremamente zelosa para manter o nosso
ministério funcionando e crescendo (HYBELS, 2002, p. 92).

Hybels (2002, pp.91- 92) tem utilizado muitas maneiras para recompensar
os servos voluntarios da sua igreja: desde palavras de agradecimento e incentivo até
eventos especiais que homenageiam suas equipes de voluntarios. Para ele, a
performance das pessoas aumenta substancialmente quando sua lideranca
expressa seu reconhecimento e apreciagdo ao duro e importante trabalho que os
liderados realizam. Isto os mantém motivados.

Stetzer e Dodson (2007, p. 143) igualmente enfatizam que as pessoas
devam receber a devida apreciacdo pelo seu trabalho e envolvimento. Tal atitude
promove encorajamento e estimulo para que continuem comprometidas. Eles
incentivam tanto a criatividade nesta tarefa de comunicar apreciacdo, quanto a
diversidade de formas de fazé-lo, propondo inclusive que se promovam alguns
eventos especificos para esta finalidade.

Dentro deste mesmo conceito e sob uma o6tica complementar, Ogden
(2003, p. 170) exalta os lideres que tém como caracteristica repartir os "holofotes"
com os seus liderados. Para ele, um ministério capacitador pode ascender ou cair
em funcdo desta postura de fornecer ou ndo o devido reconhecimento e honra ao
trabalho dos liderados. Para ele, lideres que se apropriam indevidamente dos
méritos relativos as conquistas e realizagbes do time destroem o entusiasmo dos
servos e comunicam com sua postura que os mesmos nao tém valor.

Além do reconhecimento e recompensa aos ministros voluntarios da sua
igreja, Hybels (2004, p. 126-132) acredita que outros trés fatores também
contribuem para a manutengcdo da motivacdo das pessoas em servico. O primeiro

deles € a percepcao das transformacdes que acontecem na vida daqueles a quem
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estdo servindo. Perceber que o seu ministério tem auxiliado a impactar vidas traz
uma grande dose de motivagédo para quem serve.

O segundo fator que colabora com a manutencdo da motivacédo é o
cuidado de si proprio. Hybels (2004, p. 126-132) propdée que o ministério é
comparavel a uma maratona e ndo a uma corrida de curta distancia e alto impacto.
O voluntario ndo pode descuidar do seu tempo com a familia, da sua saude, da suas
atividades fisicas e do seu descanso. Ele precisa cuidar de si para nao ficar
sobrecarregado e cansado com eventuais excessos.

Ja o terceiro fator de manutencdo da motivagdo ao ministério conforme o
mesmo autor é a plenitude de espiritualidade. O voluntario precisa se exercitar nas
disciplinas espirituais de oragdo, estudo e meditagdo na Escritura, e assim cuidar da
qualidade da sua comunhdo com Deus.

Adicionalmente, para que o ministério dos cristdos seja realizado com
exceléncia, Ogden (2003, p. 167-170) ressalta outras qualidades que uma lideranca
capacitadora deve possuir. Ele enfatiza que esse tipo de lideranca n&o pode ter
medo de se revelar como realmente é: pessoas reais com limitagdes reais. Alguém
que tem as mesmas lutas e dificuldades daqueles que lidera.

A figura do lider "super-homem" que se mantém a parte fingindo uma
falsa perfeicdo, embora comum em muitos contextos, deve a todo custo ser
eliminada. Para Ogden (2003, p. 167-170), este cuidado para com a propria
humildade promove uma identificagdo positiva com os irmados colaboradores de
modo que estes ndo se sintam nem ameacgados nem depreciados diante de seu
lider.

Ogden (2003, p. 167-170) ressalta também que o lider capacitador

precisa reconhecer suas proprias limitagcbes como sendo béngaos de Deus. A
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percepcao de que nao pode fazer tudo sozinho o impulsiona a depender dos outros.
Depositar confianga em outros irmaos do povo de Deus como sendo parceiros
ministeriais € outra caracteristica destacada por ele. Esta caracteristica promove um
compartilhamento de responsabilidades que € essencial para o bom andamento do
ministério.

Ainda a respeito das qualidades da lideranga, Hybels (2009, p. 193)
afirma que “todo soldado merece comando competente”. Servos de Deus que
atuam em sua obra com afinco e competéncia merecem lideres a altura do seu
comprometimento. Na experiéncia de Hybels (2009, p. 195), quando este principio
nao € observado, muita gente competente e dedicada fica desmotivada a ponto de

abandonar o servigo. Sobre esse perigo, Hybels (2009, p. 195) adverte:

Nao cometa nenhum erro neste assunto: o custo por n&o prestar atengao ao
problema do comando competente €& exponencialmente maior do que
qualquer outro custo por prestar.

Na visao de Hybels (2002, p. 86-87) o fator mais importante para o bom
desempenho de uma equipe € a eficiéncia de um lider claramente definido. Ele
aponta algumas das principais atribuicdes de um bom lider:

* Manter a equipe concentrada em seus propdsitos.

* Certificar-se de que as pessoas certas, com os dons e talentos corretos,
estejam nas posicdes corretas.

* Maximizar a contribuicdo de cada membro da equipe.

* Distribuir igualmente a carga, a fim de manter o moral alto e o desgaste
baixo.

* Facilitar a comunicacdo a fim de que todos os membros da equipe
permaneg¢am informados.

* Avaliar e elevar o nivel de comunhao entre os membros da equipe.

Para Hybels (2002, p. 86-87), € extremamente ingénuo pensar que
equipes de alta performance possam florescer espontaneamente, sem que haja um
lider concentrado e disposto a dedicar uma enorme quantidade de tempo e energia
para que ao objetivos do seu time sejam alcangados. Sem boa lideranga ndo ha

como ter equipes com bom desempenho.
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Tendo em vista todas estas consideragdes, conclui-se que crente formado

para ser um servo-ministrador precisa ser encaminhado para que ministre. As
pessoas precisam ser desafiadas a se engajarem nas oportunidades oferecidas e o
ministério individual precisa ser supervisionado. Deste modo pode-se observar que
tal como a capacitagdo de um povo ministrador, a mobilizagdo e manutencdo do
engajamento no ministério € um processo igualmente desafiador e demandador de
esforgos. Esta deve ser uma prioridade na agenda da lideranga da igreja local para
que qualquer tendéncia a omissao e a apatia seja combatida e minimizada no meio

do povo de Deus.

2.2.3 Propostas metodolégicas que contemplam a mobilizagao do povo de

Deus ao ministério voluntario

Ao longo dos ultimos anos, uma série de iniciativas de revitalizagdo de
igrejas foram langadas e tém sido adotadas por varias igrejas Batistas da CBB no
Brasil. Varias delas trazem em seu bojo abordagens especificas para a mobilizagao
de cristdos ao ministério voluntario. Como este trabalho averigua em sua pesquisa
subsequente o trabalho voluntario nas igrejas Batistas da CBB localizadas na RMC,
algumas iniciativas que tém sido adotadas por varias igrejas da CBB no Brasil s&o

analisadas a seguir.

2.2.3.1 O Movimento G-12 como instrumento de mobilizacio ao ministério
voluntario

O movimento G-12 se propde a ser um modelo para crescimento

numeérico de igrejas, sendo que € possivel perceber algumas variagbes e
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adaptacdes dependendo da igreja que o adota. Apesar destas pequenas variagdes
em relagdo a proposta original do modelo, ha um denominador comum que pode ser
percebido e também algumas praticas bizarras e extremas encontradas em alguns
contextos bem como um misticismo antibiblico que s&o dignos de preocupagéo
(BATISTA 2000 e YAMABUCHI 2004).

O movimento G12 tem caracteristicas bem peculiares que o tornam
distinto de quaisquer outras abordagens de pequenos grupos. Segundo Batista

(2000), o movimento pode ser sintetizado da seguinte maneira:

O G-12 é um “novo” movimento que se introduziu inicialmente no seio do
neopetencostalismo, com o propdsito de provocar o crescimento das igrejas
evangélicas através de pequenos grupos conhecidos como células. Essas
células atuam em reunibes nas casas dos fiéis e geralmente s&do compostas
por doze pessoas. O numero doze refere-se ao modelo do discipulado de
Jesus Cristo, que separou para si doze homens para instrugdo, capacitagao
e testemunho das Boas Novas.

O modelo se propde a fornecer um processo de crescimento espiritual e
ministerial que € chamado de “Escada do Sucesso”. Ele compreende quatro degraus
ou etapas: evangelizagao, consolidagao, treinamento e envio (YAMABUCHI 2004).

O degrau da evangelizagdo ocorre nas células, e quando uma célula
alcanca o numero de vinte e quatro pessoas em suas reunides, ela precisa se
subdividir em duas células com doze pessoas. As células sao responsaveis pelo
ensino e formagdo dos discipulos, enquanto os cultos no templo da igreja s&o
classificados como momentos de celebragcdo (BATISTA 2000).

O degrau da consolidacdo é, segundo o movimento, a etapa de
confirmagédo da fé do individuo, fenbmeno que ocorre em eventos chamados de
encontros. Nessa etapa o novo convertido passa por um processo de libertagcao e
"quebra de maldigdes", e é doutrinado na visdo dos doze. S&o trés tipos de
encontros: o pré-encontro, o encontro e o pds encontro. Nesse contexto s&o

formados os novos lideres de células (BATISTA 2000).
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Os participantes, depois de libertados em todas as esferas que o
movimento propde (maldigdes hereditarias, cura interior, verdadeiro arrependimento
e até mesmo a aberragao teoldgica de se perdoar a Deus em alguns contextos) s&o
estimulados a desfrutarem da plenitude do Espirito Santo através do dom de falar
em linguas. Nesse processo, alguns dirigentes fazem uso de manipulagéo
emocional através de longas oragbes e manifestacbes de éxtase assim como
técnicas de neurolinguistica até que os participantes orem em linguas. Em alguns
casos a pressao é tanta que muitos admitem fingir falar em linguas para n&o serem
menosprezados pelo grupo (BECERRA 2006).

O degrau do treinamento € efetivado pela escola de lideres de cada
igreja. Os novos discipuladores s&o capacitados para dirigir as células e sao
doutrinados para difundir a visdo dos doze. O objetivo é que cada seguidor do G-12
persiga uma meta de alcangar cento e quarenta e quatro discipulos (YAMABUCHI
2004).

Finalmente ha o degrau do envio. O degrau do envio € alcangado quando
0s novos lideres treinados assumem a lideranga de grupos em células com doze
pessoas, com a missao de preparar outros discipuladores (YAMABUCHI 2004).

O movimento G-12, ao contrario do que reivindicam seus lideres e
precursores, nao traz nenhuma proposicdo nova e revolucionaria. O movimento
reune a ja muito conhecida e amplamente utilizada pratica de reunides em pequenos
grupos ou ceélulas, aliada a algumas ja conhecidas e nada reformadas expressdes
teologicas, bem como, em alguns casos, técnicas humanas de doutrinamento e
manipulagdo emocional (BECERRA 2006).

Desta maneira, mesmo que como instrumento metodolégico o movimento

seja eficaz na tarefa de mobilizar cristdos a servirem uns aos outros na edificagédo de
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suas igrejas, o fundamento teoldgico e doutrinario do movimento inviabiliza que o
mesmo seja até mesmo considerado por igrejas biblicas.

O G-12 tem sido grandemente influenciado por varios lideres da teologia
da prosperidade - dentre eles, Kenneth Hagin e também por outros ensinamentos
distorcidos sobre batalha espiritual, tais como os de Peter Wagner (ROMEIRO
2006). A abordagem dos grupos pequenos ou células ndo € em si mesma
antibiblica. Ao contrario. Ela favorece a edificacdo mutua, pois prové um ambiente
intimo propicio a troca de experiéncias, oragado, aconselhamento e encorajamento.
Os grupos pequenos propiciam, portanto, o engajamento do crente com o ministério
que envolve edificar outras vidas.

Entretanto, a sua énfase no quase magico numero doze e seu poder
mistico de conferir poder no processo estda baseada em frageis argumentos
erroneamente ditos biblicos, conforme citados anteriormente. Alias os frageis
argumentos parecem ser a marca registrada do movimento, haja vista a pretenciosa
reivindicacdo de revelagdo divina por tras do modelo e dos conselhos de seus
lideres (YAMABUCHI, 2004).

No Brasil, o movimento G12 se dividiu e desta divisdo originou-se o
movimento M12 a partir da saida do dissidente brasileiro e autodenominado apdéstolo
René Terranova'. Porém, a maioria das praticas e da teologia estd mantida sob
outra bandeira.

O movimento evidencia que a falta de preparo e discernimento teoldgico
estdo muito disseminados no cenario evangélico brasileiro. Suas propostas
teologicamente inconsistentes e distorcidas assim como suas praticas bizarras e

manipulativas sdo plenamente acatadas em nome do pragmatismo, pois o0s

'® René Terranova. Disponivel em:
<http://www.reneterranova.com.br/site/content/index.php>. Acesso em: 21 nov. 2012.
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aparentes resultados numéricos parecem justificar quaisquer meios para conseguir
tais fins. E surpreendente perceber que algumas igrejas tradicionais, dentre elas
varias pertencentes a CBB, abram mao do seu legado historico e da sua heranga
teologica para aderir a metodologia e suas promessas. No caso das igrejas batistas
da CBB que tém aderido ao movimento, nota-se que as mesmas o fazem apesar do
repudio ao movimento explicitamente declarado e publicado por esse orgao

(AZEVEDO, 2010).

2.2.3.2 A Campanha 40 Dias de Propdsitos como instrumento de mobilizagao
ao ministério voluntario

Esta campanha também se propde a ser uma ferramenta que contribua,
dentre outras coisas, com o crescimento numeérico das igrejas que a adotam e
também com o aumento do comprometimento com o ministério por parte de seus
membros. E um modelo concebido para ser aplicado nos mais diferentes tipos de
igrejas com as mais variadas linhas teoldgicas, e ndo traz consigo o discurso do
ineditismo revolucionario, como o G-12.

A campanha 40 dias de propositos foi criada a partir do livro Uma Vida
com Propésitos escrito pelo pastor Batista norte americano Rick Warren, também
autor do “best seller” Uma Igreja com Propdsitos. Rick Warren € o fundador e atual
pastor da Sadleback Church localizada na regido de Los Angeles na Califérnia. A
igreja foi fundada em 1980 e atualmente atrai mais de vinte mil pessoas nos cultos

dominicais™.

14 Disponivel em: < http://www.saddleback.com/aboutsaddleback/ourpastor/>. Acesso em
07 out. 2012.
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O livro Uma Vida com Propdsitos foi langcado nos Estados Unidos no ano

de 2002, e originalmente se propunha a ser um devocional de 40 dias abordando

temas biblicos relacionados ao propédsito da vida. A equipe de Rick Warren criou, a

partir do livro, uma campanha para ser adotada originalmente por igrejas, de

maneira que durante 40 dias, todos os programas da igreja abordem os temas do

livro. Deste modo, cada membro de cada igreja que adere a campanha precisa
adquirir um exemplar do livro.

Além de igrejas, ha relatos de outras organizagbes, empresas e até

equipes esportivas que também realizaram a campanha. O proprio autor do livro

comenta esse fendmeno no Pew Forum'™ em 2005:

Dez por cento das igrejas na América tém realizado 40 dias de
propositos...N6s teremos outras dez a quinze mil neste ano e assim
sucessivamente. E ha uma pequena histéria de como a campanha comecgou
nas igrejas e se espalhou por corporagdes como a Coca Cola, Ford e Wall
Mart que também iniciaram a realizacdo dos 40 dias de propdsitos.
Posteriormente a campanha se espalhou para equipes esportivas. Eu fiz
uma prelegdo no NBA All-Stars neste ano porque todas as equipes estavam
realizando os 40 dias de propodsitos. LPGA, NASCAR, a maioria das
equipes de baseball — quando o Red Sox estavam vencendo a World Series
eles estavam realizando a campanha 40 dias de propésitos durante o
campeonato. Por isso, a histéria dos 40 dias de propdsitos € mais do que a
histéria de um livro. E talvez nés possamos resgatar a razdo por que ela é
tocante de maneira tdo nevralgica mundo afora: Uma Vida com Propésitos
ndo é somente o livro mais vendido na histéria da América, ele é o livro
mais vendido em outras duzias de idiomas... (EINSTEIN 2008).

Através de uma bem elaborada estratégia de marketing e do sucesso
obtido com a adogdo em massa da campanha por igrejas e organizagdes de todo o
mundo, inclusive do Brasil, o livro vendeu mais de vinte e cinco milhdes de

exemplares'®. No cenario eclesiastico, a campanha ja foi realizada em mais de vinte

'® Evento anual sobre religido e vida publica realizado pelo Pew Research Center.
Disponivel em: <http://pewforum.org/Pew-Forum/About-the-Pew-Forum.aspx>. Acesso em: 08 out.
2012.

1 Disponivel em: <http://www.purposedrivenlife.com/en-
US/AboutUs/AboutTheAuthor/AboutTheAuthor.htm>. Acesso em: 07 out. 2012.
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mil igrejas de sessenta e cinco denominagdes em todo o mundo'’. No Brasil a
campanha é coordenada pela Primeira Igreja Batista de S&o José dos Campos e a
ades&o @ mesma pode ser realizada através do site brasileiro da campanha'®, que
vende pela internet o kit completo com todas as orientagcdes necessarias para a
realizagdo da mesma.

A campanha parece ter um apelo cativante. Os numeros referentes a
venda de livros e realizacdo da campanha sédo impressionantes. Ela se propde a
levar cada participante, crente ou descrente, a uma reflexdo para descobrir 0 sentido
da vida através do lema “vocé nao esta aqui por acaso”. Desta maneira, os membros
de cada igreja sdo desafiados a participarem ativamente da campanha e a
convidarem o maior numero possivel de amigos para que também participem.

Como resultado, espera-se que haja conversdes de varios descrentes,
promovendo um crescimento expressivo da igreja. E esperado também que ocorra
um profundo impacto nos cristdos da igreja de maneira que estes passem a
demonstrar um maior compromisso com Deus e com a Sua obra (WARREN, 2006,
pp. 19-20).

Os seis grandes temas do livro que sao abordados durante a campanha
sdo: Afinal de contas, por que motivo estou aqui? Propédsito 1: Vocé foi planejado
para agradar a Deus. Propédsito 2: Vocé foi formado para fazer parte da familia de
Deus. Propdsito 3: Vocé foi criado para se tornar semelhante a Cristo. Propdsito 4:
Vocé foi moldado para servir a Deus. Propésito 5: Vocé foi feito para uma missao

(WARREN, 2002, pp. 277-279).

'" Disponivel em: <http://www.saddlebackresources.com/en-
US/Campaigns/40DaysOfPurpose/40DOPPricing.htm>. Acesso em: 07 out. 2012.
Disponivel em: <http://www.propositos.com.br >. Acesso em 08 out. 2012.
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Quando se avalia o material concebido para promover a campanha pode-
se verificar que a mesma é muito bem elaborada e organizada. Todos os detalhes
de um projeto complexo que se propde a mexer com a igreja toda e também com os
convidados de fora da igreja sdo devidamente enderecados e os kits de treinamento
sdo muito bem produzidos sendo que suas abordagens sao sempre muito claras e
minuciosas.

A concentragdo de esforgcos em todos os programas da igreja mais os
tempos devocionais diarios em torno dos temas propostos produzem um ambiente
propicio para que se maximize a assimilagdo e aproveitamento dos temas sendo
estudados. A campanha se propde a ajudar em tarefas fundamentais de toda a
igreja: evangelizar com seriedade e maximizar o engajamento dos membros da
igreja no ministério.

O autor se empenha para transmitir a ideia de que o livro é biblico. Ele faz
cerca de mil citagdes das Escrituras (WARREN, 2002, p. 283). Entretanto, ao invés
de apresentar as ideias contidas no livro amparadas em uma exegese cuidadosa
dos textos biblicos, o autor faz uso de quinze traducdes diferentes da Biblia e até
mesmo de parafrases que comunicam de maneira mais adequada os conceitos que
ele quer transmitir. O autor ndo parte da Biblia para comunicar sua mensagem, ele
comunica suas mensagens e as apoia na tradugdo ou parafrase que for mais
conveniente para sustenta-las.

Para justificar os 40 dias da campanha, o autor exagera ao afirmar que a
Biblia ensina que Deus considera o periodo de 40 dias espiritualmente relevante, e
que Ele sempre usou 40 dias para preparar alguém para seus propositos, citando
Noé€, Moisés, os espias, Davi e Golias, Elias, Ninive e Jesus (WARREN, 2002, 9).

Esta é uma afirmagcdo com bases bem frageis, levando-se em consideragdo que
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tantos outros personagens biblicos foram preparados por Deus para um propdsito
em tempos bem diferentes de 40 dias (Abrado, José, Neemias, Isaias, Jonas, 0s
doze apostolos, Paulo, Timoteo, Tito e tantos outros).

N&o se pode afirmar com isso que o livro seja uma colegéo de heresias e
erros teoldgicos. Muitos conceitos sdo teologicamente corretos, outros nem tanto. O
objetivo aqui ndo é fazer uma critica teolégica de cada um dos temas do livro,
contudo € importante destacar o principal problema teoldgico que existe nele, pois
esta relacionado com a mensagem do evangelho ali contida. A obra se propde a ser
relevante para evangelizar, entretanto o evangelho apresentado é tipico de uma
igreja do tipo "sensivel ao ndo crente" (WARREN, 1999, p. 246). Tal evangelho é
incompleto pois é adaptado para ser mais agradavel de ouvir (MACARTHUR, 2003,
P.17).

Pequenas fragdes da mensagem do evangelho estao espalhadas por todo
o livro. Ndo ha uma énfase nitida e bem articulada sobre as boas novas da salvagao
que devem ser apresentadas depois das mas noticias sobre a condicdo do homem
caido. E preciso olhar muito longa e atentamente para o livro para encontrar o
evangelho. O livro ndo € nem especifico nem muito claro no que diz respeito a como
ser salvo ou como entrar no Reino de Deus (MACARTHUR, 2004). A referéncia mais
completa que ha no livro sobre a mensagem do evangelho € encontrada no sétimo

dia do programa:

Em primeiro lugar, creia. Creia que Deus o ama, e o criou para seus
propésitos. Creia que vocé nao é um acidente. Creia que vocé foi feito para
ser eterno. Creia que Deus escolheu vocé para ter um relacionamento com
Jesus, o qual morreu na cruz por vocé. Creia que, a despeito de suas agdes
passadas, Deus quer perdoar a vocé. Em segundo lugar, receba. Receba
Jesus em sua vida como seu Senhor e Salvador. Receba o perdao pelos
pecados. Receba o Espirito, que Ihe dara poder para cumprir o propdsito de
sua vida. A Biblia diz: Qualquer pessoa que aceite o Filho e confie nele
recebera tudo, vida completa e para sempre. Onde quer que vocé esteja
lendo este trecho, convido-o a inclinar a cabega e a fazer em voz baixa a
oragédo que mudara sua eternidade: “Jesus, em ti eu creio e te recebo. Siga
em frente. Se vocé fez essa oragdo com sinceridade, meus parabéns! Bem
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vindo a familia de Deus! (WARREN, Uma Vida Com Propésitos 2002, 52 -
53)

N&o ha uma énfase nitida sobre a gravidade do pecado, sobre a ira de
Deus que decorre disso, sobre a condenacgao eterna dos perdidos, sobre o fato de
Deus ter castigado Jesus Cristo de maneira substitutiva, nem sobre a necessidade
de arrependimento ou sobre a exclusividade de Jesus para a salvagao
(MACARTHUR, 2004).

Conclui-se desta maneira, que o lado bom da campanha é a convergéncia
temporaria de todos os programas e pessoas da igreja em torno de um mesmo
assunto. Essa abordagem pode ser benéfica para maximizar o aproveitamento do
ensino. Também é boa a proposta de mobilizar toda a igreja para convidar amigos
para ouvirem as boas novas do evangelho em um ambiente acolhedor de um
pequeno grupo, e desta forma poderem descobrir como viver uma vida cheia de
significado conforme o plano de Deus. A campanha também proporciona um
crescimento no nivel de compromisso dos membros da igreja com o ministério, pois
aborda enfaticamente esta questdo (WARREN, 2002, p. 197).

Entretanto, para que esses objetivos sejam alcangados de uma maneira
consistente e biblica, é necessario fazer uma reviséo critica de cada tema sendo
estudado para adapta-los de maneira que as falhas de exegese biblica sejam
corrigidas, os erros teoldgicos sejam expurgados e a mensagem verdadeiramente

biblica do evangelho seja transmitida.
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2.2.3.3 A Rede Ministerial como instrumento de mobilizacio ao ministério
voluntario

Esse modelo foca especificamente no ministério voluntario dos membros
da igreja. Ele procura apresentar metodologias e abordagens que maximizem o
estimulo, treinamento e engajamento dos membros da igreja local no ministério. O
alvo da Rede Ministerial € “auxiliar os crentes a serem frutiferos e realizados em um
ministério significativo” (BUGBEE, COUSINS e HYBELS, 1996, p. 11).

O modelo da Rede Ministerial foi desenvolvido na Igreja Comunitaria de
Willow Creek na cidade de South Barrington localizada nas imedia¢des de Chicago
nos Estados Unidos. A igreja foi fundada em 1975 pelo seu atual pastor sénior Bill
Hybels'. Bugbee, Cousins e Hybels (1996, p.11) apontam o desenvolvimento do
material Rede Ministerial como tendo sido um dos mais significativos impactos no
crescimento espiritual na historia daquela igreja. Segundo eles, os resultados tem
sido surpreendentes na mobilizagdo de pessoas ao ministério.

O material foi desenvolvido partindo da premissa que os cristdos crescem
na medida em que servem nas areas relacionadas com seus dons e em
conformidade com suas singularidades pessoais. Eles contam como material foi

desenvolvido e quais autores influenciaram seu conteudo:

Tentei organizar para os crentes que desejam servir a Deus em sua igreja
local um sistema simples e facil de se entender. Para fazé-lo utilizei-me da
experiéncia e conhecimentos de varios autores, professores lideres e
servos de Deus|...]A visdo de Peter Wagner me inspirou a ver os Dons
Espirituais compreendidos, descobertos e usados no ministério [...] Os
ensinamentos de Bill Hybels ajudaram-me a compreender a diferenga entre
Ocupacado e Ministério. Todo este material esta permeado com suas
perspectivas. Ele nos ajudou com sua lideranga na implementagdo de
ministérios baseados em dons. Don Cousins  contribuiu com sua
compreensao dos ministérios para maior clareza e praticidade deste

'® Willow Creek Comunity Church. A origem da igreja. Disponivel em:
<http://news.willowcreek.org/2011/10/willow-creek-community-church-celebrates-36-years/>. Acesso
em: 18 out. 2011.
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material...Bobby Clinton através de seu livro “Dons Espirituais, nos ajudou
na elaboracdo das diversas formas de determinar os Dons Espirituais
(BUGBEE, COUSINS e HYBELS, 1998, p.7).

A igreja Batista Central de Fortaleza traduziu e adaptou o material que foi
publicado no Brasil. O pastor sénior®® desta igreja é coautor da uma obra introdutéria
a Rede Ministerial?',

A rede ministerial € implementada como um processo continuo nas
igrejas que a adotam. E ideal que cada novo membro participe dos encontros
promovidos pelo método para que identifique o melhor lugar para servir na sua igreja
local. A metodologia estabelece trés passos para levar seus participantes ao
engajamento ministerial (BUGBEE, COUSINS e HYBELS, 1998, pp. 18-153).

O primeiro passo da rede ministerial € chamado de descoberta. Nesta
etapa o participante é levado a descobrir o que o método chama de “perfil do servo”.
O perfil tem um papel fundamental no futuro engajamento ministerial do participante.
O perfil do servo € definido através da identificacdo da paixao ministerial da pessoa,
do seu dom espiritual, e do entendimento do seu estilo pessoal (BUGBEE,
COUSINS E HYBELS, 1998, p.17).

A paixdo ministerial respondera a pergunta: “onde servir?” Segundo o
meétodo, a paixdo € dada por Deus e o participante é levado a identificar a sua
através de questionarios que testam algumas de suas preferéncias. Ajudar criangas,
idosos, pobres, atuar com alfabetizagdo, informatica sdo alguns exemplos das
possibilidades que a abordagem considera para identificar a paixao (BUGBEE E

BISPO, 2001, p. 34).

2 pr. Armando Bispo
%' BUGBEE, Bruce; BISPO, Armando. Como Descobrir seu Ministério no Corpo de
Cristo. Sdo Paulo: Vida, 2001.



67

Depois de identificar sua paixdo ministerial cada participante € submetido
a uma metodologia que visa descobrir o seu dom espiritual. A descoberta do dom
espiritual serve para responder a pergunta: “o que vou fazer?” O método cataloga
vinte e trés dons espirituais que, segundo seus autores, sdo encontrados na Biblia
(BUGBEE, COUSINS E HYBELS, 1998, pp. 44-55).

Cada um dos vinte e trés dons recebe uma detalhada explanacéo pelos
autores do método e cada participante é levado a se identificar com pelo menos trés
deles. Para auxiliar nesse processo, os participantes refletem em cento e trina e trés
afirmacdes e verificam se cada uma delas representa ou ndo a sua maneira de ser
(BUGBEE, COUSINS E HYBELS, 1998, pp. 59-63).

Os participantes também levantam a opinido de trés outras pessoas a seu
respeito, através de um questionario chamado de “guia do observador”. Através
deste questionario, os entrevistados respondem se as afirmagdes propostas
descrevem adequadamente, pouco ou nao descrevem a pessoa em questdo
(BUGBEE, COUSINS E HYBELS, 1998, pp. 64-65).

A etapa final desse primeiro passo € identificar o estilo pessoal do
participante. Segundo o meétodo, o estilo pessoal verificara se o participante é
alguém motivado por tarefas ou por pessoas, e se 0 mesmo €é estruturado ou nao.
Através de perguntas onde o participante se auto atribui notas, um total de pontos é
levantado de maneira que o participante descobre em uma tabela qual das
combinagdes do estilo pessoal melhor |he define (tarefas — estruturado; tarefas —
ndo estruturado; pessoas — estruturado ou pessoas — ndo estruturado) (BUGBEE,
COUSINS E HYBELS, 1998, pp. 121-131).

Uma vez finalizada essa etapa, cada participante finaliza o preenchimento

da “ficha do servo” (BUGBEE, COUSINS E HYBELS, 1998, pp. 132-135). Este
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primeiro passo é longo e pode levar varios encontros. Depois dele, cada participante
€ encaminhado para o segundo passo.

O segundo passo da rede ministerial € chamado de consultoria. Para
realizar as consultorias a igreja deve treinar os consultores que auxiliardo os
participantes da rede a se engajarem em algum ministério da igreja (BUGBEE,
COUSINS E HYBELS, 1996, p. 10).

Conforme Bugbee, Cousins e Hybels (1996, p. 12), o consultor
desempenha basicamente trés tarefas: A primeira é interpretar a ficha do servo. O
consultor clarifica e confirma as conclusdes do participante que pleiteia alguma
ocupacdo dentro do ministério da igreja. Com base nisso, o consultor & capaz de
direcionar o voluntario para possiveis areas onde possa servir.

A segunda tarefa compreende em ser um embaixador de cada ministério.
O consultor informa o participante sobre os diferentes alvos e tarefas de cada
ministério. Ele explica a filosofia da igreja e do ministério e verifica se o nivel de
responsabilidade demonstrada pelo participante estd a altura das demandas
ministeriais.

A terceira tarefa é advogar pelo voluntario. O consultor representa o
participante e procura viabilizar o seu engajamento em uma das possibilidades
ministeriais identificadas. O modelo propde que pelo menos trés possibilidades
sejam consideradas.

O terceiro e ultimo passo € dado quando o participante passa a servir no
ministério que identificou como ideal para si. O participante formaliza o seu
compromisso com a area ministerial identificada e passa a possuir
responsabilidades bem definidas e objetivos claros que deve perseguir (BUGBEE,

COUSINS E HYBELS, 1996, p. 36).
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Pode-se afirmar que a esséncia da motivacdo da Rede Ministerial, que é
a de maximizar o engajamento ministerial das pessoas de uma igreja local, é
biblicamente legitima. Igualmente o é a preocupag¢do de colocar as pessoas certas
nos lugares certos, mantendo-as motivadas para cumprirem com 0S COMpPromissos
assumidos e desta forma, serem relevantes na edificacdo da igreja de Cristo. A
maior parte da proposta contida no material da Rede Ministerial € metodoldgica e
teologicamente neutra, pois ndo fere nenhum principio das Escrituras, nem contraria
ou adultera nenhum ensinamento biblico.

A abordagem que visa identificar o estilo pessoal (pessoas ou tarefas,
estruturado ou nao estruturado) tem o legitimo objetivo de evitar que pessoas sem
aptidées basicas sejam designadas para algumas tarefas que as requerem. Da
mesma maneira a metodologia para identificar o que o modelo chama de “paixao
ministerial” também tem o objetivo legitimo de colocar pessoas em areas de
afinidade, visando maximizar a sua motivagéo para servir.

Entretanto o material também tem uma abordagem teoldgica naquilo que
diz respeito aos dons espirituais, e essa é seguramente a sua maior deficiéncia. Tal
como no G-12, aqui vemos novamente a teologia defeituosa de Peter Wagner
influenciando a teologia dos dons espirituais adotada pela metodologia (BUGBEE,
COUSINS e HYBELS, 1996, p.7).

A Rede Ministerial propde uma lista de vinte e trés dons, que segundo
seus autores, ndo é uma lista exaustiva, mas representativa (BUGBEE, COUSINS e
HYBELS, 1998, p.45). Uma avaliagdo da sua abordagem a respeito dos dons

espirituais esta apresentada no préximo capitulo.
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CAPITULO 3
O MINISTERIO NA ECLESIOLOGIA BiBLICA
Este capitulo tem por objetivo apresentar alguns principios da eclesiologia
biblica sobre o ministério dos cristdos na Igreja. Estdo considerados alguns
principios tanto em relagédo as caracteristicas que o Senhor busca nos seus servos

quanto a respeito do servigo que é esperado de cada um deles.

3.1 A Imperatividade de servir na igreja local

Como ja exposto em linhas gerais na justificativa para este trabalho, a
Escritura claramente apresenta que a vontade de Deus é que todos os santos
desempenhem um servigo na edificacdo do Corpo de Cristo. A seguir, tal principio
da Escritura sera avaliado com mais profundidade.

Ratificando a imperatividade do servigo dos santos, Caldas (2011, p. 15)
langa m&o do ensino apostodlico de 1Corintios 12:12ss. Este autor mostra que o
apoéstolo define que, tal como em um corpo humano, cada membro do corpo de
Cristo precisa desempenhar a sua fungdo. Neste ideal divino para a igreja
apresentado pelo apéstolo Paulo, todos os cristdos devem trabalhar. Cada um tem
uma funcédo e uma responsabilidade a cumprir.

Para essa finalidade Deus tem estabelecido ao longo da histéria pessoas
com as fungbes de apostolos, profetas, evangelistas e pastores-mestres. Estas
funcbdes foram estabelecidas por Deus com o propésito especifico de aperfeigoar
todos os cristdos para que sejam equipados para que possam edificar igreja do

Senhor Jesus Cristo:

E ele mesmo concedeu uns para apoéstolos, outros para profetas, outros
para evangelistas e outros para pastores e mestres, com vistas ao
aperfeicoamento dos santos para o desempenho do seu servigo, para a
edificagéo do corpo de Cristo (Efésios 4:11-12 RA).
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Sobre o texto biblico supra citado de Efésios 4:11-12, MacArthur (1996, p.155)
afirma que a igreja inteira deve estar agressivamente envolvida na obra do Senhor.
Segundo analise deste autor, a partir dos santos equipados é que Deus levanta
todos os tipos de trabalhadores necessarios para a igreja ser fiel e produtiva. Ele
afirma que cada um dos santos de Deus deve fazer parte deste servico de natureza
espiritual que é dedicado a Deus.

O texto biblico é explicito em afirmar que ha um servico a ser
desempenhado na edificagdo do corpo de Cristo por todos os santos. Deus supre
tudo o que eles necessitam para serem aperfeicoados para desempenhar seu
ministério. Essa ndo é uma prerrogativa de um clero profissional. Richards (1984, p.
9) chega a fazer um apelo para que as vozes do passado presentes nos ensinos de
trés grandes reformadores da igreja (Calvino, Lutero e Zwinglio) sejam ouvidas
atentamente nos dias atuais. Tal autor lamenta que apesar das declaracdes tao
claras desses homens, a maioria das pessoas nas igrejas reformadas da atualidade
ainda continue a fazer distingado entre clero e laicato.

Esta € a mesma percepcédo de Malphurs (2005, p. 232). Ele estima que
em uma congregacao tipica, cerca de oitenta a noventa por cento das pessoas s&o
meros expectadores daquilo que acontece no ministério. Estas pessoas estdo
convencidas de que o ministério € uma responsabilidade essencialmente pastoral.

Richards (1984, p. 227) afirma que rejeita consciente e deliberadamente
estas distingdes entre clero e laicato que se desenvolveram no decorrer dos séculos
e adverte que cada crente € pessoalmente responsavel diante do Senhor pelo

desenvolvimento do seu ministério. O povo de Deus é um povo ministrador.
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O texto de Efésios enfatiza claramente que todos os membros
individualmente tem que ter uma fungdo no corpo de Cristo. Todos precisam

cooperar:

Dele todo o corpo, ajustado e unido pelo auxilio de todas as juntas, cresce e
edifica-se a si mesmo em amor, na medida em que cada parte realiza a sua
funcéo. (Efésios 4:16).

Sobre este texto, MacArthur et al. (2010, p. 113) opinam que talvez seja a
declaragdo mais concisa da Escritura sobre o padrao de Cristo para o servigo na
Sua igreja. Para eles, o apostolo Paulo foi inspirado a escrever que cada membro da
igreja, isto é "todas as junta" é destinado a suprir alguma coisa para o restante do
corpo da igreja. "Cada parte" individual da igreja deve trabalhar corretamente para
que a igreja cresca e seja edificada em amor, como planejado por Deus.

Schwarz (1996, p. 24) lembra bem que os reformadores enfatizavam o
conceito de sacerdocio universal dos crentes. Em sua pesquisa, tal autor averiguou
que o ministério na igreja local orientado pelos dons espirituais € uma das marcas
fortes das igrejas que crescem (SCHWARZ, 1996). Esta distor¢do da doutrina biblica

a respeito do sacerddcio universal tem produzido igrejas que sobrecarregam seus

pastores, que por sua vez n&o suportam o fardo que tentam carregar:

Hoje, um nimero chocante de pastores esta deixando o ministério devido a
clara exaustdo, ao desanimo e a incapacidade de trabalhar por causa do
longo estresse. Um numero sem precedentes de graduandos deixa o
ministério dentro dos seus trés primeiros anos de formados. Por varias
razbes, muitas igrejas estdo se tornando dificeis de pastorear. O que esta
acontecendo com os pastores modernos e staff € sem precedentes e
devastador para o trabalho do reino de Deus. Nas praticas e filosofias das
igrejas de hoje, algo esta muito errado! (FRIZZELL, 2008, p. 209).

Warren (1999, p. 377) admite que foi uma vitima desta exaustdo
provocada por uma sobrecarga nas atividades ministeriais. Tal esgotamento alertou-
0 sobre a imperatividade de equipar os membros para que estes realizassem o0s

ministérios.
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Em relacdo a este conceito biblico de que o povo de Deus é um povo
ministrador, Hendricks (2005, p. 106) propde para o ato de ministrar a seguinte
definigdo: “ministrar significa orientar as pessoas na dire¢gao de Jesus Cristo”. Quem
esta fora do circulo da fé, precisa ser trazido para dentro e aqueles que estao do
lado de dentro do circulo da fé, mas longe de Cristo, precisam aproximar-se mais
dele. Hendricks (2005, p. 106) também destaca que essas tarefas pertencem
também aos membros da igreja e ndo somente aos pastores. Ao refletir sobre o

nivel de envolvimento dos crentes com o ministério, este mesmo autor afirma que:

Se eu pudesse mudar alguma coisa na igreja de hoje, passaria a convocar
0s membros para desempenharem a fungéo de ministrar. Nao para fazerem
o trabalho que os pastores fazem, mas para executar a obra do Senhor. [...]
Na primeira Reforma, colocou-se a Palavra de Deus nas m&os do povo.
Agora precisamos de uma segunda reforma para colocar o servigo de Deus
nas maos do povo (HENDRICKS 2005, P. 106).

Ao examinar o escopo de atuacédo do povo de Deus no mundo, Hendricks
(2005, p.178) afirma que esta plenamente convencido de que Deus colocou seu
povo no mundo para influencia-lo. Ele pondera que uns terdo mais influéncia do que
outros e que as influéncias serdo diferentes entre si. Entretanto, ele afirma que
nunca sera convencido de que Deus deseja que seus filhos passem pela terra
silenciosamente sem deixar um legado tanto temporal quanto eterno.

Para Hendricks (2005, p. 179), o texto de Efésios 2:8-10 afirma
claramente que Deus criou seu povo em Cristo Jesus para realizar as boas obras
que Ele preparou para o seu povo. Este autor enfatiza que tais boas obras incluem o
ministério de evangelizagdo que foi dado a igreja e que deve englobar todos os
membros da igreja. Deus preparou seu povo, chamou-o, salvou-o e capacitou-o para
que fossem uma béngdo ao mundo e para que causassem um forte impacto com

suas vidas.
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A falha dos cristdos atuais em compreender essa verdade de que, como
povo de Deus, cada um é chamado para o ministério, e que ndo ha separacao entre
clero e laicato em termos de chamado, mas somente de funcdo, € uma das
principais causas do fracasso da igreja moderna em alcangar 0 mundo com o
evangelho (RICHARDS, 1984, p. 9).
Desta maneira, pode-se perceber que as oportunidades de servico que
Deus oferece aos seus filhos sdo bem variadas. Elas englobam tanto as mais
diversificadas demandas internas da prépria igreja quanto a grandiosa tarefa de
levar as boas novas de salvacao aos perdidos. Ha muito trabalho a ser realizado por
todo o povo de Deus.
Lamentavelmente, esta mentalidade de que ha um clero que realiza o
ministério faz com que muitas pessoas simplesmente ndo reconhecam suas

oportunidades de ministrar:

Os cristdos com frequéncia tém dificuldade para entender isso desde que
grande parte do que & conhecido como “ministrar” foi institucionalizado. “Os
obreiro cristdos de tempo integral” se preparam para ministrar
frequentemente em escolas e tirando diplomas, e a seguir passam a
desempenhar papéis bem definidos na igreja local ou em missbes. A
definicdo de “ministério” é encontrada naquele cargo dentro da instituigdo.
Pregar e dar aulas. Visitar os doentes. Realizar casamentos e conduzir
funerais. Administrar os programas da igreja. Essas e muitas outras fungdes
institucionais deram de fato a maioria dos crentes contemporaneos seu
conceito nao-declarado mas mesmo assim predominante, do que esta
compreendido no “ministério” (RICHARDS, 1984, p. 155).

by

Uma vez que todo crente tem acesso a presenca de Deus e pode
desfrutar de transformacgao pessoal de modo a ficar infundido com a vida de Jesus,
nao seria surpresa nenhuma esperar que cada um dos cristdos tenha um ministério
de edificar uma congregacéao local para que se torne um povo ministrador de Deus

nesse mundo perdido (RICHARDS, 1984, p 30).

[...] a atitude servigal no ministério deve dominar cada expresséo da igreja.
A igreja que serve é composta de membros que continuam, cada um
individualmente, a vida de servigo de Jesus. O corpo é composto de
membros que devem servir-se mutuamente. A lideranga no corpo é
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composta pelos que se comprometem a dar-se pelos membros do corpo e
nao a controla-los. O corpo é composto de membros, e cada um deles deve
cuidar dos que estdo de fora da igreja, assim como Jesus cuidou dos
rejeitados em sua sociedade (RICHARDS, 1984, P. 61-62).

A respeito do sacerdodcio universal, Clowney (2007, p. 192) ressalta que
todos os cristdos sdo chamados para pertencer a Cristo. Como propriedades de
Cristo, eles sdo equipados para o servigo que tém que prestar e deles se espera que
tenham um oficio em suas igrejas. Sobre a grandiosidade deste oficio de apresentar
o nome de Cristo diante do mundo, tal autor afirma que até mesmo os anjos
desejavam recebe-lo.

Hybels (2004, p.17) percebe que a dedicagdo pessoal ao ministério na
igreja local envolve tanto uma decisdo pessoal quanto um empenho para priorizar o
intento dentre os demais afazeres da vida. Ele pondera que esta decisdo a ser
tomada pelas pessoas integrantes das igrejas envolve duas alternativas: elas podem
estacionar seus carros no lugar habitual, sentarem-se nas cadeiras de suas
preferéncias, assistirem a um bom culto, conversar um pouco com amigos e depois
irem para casa. Ou podem arregacgar as mangas e juntarem-se a um time de servos
que estdao empenhados em edificar a igreja conforme o chamado de Deus.

A esséncia da vida de um servo de Deus precisa estar permeada pelos
interesses do seu Senhor. O chamado do servo é claro, e os objetivos do Senhor
que chama também. O amoldamento do crente a esta realidade definira o nivel de
conflito nos interesses e aspiragcbes mundanas que ele possa ter. O custo pessoal

pode ser significativo:

A atitude cristd em relagdo ao mundo e sua cultura nos ajuda a definir esse
oficio geral dos cristdos. Levar adiante o reino de Cristo define a vida crista.
Nenhum cristdo pode acumular fé pessoal em casa enquanto persegue
dinheiro e poder na ocupagéo secular. A lealdade ao chamado de Cristo
requer sacrificio na vida secular. (CLOWNEY, 2007, P. 192)
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Em funcdo desta escolha de estilo de vida que cada crente faz, Hybels
(2004, p.16) separa os frequentadores de igreja em dois grupos de acordo com a
contribuicdo que d&o as suas igrejas locais: ou s&o espectadores ou sé&o
participantes. Segundo a analogia de Hybels (2004, p.16), a atuagdo ministerial na
igreja € comparavel a um evento esportivo: ha os que estdo assistindo e ha os que
estdo participando ativamente do jogo, e que s&o observados pelos demais.

Hybes (2004, p. 18-19) destaca que a ativa participagado de alguém como
voluntario no servigo da igreja é tdo importante que esta relacionada com o propdsito
de vida desta pessoa. Ele menciona varios exemplos de pessoas conhecidas suas
que sO encontraram sentido para suas vidas quando se comprometeram com a
edificacdo de suas igrejas e passaram a desfrutar de uma incrivel satisfagdo e
alegria.

A mesma relacdo entre servico e proposito de vida do crente é
apresentada por Warren (2002, p. 201) ao afirmar que “ao servirmos juntos na
familia de Deus, nossa vida assume uma importancia eterna”. O autor detalha mais

0 seu pensamento:

Vocé é chamado para servir a Deus. Enquanto crescia, vocé deve ter
pensado que ser “chamado” por Deus era algo que somente [...] obreiros
“‘de tempo integral” experimentavam, mas a Biblia diz que todo cristao é
chamado para servir. Seu chamado para ser salvo inclui 0 seu chamado
para servir, ambos sdo o mesmo chamado. Independentemente de seu
emprego ou carreira, vocé € chamado para ser um cristdo servindo em
tempo integral. Um “cristdo-n&o-servo” é uma antitese (WARREN, 2002, p.
199).

Warren (2002, p. 199) observa que, embora a igreja ndo seja o unico
contexto onde um servo de Deus O serve, todo crente precisa estar vinculado a uma
igreja para atender ao chamado de Deus para servir outros cristdos de maneira
pratica. Nas palavras de Warren (2002, p. 199) “O seu servigo € desesperadamente

necessario no corpo de Cristo — basta perguntar em qualquer igreja local’.
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Entretanto, a obediéncia a este principio que afirma que todo crente
deveria estar ativamente envolvido com a obra de Deus, n&do € uma realidade na
igreja de hoje que esta cheia de cristdos inativos no servico e com uma postura de
consumidores de beneficios para si. Dever (2007, p. 260) adverte contra esta pratica
que muitos cristdos da atualidade tém ao se aproximarem de uma igreja visando
somente tirar o maior proveito do que ela oferece para si mesmo. Para ele, isso hao
é cristianismo. Segundo este autor, o verdadeiro cristianismo se manifesta somente
se houver interesse sincero e amor genuino pelo povo de Deus.

Para Dever (2007, p. 172) um crente sé expressa seu amor pelo povo de
Deus quando esta ativamente comprometido com o progresso espiritual das
pessoas e ndo somente quando estda mostrando uma boa disposi¢cao relacional para
com elas. Isso demanda que um crente coloque suas méaos, seu dinheiro e seus
labios em um servigo ativo e comprometido para ajudar concretamente o povo de
Deus.

Ainda sobre esse equivoco na relagao de muitos membros para com suas
igrejas, Dever (2007, p. 172) denuncia que muitos cristdos de hoje parecem ter
esquecido o que significa ser um membro de uma igreja, ou mesmo parecem ter
esquecido a propria igreja por completo.

Ele ressalta que ao unir-se a uma igreja como membro, no sentido correto
do termo, (ou seja, alguém que faz parte da obra, da comunhao do orgamento e dos
objetivos da sua igreja), um crente deixa de ser um consumidor que quer ser
bajulado, e se torna um participante cheio de alegria e comprometido em suprir
necessidades alheias. Para ele, este deve ser um dos principais objetivos de vida de

um cristdo, e deveria ser levado a sério por todos os cristdos, conforme o ensino do
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apostolo Paulo (DEVER, 2007, P. 172). “A membresia biblica implica em assumir

responsabilidades” (DEVER, 2009, p. 87).

A pratica da membresia eclesiastica entre os cristdos ocorre quando eles se
ligam uns aos outros em responsabilidade e amor. Por nos identificarmos
com uma igreja local especifica, estamos dizendo aos pastores da igreja e
aos demais membros ndo somente que nos comprometemos com eles, mas
que nos comprometemos com eles para reunir-nos, orar, contribuir e servir
(DEVER, 2009, p. 87).

Anyabwile (2010, p.66) também pondera sobre a falta de compromisso de
alguns cristdos com suas igrejas. Para ele, as pessoas ndo se tornam membros
comprometidos de igreja — e consequentemente ndo se tornam cristdos saudaveis,
porque nao entendem que esse compromisso € exatamente o meio usado por Deus

para que Seu povo vivencie a Fé e experimente o amor cristao.

Deixar de associar-nos de maneira comprometida e permanente com o
Cabeca da igreja, por unir-nos ao seu corpo, € certamente um sinal de
ingratiddo tanto da parte de um coragdo pouco instruido como de um
coragao insensivel (ANYABWILE, 2010, p.72).

Ainda com respeito a esta inatividade que alguns membros de igreja
demonstram, Dever (2007, p. 178-179) afirma ousadamente que os cristdos ativos
nao expressam nenhuma colaboracdo ao permitirem que os membros inativos
continuem a figurar no rol de membros de suas igrejas (isso ndo deveria ocorrer nem
mesmo por motivos sentimentais). Membros inativos, segundo este autor, deveriam
deixar de ser considerados membros. A membresia verdadeira € muito mais do que
um registro que indica que alguém faz parte de um lugar. A membresia verdadeira
tem que ser a expressdo de um compromisso vivo, ou ndo tem valor algum.

As consequéncias da falta de envolvimento dos cristdos com o0 ministério
de suas igrejas podem ser devastadoras. Aproveitando a analogia biblica da igreja
como sendo o corpo de Cristo conforme 1 Corintios 12:12-27, Warren (2002, p. 200)

imagina que uma igreja local com membros n&o funcionais assemelha-se a um
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corpo humano com alguns 6rgaos que pararam de funcionar. Esse corpo caminha
para a morte.

Warren (2002, p. 200) afirma que muitas igrejas estdo morrendo por
causa de cristdos que nao tém vontade de servir. Conforme esta tese defendida pelo
mesmo autor, a falta de ministério de cristdos em suas igrejas locais provoca um
adoecimento das mesmas que pode ser fatal.

Além de enfatizar o mandato sobre o ministério individual de cada crente,
a Escritura também fornece alguns propdsitos que o Senhor tem quando estabelece
como norma este comprometimento individual dos cristdos com a edificacdo da Sua
Igreja:

[...]até que todos cheguemos a unidade da fé e ao conhecimento do filho de
Deus, a varao perfeito, a medida da estatura completa de Cristo, para que
ndo sejamos mais meninos inconstantes, levados em roda por todo vento
de doutrina, pelo engano dos homens que, com astlcia, enganam
fraudulosamente. (Efésios 4:13-14 RC)

Sobre esse texto, Utley (1997, p.112) afirma que em “até que todos cheguemos” ha
uma  responsabilidade  corporativa  implicita nos intentos  propostos
subsequentemente. Os trés aspectos de maturidade mencionados: “unidade da fé” o
“‘conhecimento do Filho de Deus” e medida de maturidade “a estatura completa de
Cristo” ndo sao objetivos estabelecidos somente para alguns, mas para todos.

Utley (1997, p.112) também explica que a palavra empregada traduzida

por conhecimento (epignosis - €ntyvwotlg) implica um conhecimento experimental

que € uma rejeigao 6bvia aos ensinamentos dos falsos mestres gndsticos da época
que postulavam um conhecimento reservado e secreto acessivel somente a alguns.
O conhecimento de Cristo € completo, acessivel a todos e engloba tanto o conceito
hebraico de “conhecer” em um relacionamento (Génesis 4:1; Jeremias 1:5;

Filipenses 3:8) como o conceito grego de conhecer como informag&o cognitiva.
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Para Utley (1997, p.112) ambos niveis de conhecimento sdo necessarios

a maturidade a fim de que cada crente ndo seja como a “crianga” inconstante e

susceptivel a falsos ensinos conforme o verso 14, mas ao contrario disso que cada
um seja como o “varao perfeito” ou “plenamente equipado” conforme o verso 13.

E igualmente importante perceber que ha outro propdsito apresentado

pelo texto da Escritura para o comprometimento individual de cada membro com o

servigo corpo: o crescimento numerico da igreja:

Mas, seguindo a verdade em amor, cresgamos em tudo naquele que € a
cabeca, Cristo, de quem todo o corpo, bem ajustado e consolidado pelo
auxilio de toda junta, segundo a justa cooperacdo de cada parte, efetua
o seu préprio aumento para a edificagdo de si mesmo em amor. (Efésios
4:15-16 RA grifo nosso)

Segundo MacArthur (1996, p.161), “a justa cooperagdo de cada parte”
resgata a importancia dos dons espirituais individuais conforme 1 Corintios 12:12-27,
conceito que sera explorado neste trabalho em tépico subsequente. Tal autor afirma
que o crescimento da igreja ndo é resultado de métodos astutos, mas do fato de
cada membro do Corpo usar plenamente seu dom espiritual num contato préximo
com outros cristdos. O mesmo autor lembra que Cristo € a fonte de vida, poder e
crescimento da igreja, e Ele viabiliza isso através dos dons e mutua ministragdo nas
“‘juntas” que s&o os pontos de contato entre cada crente. O poder na igreja flui a
partir do Senhor através de cada crente e dos relacionamentos entre cristdos.

MacArthur (1996, p.161, tradugcdo nossa) propde um resumo para estas

verdades apresentadas em Efésios 4:11-16:

A soma de todas estas verdades afirma que cada crente individualmente
deve permanecer proximo de Jesus Cristo utilizando fielmente seus dons
espirituais em um contato préximo com cada crente ao seu redor e que
através de tal compromisso e ministério o poder do Senhor ira fluir de modo
que haja edificagdo do Corpo em amor.

Fica, desta maneira, bem visivel que assumir um compromisso ativo e

sistematico com o ministério em uma igreja local é a resposta que todo crente fiel
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deveria dar ao chamado tao claro e imperativo do Senhor. O Senhor tem propdsitos
claros para este chamado, e atende-lo € um dever de cada servo do Senhor. Um
servo sem servigo na igreja do seu Senhor vive uma incoeréncia e permanece em

um estado de desobediéncia.

3.2 As motivagoes para o ministério na igreja local

Varias podem ser as motivagdes de um filho de Deus ao servir o Senhor
na edificagdo da Sua igreja. Tais motivagdes, entretanto, devem ser constantemente
avaliadas pelos parédmetros das Escrituras que seguramente dardo o veredito quanto
a sua adequagdo. Cada crente envolvido na tarefa de edificar a igreja de Cristo deve
cuidar para que tanto o servico realizado quanto as motivagdes do coragdo deem a
devida honra ao Senhor. As consideragdes a seguir visam fornecer alguns subsidios
para essa analise das motivagcdes através da evidenciacdo daquilo que é
biblicamente inadequado e que precisa, pela graga e poder de Deus ser mudado, e
também daquilo que € biblicamente adequado, para que também pela graca e poder

de Deus seja consolidado.

3.2.1 Motivagoes inadequadas

O exercicio do privilégio de servir no ministério de edificar a igreja de
Cristo pode estar contaminado por motivagdes malignas do coragdo. Um tipo
maligno de motivagdo do coragdo pode ser percebido em Simao (Atos 8:5-24).
Admirado pelo poder que percebia nos apdstolos Pedro e Jodo, que desceram a
Samaria para conferir o Espirito Santo aos que foram convertidos depois do trabalho

evangelistico feito ali por Felipe, tal homem que era um farsante antes de abracgar a
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fé (Atos 8:9 e 3), tentou comprar o dom apostdlico para que ele proprio pudesse
obter o reconhecimento apostdlico que nao lhe era devido.

Simao queria, sem possuir as credenciais de um apostolo, realizar a obra
apostolica com o fim de desfrutar da mesma fama e reconhecimento dos apdstolos.
Esta ansia pela fama, pelo reconhecimento e pelo recebimento de glorias pessoais
seguramente pode ser uma tentagdo para muitos que se aplicam ao ministério nos
dias de hoje. As igrejas estao cheias de oportunidades de ministério que colocam o
servo em alguma evidéncia e o expde a receber algum reconhecimento pelo seu
ministério. Ao sucumbir a tentagdo da obtencgéo de gldria pessoal, o servo do Senhor
esta reprovado e desqualificado para a obra ministerial, pois usurpa indignamente

aquilo que nao lIhe pertence:

“Aquele, porém, que se gloria, glorie-se no Senhor. porque n&o é aprovado
quem a si mesmo se louva, e sim aquele a quem o Senhor louva.” (2Co
10:17-18 RA)

Outra motivagdo malignamente inadequada é apresentada pelo apdstolo
Paulo na sua epistola aos Filipenses (1:12-18). Paulo se refere a alguns que se
aplicavam a grandiosa obra de pregar o evangelho, de anunciar as boas novas de
Salvagao, com os coragdes contaminados por motivagées malignas. Eles pregavam
por ambigdo, egoisticamente, e desejavam com sua pregagdo causar algum
sofrimento a Paulo, enquanto preso e privado desse privilégio de anunciar as boas
novas.

De maneira analoga, alguém aplicado no servigo ao Senhor nos dias de
hoje pode fazé-lo com a perniciosa motivagao de infringir algum tipo de provocagao
a quem quer que seja. O ministério pode ser utilizado como plataforma de

competicdo e manutencdo de rivalidades, tais como nos dias de Paulo. Tal
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motivacéo igualmente desqualifica o servo, apesar da eventual produgédo de frutos
que o servico realizado possa viabilizar.

O apostolo Jodo também apresenta um caso que deve servir de
adverténcia a todos os servos do Senhor enquanto trabalham na Sua obra. Ele
descreve a lamentavel atitude de Diotrefes que perseguia injustamente homens de
Deus. Este homem era alguém importante e com influéncia naquele contexto
ministerial, mas boicotava os missionarios que vinham de longe para pregar o
evangelho, ndo |hes dando acolhida e proibindo o restante da igreja que os
recebessem. O apdstolo apresenta qual era a motivagdo que contaminava o seu
coragao:

“Escrevi a igreja, mas Diotrefes, que gosta muito de ser o mais importante
entre eles, ndo nos recebe. Portanto, se eu for, chamarei a atengao dele
para o que esta fazendo com suas palavras maldosas contra nés. Nao
satisfeito com isso, ele se recusa a receber os irmaos, impede os que
desejam recebé-los e os expulsa da igreja.” (3Jo 1:9-10 NVI)

Assim como Diotrefes, que ndo gostava de dividir a sua posi¢céo de honra
com ninguém, e que para conseguir seu vil intento chegava ao cumulo de boicotar o
ministério de outros, servos atuais do Senhor também podem se envolver neste tipo
de luta inescrupulosa pela primazia, que pode emergir a partir desta motivagéo
lamentavelmente reprovavel. O servo fiel deve ficar atento as adverténcias da sua
consciéncia através da instrucdo do Espirito Santo para poder abominar qualquer
tipo de competicdo ministerial pela obtencdo de honra superior. Tal motivacéo é
diametralmente oposta a todos os padrdes biblicos do servico a Deus e aos irmaos
em Cristo.

Até mesmo na vida do apodstolo Pedro pode ser percebido uma outra

motivacéo inadequada que pode manchar o ministério de muitos servos de Deus. O
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apostolo Paulo percebe no apostolo Pedro uma atitude digna de repreensao: seu

ministério foi comprometido por causa do seu temor e desejo de agradar a homens:

“Quando, porém, Pedro veio a Antioquia, enfrentei-o face a face, por sua
atitude condenavel. Pois, antes de chegarem alguns da parte de Tiago, ele
comia com os gentios. Quando, porém, eles chegaram, afastou-se e
separou-se dos gentios, temendo os que eram da circuncisdo. Os demais
judeus também se uniram a ele nessa hipocrisia, de modo que até Barnabé
se deixou levar. Quando vi que nao estavam andando de acordo com a
verdade do evangelho, declarei a Pedro, diante de todos: Vocé é judeu, mas
vive como gentio e ndo como judeu. Portanto, como pode obrigar gentios a
viverem como judeus?” (Gl 2:11-14 NVI)

O texto mostra que, a exemplo de Pedro, Barnabé e outros judeus
também foram contaminados por essa lamentavel motivagcdo. Este texto deveria
provocar uma inquietante reflexdo em todo servo fiel que se aplica na edificagéo da
igreja do Senhor: se homes com a envergadura de Pedro e Barnabé foram
acometidos por esta moléstia de querer agradar homens, tal perigo € iminente a
todos, e requer de todos uma atencgao especial e uma atitude de temor.

Com base nesses exemplos biblicos citados pode-se perceber que muitas
motivagdes inadequadas podem impulsionar pessoas a tarefa de edificar a igreja do
Senhor. Portanto, o servo do Senhor que quiser agrada-Lo ao atender o Seu
chamado de edificar a Sua igreja, precisa ser vigilante, assumir uma postura de auto
confrontacdo e depender do poder do Senhor para extirpar quaisquer motivacoes

malignas que podem desqualifica-lo.

3.2.2 Motivagoes adequadas

A Palavra de Deus também esta repleta de ensinos a respeito das
motivagdes adequadas que o Senhor quer encontrar nos Seus servos que labutam
na edificagdo da Sua igreja. A primeira atitude adequada a ser destacada é

apresentada pelo apéstolo Pedro:
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“‘Cada um exerga o dom que recebeu para servir aos outros, administrando
fielmente a graga de Deus em suas multiplas formas. Se alguém fala, faga-o
como quem transmite a palavra de Deus. Se alguém serve, faga-o com a
forca que Deus prové, de forma que em todas as coisas Deus seja
glorificado mediante Jesus Cristo, a quem sejam a gléria e o poder para
todo o sempre. Amém.” (1Pe 4:10-11 NVI)

O apéstolo agrupa o exercicio dos dons de Deus na edificagdo da igreja
em duas categorias: servigos e ensino. Entretanto, independente do servigo que é
desempenhado, o apelo do apdstolo é doxoldgico. Todo ministério deve promover a
gléria de Deus mediante o Senhor Jesus Cristo. Todo ensino ministrado deve
procurar transmitir os oraculos de Deus e nao opinides particulares, e todo servigo
realizado deve amparar-se na forgca capacitadora de Deus, e ndo nas proprias
forgas. Tais conceitos s&do facilmente compreendidos, mas desafiadores de serem
vividos.

Todo servo de Deus possui tanto opinides pessoais quanto talentos
pessoais que, se mal aplicados na tarefa de servir na edificagdo da igreja, podem
desvia-lo da sublime meta de exaltar a gloéria do Senhor. O apdstolo Paulo era
alguém com credenciais humanas impressionantes (Filipenses 3:4-11). Entretanto, o
apoéstolo se apresenta como exemplo para todos os servos pois considera-se como
um vaso de barro, comum e sem valor, que € usado por Deus para que "a
exceléncia do poder seja de Deus e ndo de nos" (2 Corintios 4:5-7).

A gratiddo a Deus também & uma motivagdo digna de impulsionar os
redimidos ao servigo na igreja do Senhor. O apostolo Paulo fala da sua gratiddo a

Deus relacionando-a com seu ministério:

“‘Dou gragas a Cristo Jesus, nosso Senhor, que me deu forcas e me
considerou fiel, designando-me para o ministério, a mim que anteriormente
fui blasfemo, perseguidor e insolente; mas alcancei misericordia, porque o
fiz por ignordncia e na minha incredulidade; contudo, a graga de nosso
Senhor transbordou sobre mim, juntamente com a fé e o amor que estdo em
Cristo Jesus. Esta afirmacgéao é fiel e digna de toda aceitagéo: Cristo Jesus
veio ao mundo para salvar os pecadores, dos quais eu sou o pior.” (1Tm
1:12-15 NVI)
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O apostolo, outrora perseguidor da igreja, expressa sua profunda gratidao
ao Senhor que foi busca-lo nas mais profundas trevas para que ele, que se
considera o pior dos pecadores, fosse considerado digno de servir seu Salvador. Tal
realidade deveria motivar do mesmo modo todos os demais redimidos que, uma vez
resgatados, sdo igualmente chamados para o servigo. Servi-Lo com gratiddo no
coragao pelo grande privilégio concedido, deveria ser uma realidade preponderante
na vida dos Seus filhos.

O desejo de agradar a Deus também deve ser uma motivagdo que
conduz servos ao servigo dedicado na igreja do Senhor. Tal desejo é expresso pelo
apostolo Paulo, quando escreve a igreja teologicamente desviada da Galacia.

Confronta-los com a sa doutrina, poderia provocar indignacdo em eventuais

opositores. Mas isso nao reteve o apdstolo de fazer o que era correto:

“Como ja dissemos, agora repito: Se alguém Ihes anuncia um evangelho
diferente daquele que ja receberam, que seja amaldigoado! Acaso busco eu
agora a aprovagao dos homens ou a de Deus? Ou estou tentando agradar a
homens? Se eu ainda estivesse procurando agradar a homens, n&o seria
servo de Cristo. Irm&os, quero que saibam que o evangelho por mim
anunciado n&o é de origem humana. Nao o recebi de pessoa alguma nem
me foi ele ensinado; pelo contrario, eu o recebi de Jesus Cristo por
revelagdo.” (Gl 1:9-12 NVI)

Paulo apresenta a sua firme disposicdo de agradar a Deus. Ele nao
procura aprovagao humana, mas aprovacgao divina. Sua firme confrontagao feita na
epistola é um servico a Deus, realizado para o seu agrado. Ele adverte que se
estivesse se comportando de maneira diferente desta, ndo seria um servo de Cristo.
De maneira analoga, todos os servos de Deus precisam encontrar motivagao para
servi-lo no fato de estarem agradando-O enquanto o fazem. A exemplo de Paulo,
eventuais dificuldades ou mesmo oposigdes humanas ndo devem suplantar o desejo

de agrada-Lo servindo-O no ministério.
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Além das motivagdes consideradas até aqui, o amor ao Senhor também

deve motivar servos a colocarem suas maos na obra com todo o afinco. O apdstolo
Paulo da, com sua propria vida, um grande exemplo de como um servo fiel € capaz
de suportar todos os tipos de dificuldades, dores e privagdes no servigco a Cristo por

causa do seu profundo amor ao seu Senhor:

“Para impedir que eu me exaltasse por causa da grandeza dessas
revelagdes, foi-me dado um espinho na carne, um mensageiro de Satanas,
para me atormentar. Trés vezes roguei ao Senhor que o tirasse de mim.
Mas ele me disse: Minha graca é suficiente para vocé, pois o meu poder se
aperfeicoa na fraqueza. Portanto, eu me gloriarei ainda mais alegremente
em minhas fraquezas, para que o poder de Cristo repouse em mim. Por
isso, por amor de Cristo, regozijo-me nas fraquezas, nos insultos, nas
necessidades, nas persegui¢des, nas angustias. Pois, quando sou fraco é
que sou forte.” (2Co 12:7-10 NVI)

No Novo Testamento podem ser encontrados diversos relatos sobre o
tamanho do sofrimento que o apodstolo Paulo suportou durante sua jornada
ministerial. Seu ministério foi marcado por um intenso sofrimento pela causa de
Cristo. Entretanto, sua persisténcia no ministério, tdo improvavel e inexplicavel do
ponto de vista humano, encontra forgas no amor que nutria pelo Senhor e dono da
sua vida.

O amor ao Senhor € uma expectativa que o Senhor tem para todos os
Seus filhos. E o primeiro grande mandamento (Mateus 22:37-38). O Senhor ordena
que todos seus filhos 0 amem. E uma das expressdes manifestas por este amor é o
servico obediente e resistente a obstaculos que Seus filhos devem realizar na
edificacdo da Sua igreja.

A partir do amor ao Senhor presente na vida do apéstolo Paulo, pode-se
perceber uma outra motivagdo que o acompanhava: a alegria. Seu amor ao Senhor
era tdo grande, que ele chega a dizer que tem prazer e encontra alegria mesmo nas

dores sofridas por sua causa. "Servi ao Senhor com Alegria..." (Salmo 100:2).
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Conforme o ensino do salmista, a alegria deve acompanhar todo servigo
desempenhado para o Senhor.

O amor aos irmaos em Cristo também €& apresentado na Palavra como

algo que deve permear todo servigo na igreja de Cristo. Em amor é que os irmaos

devem servir uns aos outros e desta maneira edificar a igreja do Senhor:

“Antes, seguindo a verdade em amor, crescamos em tudo naquele que é a
cabeca, Cristo. Dele todo o corpo, ajustado e unido pelo auxilio de todas as
juntas, cresce e edifica-se a si mesmo em amor, na medida em que cada
parte realiza a sua funcdo.” (Ef 4:15-16 NVI)

O texto é claro em sua analogia que compara a igreja de Cristo a um
organismo vivo. O corpo ligado a cabega, que é Cristo, cresce na medida em que ele
edifica-se a si mesmo em amor. O servigo que verdadeiramente edifica a igreja é
altruista, pois promove o bem do outro em amor. O servico em amor é meio
designado pelo Senhor para promover a saude e a unidade da igreja de Cristo.

O apodstolo Paulo ordena que cada um deva, humildemente, cuidar dos
interesses alheios. Para que isso ocorra, € necessario que cada um considere o
outro superior a si mesmo, sem nenhuma ambi¢ao egoista oiu vaidade (Filipenses
2:2-4). Esta atitude amorosa € o padrdo do Senhor esperado para todos os Seus
Servos.

Finalmente, & importante destacar que o desejo de obedecer ao Senhor
deve também ser uma motivagao primordial que o servo temente deveria expressar.

O apdéstolo Paulo da o seu exemplo neste tipo de motivagao:

“Contudo, quando prego o evangelho, ndo posso me orgulhar, pois me é
imposta a necessidade de pregar. Ai de mim se ndo pregar o evangelho!”
(1C0 9:16 NVI)

Paulo conhecia seu chamado e sabia exatamente o que o seu Senhor Ihe

havia designado para fazer. Todos os filhos de Deus séo igualmente chamados para
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a obra ministerial. E a vontade do Senhor. Todos os salvos precisam se aplicar no

trabalho de edificagcdo da Sua igreja, porque o Senhor assim ordenou.

3.3 Os dons do Espirito Santo e o ministério na igreja local

Servir a Cristo € muito mais do que realizar trabalhos eventuais na igreja.
E um estilo de vida esperado de todos os seus servos. E um ato continuo que se
manifesta em todos os contextos da vida (no lar, no trabalho e em todo e qualquer
circulo de relacionamento), inclusive em Sua igreja. Servir a Cristo em Sua igreja
ndao é uma atividade religiosa que pode ser abragada por qualquer um e ser
desenvolvida de qualquer maneira. E através do poder do Espirito Santo de Deus
que o servigo ao Senhor pode ser realizado com a exceléncia da qual Ele é digno.

Tozer (2009, p. 42) adverte para o perigo de simplesmente colocar uma
série de pessoas para trabalhar e dizer-lhes que estdo fazendo o trabalho de Deus.
E imperativo que se considere a necessidade de submeter-se ao controle do Espirito
para, assim, desfrutar da Sua poderosa atuacgdo. Este autor afirma que “a igreja nao
podera alcancar a sua verdadeira estatura na realizacdo dos propdsitos de Deus
enquanto seus membros negligenciarem os verdadeiros dons e a graga do Espirito
Santo” (TOZER, 2009, p.35).

Ele também adverte que qualquer trabalho ou atividade religiosa podem,
a rigor, ser realizados mediante esforgos meramente humanos por qualquer pessoa
na estrutura da igreja. O Espirito e seu poder capacitador podem ser perigosamente
negligenciados e, desta maneira, toda obra realizada ndo passara de mero ativismo
religioso vazio e inutil:

“Ativistas” religiosos tém muitas coisas das quais podem se orgulhar. Eles
constroem igrejas, escrevem hinos e livros. Cantam e tocam instrumentos
musicais. Alguns deles se envolvem com oragao durante algum tempo.
Outros organizam movimentos e campanhas. Mas n&do importa o qudo cedo
pela manhé eles iniciem e ndo importa até quéo tarde da noite eles fiquem
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com seus projetos; se for um exercicio do talento humano com propdsitos
religiosos, acabara sendo somente um cérebro humano fazendo um
trabalho mortal. E sobre ele Deus escrevera: “Veio para morrer e partir’
(TOZER, 2009, P. 42).

Schwarz (1997a, p. 55) afirma que se uma igreja ndo tem um ministério
orientado por dons espirituais, havera uma sobrecarga dos cooperadores mais
engajados. Segundo ele, Esse € um ponto critico que afeta o desenvolvimento e
crescimento da igreja. Para tal autor, o fato de o ministério na igreja local ter que ser
orientado por dons espirituais esta relacionado a propria natureza do corpo de
Cristo. Este autor considera que todas as funcdes distribuidas entre os membros
tém que estar necessariamente alinhadas aos respectivos dons espirituais de cada
um.

O ensino sobre dons espirituais esta visivelmente presente em diversas
passagens do Novo Testamento (Romanos 1:11; Romanos 12:1-8; 1 Corintios 1:5-7;
1 Corintios 12; Efésios 4:8-16; 1 Timoteo 4:14; 2 Timéteo 1:6; 1 Pedro 4:10-11). E
claramente manifesto no ensino Neotestamentario que o Espirito Santo concede
dons espirituais a cada crente para que sejam utilizados na edificacdo da igreja de
Cristo. Varias destas passagens enfatizam que o uso dos dons espirituais €&
fundamental para suprir as diferentes necessidades e realizar as mais variadas
funcdes no corpo de Cristo.

Entretanto, esse assunto ndo € tdo simples de ser averiguado e
compreendido. Existem importantes questdes que precisam ser consideradas sobre
a relacédo entre os dons do Espirito Santo e o servico dos cristdos na igreja
contemporanea. Sao elas: Todos os dons existentes estdo mencionados na Biblia?
Quais dos dons mencionados na Biblia sdo ainda concedidos pelo Espirito Santo
para a igreja de hoje? E importante que cada crente saiba quais dons recebeu?

Como cada crente pode descobrir que dons tem?
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Apesar da atencio especial que o assunto “dons espirituais” merece em
virtude da visivel énfase que recebe no Novo Testamento, tanto a sua plena
compreensao frente a realidade da igreja contemporanea quanto a sua plena
aplicagado no contexto especifico da capacitacao dos cristdos da atualidade para o
ministério nas suas igrejas locais, trazem dificuldades importantes para se fechar
questdo sobre o mesmo. Seguramente, este tem se tornado um dos mais
controversos e complexos assuntos e a respeito do qual ha uma diversidade muito
expressiva de opinides.

Embora haja uma vasta literatura disponivel a respeito do assunto, tanto
as divergéncias no entendimento quanto as diferengas de pontos de vista sobre sua
aplicagao atual sdo notorias e significativas entre as mais diferentes obras. A breve
analise a seguir tem como objetivo avaliar a compreenséo expressa por diferentes
obras sobre o assunto bem como suas respectivas propostas de aplicagdo para os
dias de hoje. Desta maneira serdo apontadas algumas dentre as principais
diferencas e similaridades entre as mesmas.

Iniciando pela definicdo do que € um dom espiritual, Grudem (2007, p.
438) apresenta uma proposta genérica que ele expressa da seguinte maneira: “Um
dom espiritual € qualquer habilidade concedida pelo Espirito Santo e usada em
qualquer ministério da igreja”. Ele afirma que nesta definicdo ampla est&o incluidos
tanto os dons relacionados as capacidades espirituais (ensino, misericordia e
administracdo) quanto os dons que parecem ser mais milagrosos e menos
relacionados as capacidades naturais (profecia, curas ou discernimento).

Também a respeito da definicdo de dons espirituais, Hendricks (2005, p.
109) propde que os dons do Espirito sdo habilidades concedidas por Deus e que

precisam (mandatoriamente) ser utilizadas pelos cristdos. Sobre essa utilizagdo dos
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dons espirituais, Hendricks (2005, p. 109) afirma que todo crente (sem excegao)
recebe do Espirito Santo dons com o objetivo de utiliza-los para ministrar no corpo
de Cristo e através dele.

Grudem (2007, p. 444) faz uma analise das diferentes opinides existentes
a respeito do assunto “dons espirituais”, e classifica as posicdes encontradas em
trés grupos. O primeiro grupo defende que absolutamente todos os dons
mencionados no Novo Testamento s&o validos para uso na igreja nos dias de hoje.
Esta, segundo Grudem (2007, p. 444) é a posigao predominante entre os
pentecostais® ou carismaticos®.

O segundo grupo que ele aponta € o dos “cessacionistas”. Desse grupo,
segundo o0 mesmo autor, fazem parte especialmente os reformados® e os
dispensacionalistas®. Eles creem que alguns dons mais milagrosos (profecia,
linguas e interpretagao, curas e expulsao de deménios) foram restritos ao tempo dos

apostolos como sinais para autenticar sua pregacéo, e que por isso ndo estdao mais

2 Adeptos do movimento Pentecostal que é baseado na crenga de que cristdos em
todas as eras podem receber o batismo no Espirito Santo e os mesmos dons carismaticos que o
Espirito Santo que os primeiros cristdos receberam no dia de Pentecostes em Jerusalém. Esses dons
incluem o falar em linguas, a profecia, curas fisicas e exorcismo. O exercicio de todos eles é
concedido ao crente em uma experiéncia conhecida como Batismo no Espirito Santo que é uma
experiéncia distinta da conversao e do batismo. O Pentecostalismo faz distingdo entre habitagdo do
Espirito Santo como a fonte da fé salvadora e o derramamento do Espirito Santo que capacita
cristdos ao ministério e testemunho (KURIAN, 2001).

% Adeptos do movimento Carismatico de renovac&o e reavivamento mundial também
conhecido por Neopentecostalisimo, enfatizando o “charismata”, ou os dons do Espirito, adoragéo
demonstrativa, fundamentalismo teoldgico e musica evocativa (KURIAN, 2001).

2 Adeptos da Teologia Reformada que emerge dos ensinamentos de Calvino, Bucer,
Vermigli, Musculus, Knox, Zwinglio e outros reformadores e que & distinta da teologia Luterana. Seus
elementos chave incluem a soberania divina na eleigdo, seguranca de salvagéao, disciplina piedosa e
a prépria ordem no governo e adoracdo (KURIAN, 2001).

% Adeptos do dispensacionalismo que € a teologia que interpreta a histéria através de
diferentes dispensacgdes. Nesta linha teoldgica, uma dispensagao corresponde a um periodo da
histéria ou era na qual Deus lida com sua criagdo de uma maneira especifica. Segundo a definicdo de
C.l. Scofield, um dos proponentes do dispensacionalismo: “periodo de tempo durante o qual o homem
¢é testado a respeito da obediéncia a alguma revelagéo especifica da vontade de Deus”. As sete
dispensacdes sao: inocéncia (anterior a queda), consciéncia (da queda até Noé), governo humano
(de Noé a Abrado), promessa (de Abrado até Moisés), lei (de Moisés a Cristo), graca (a era da Igreja)
e reino (o milénio). Todo dispensacionalista € pré-milenista, embora o oposto ndo seja verdade
(KURIAN, 2001).
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ativos nos dias de hoje. John MacArthur Jr. & citado como um autor proeminente
neste grupo.

Por ultimo, ha o terceiro grupo dos indecisos e incertos de que esta
questdo pode ser decidida somente com informagdes da Biblia. O proprio Grudem
(2007, p. 451-467) parece se posicionar neste grupo quando apresenta sua opiniao
sobre os dons de profecia, curas e linguas.

Grudem (2007, p. 451-467) demonstra abertura para que os dons de
profecia e de curas se manifestem nos dias de hoje. Sobre o dom de linguas, ele se
limita a fazer uma analise do mesmo nos tempos do Novo Testamento, sem expor
claramente sua opinido sobre a possibilidade de 0 mesmo se manifestar nos dias de
hoje (GRUDEM, 2007, 463, 467).

Especificamente sobre o dom de profecia em tempos posteriores ao
periodo da igreja primitiva, Calvino (2001, p. 442) prefere interpreta-lo em Romanos
12 como sendo a habilidade concedida pelo Espirito para alguém poder interpretar a
Escritura com pericia e destreza. Seguindo uma linha diferente, Grudem (2007, p.
445-446) faz uma distingdo sobre a palavra profética revelada aos Apdstolos do
Novo Testamento e o que ele classifica como profecias congregacionais que
também aconteciam nas igrejas do Novo Testamento e continuardo acontecendo na
igreja até que o Senhor retorne. Para ele, enquanto a primeira possuia a autoridade
de Palavra revelada pelo proprio Deus, a segunda precisa ser considerada como
palavra humana que ndo compete em autoridade com a Escritura, mas que deve ser
submetida ao julgamento maduro da congregacgao.

Clowney (2007, p. 251) apresenta uma critica explicita a esta proposigao
de Grudem (2007, p. 445-446) sobre o dom de profecia nos dias de hoje. Clowney

(2007, p. 251) defende a suficiéncia da Escritura como um guia de conduta para o
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crente. Para Clowney, o equivoco de Grudem esta em dar as impressdes e opinides

livremente manifestas nos dias de hoje dentro das igrejas o status n&o apropriado de

profecia:

A chave aqui, se nés ndo colocamos de lado a suficiéncia da Escritura, é
reconhecer que o grau de certeza que nds podemos ter em qualquer curso
de acdo deve ser sempre diretamente proporcional ao grau de clareza com
o qual nés podemos ver que a Palavra de Deus se aplica a cada situagao.
Dr. Grudem pode concordar com essa afirmagdo, mas a posi¢ao que ele
desenvolveu da a autoridade de profecia a impressbes, nogdes ou
sentimentos que n&o revelam mais do que as palavras com 0s quais sao
expressos. [...] apesar disso, sua posi¢ao nao faz justica a completude da
revelagdo dada em Jesus Cristo e a suficiéncia da Escritura na
comunicagado das Uultimas palavras de Deus por meio dos profetas e
apostolos de Cristo. Nao é por meio de novas revelagbes, mas por meio do
dom de sabedoria, que o Espirito conduz a igreja a compreensdo da
verdade e ao caminho da obediéncia.

Na lista de dons levantada por Grudem (2007, p. 439) a partir das seis

passagens do Novo Testamento que mencionam dons espirituais especificos

(Romanos 12:6-8; 1 Corintios 7:7; 1 Corintios 12:8-10, 1 Corintios 12:28; Efésios

4:11; e 1 Pedro 4:11.), ha vinte e dois dons. Embora presentes nesta sua lista, o

proprio autor adverte que alguns oficios, estritamente falando, n&do poderiam ser

considerados como dons espirituais.

Grudem (2007, p. 440) nado fecha questdo sobre a quantidade de dons

existentes ao afirmar que o apostolo Paulo ndo estava tentando construir listas

exaustivas de dons quando especificou alguns deles. Nenhuma das listas tem todos

os dons e nenhum dom esta em todas as listas:

Quantos dons diferentes temos entdo? Simplesmente depende do quanto
queremos ser especificos. Podemos fazer uma lista muito pequena de
somente dois dons, como Pedro faz em 1Pedro 4:11: “Se alguém fala, faca-
0 como quem transmite a palavra de Deus. Se alguém serve, faca-o na
forga que Deus prové”. Nesta lista de dois itens, Pedro inclui todos os dons
mencionados em qualquer outra lista porque todos eles se encaixam em

uma dessas duas categorias.

Uma segunda abordagem sobre dons espirituais pode ser encontrada na

metodologia de mobilizagdo de cristdos ao ministério voluntario chamada de “Rede
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Ministerial”. Esta metodologia propde uma lista de vinte e trés dons que, segundo
seus autores, ndo é uma lista exaustiva, mas representativa (BUGBEE, COUSINS e
HYBELS, 1998, 45). Entretanto, ha que se considerar que a teologia nem um pouco
reformada de Peter Wagner (MacArthur (2002, p.169), influencia diretamente a
abordagem de dons espirituais adotada por esta metodologia (BUGBEE, COUSINS
e HYBELS, 1996, p.7).
A Rede Ministerial apresenta alguns dons bem estranhos ao ensino do
Novo Testamento. Sua fundamentacao biblica a respeito do assunto € visivelmente
questionavel. Na sua lista de dons aparece, por exemplo, 0 dom de comunicagao
criativa, o dom do artesanato e o dom de intercessdo. Bugbee, Cousins e Hybels
(1998, p. 46) defendem fragilmente tais dons pelas seguintes passagens biblicas,

respectivamente:

‘louvai-o ao som da trombeta; louvai-o com saltério e com harpa. louvai-o
com adufes e dancgas; louvai-o com instrumentos de cordas e com flautas.
louvai-o com cimbalos sonoros; louvai-o com cimbalos retumbantes.”
(Salmo 150:3-5 RA)

“disse mais 0 SENHOR a Moisés: eis que chamei pelo nome a Bezalel, filho
de Uri, filho de Hur, da tribo de Juda, e o enchi do espirito de Deus, de
habilidade, de inteligéncia e de conhecimento, em todo artificio,” (Exodo
31:1-3 RA)

“antes de tudo, pois, exorto que se use a pratica de suplicas, oragoes,
intercessodes, agdes de gracas, em favor de todos os homens, em favor dos
reis e de todos os que se acham investidos de autoridade, para que

vivamos vida tranquila e mansa, com toda piedade e respeito.” (1Timéteo
2:1-2 RA)

Tanto a descri¢do conferida a cada dom espiritual quanto a metodologia
proposta para identificar os mesmos s&o arbitrarias e extrapolam muito o ensino das
Escrituras. O material € pretencioso na elaboragdo da lista dos dons e nas
explicacbes tdo pormenorizadas e sem respaldo biblico que apresenta para

descrever cada um deles.
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A proposta que a Rede Ministerial apresenta para alguém descobrir quais
dons espirituais possui € igualmente pretenciosa. Esta é realizada com base em
uma autoanalise que o usuario da metodologia precisa fazer sobre as afirmagdes
especulativas que descrevem as caracteristicas que devem ser encontradas nos
individuos que possuem cada um dos dons (BUGBEE, COUSINS e HYBELS, 1996).

Uma terceira abordagem sobre dons espirituais pode ser encontrada em
Schwarz (1997b, p. 71), que apresenta uma lista de trinta dons espirituais. Em sua
lista 0 autor considera como dons espirituais validos para o dia de hoje, alguns dons
bem questionaveis, tais como a expulsdo de demébnios, a pobreza voluntaria, a
disposigéo para o sofrimento o apostolado e outros igualmente improvaveis do ponto
de vista da teologia reformada (MACARTHUR 2002. P. 25).

Em sua obra anterior, Schwarz (1996, p. 24) ja havia proposto que uma
das marcas de qualidade que ele encontrou nas igrejas que mais crescem conforme
a sua pesquisa, era justamente o ministério pessoal orientado por dons espirituais.
Entretanto, um problema apontado por uma de suas pesquisas demonstrou que

poucos cristdos conhecem seus dons espirituais:

Uma pesquisa que nosso instituto realizou ha alguns anos entre 1200
cristdos ativos nos levou a uma conclusdo assustadora: 80% dos
entrevistados ndo conheciam os seus dons espirituais. S6 20% afirmaram
que conheciam e estavam usando os seus dons (SCHWARZ, 1997b, p. 14)

Em uma outra obra sua, Schwarz (1997a, p. 55) desenvolveu um
procedimento para reverter os casos onde esta qualidade seja um dos fatores de
maior fraqueza na igreja. Este procedimento visa conduzir as pessoas a descoberta
de seus dons e mobiliza-las para utiliza-los no seu ministério pessoal.

Entretanto, a semelhanga da Rede Ministerial, este autor emprega uma
metodologia que considera uma lista bem extensa de dons espirituais. Sua proposta

de descoberta dos dons apresenta procedimentos igualmente especulativos bem
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como conceitos igualmente mal fundamentados a respeito dos diferentes dons
espirituais. Suas consideragdes extrapolam bastante o ensino da Biblia (SCHWARZ,
1997b).

Na contram&o desta investida de identificar os dons pessoais, estda uma
quarta abordagem que € apresentada por Clowney (2007, p. 192). Para este autor,
identificar os dons espirituais individuais € algo desnecessario para a eficacia do

ministério pessoal na igreja local:

Os dons especificos de um crente ndo precisam ser identificados, pois eles
nao precisam de reconhecimento publico para serem eficazes. Sendo
poucos ou muitos eles tém sua fungdo na adoragao, nutricdo e testemunho
do corpo de Cristo.

Esta também é a abordagem de Richards (1984, p. 83) quando expde
suas convicgbes a respeito dos dons espirituais. Este autor evita abordar o
significado de cada dom mencionado na Escritura e n&o faz especulagdes a respeito
de métodos de identificagdo. Seu foco é definir, em termos gerais, o0 que sao os
dons espirituais e avaliar qual € o seu significado na compreenséo do povo de Deus
como sendo um povo ministrador.

Richards (1984, p. 72) propde que até mesmo na relagdo entre o proprio
Senhor Jesus Cristo encarnado e o Espirito Santo havia uma dependéncia do
primeiro em relagdo ao segundo para poder realizar o seu ministério terreno. Essa
dependéncia de Cristo, segundo tal autor, acha-se em total harmonia com o ensino
biblico sobre como o Espirito Santo opera. Ele entende que nos ensinos de Jesus
Cristo a respeito do Espirito Santo, a mesma relagdo de dependéncia do Senhor que
€ suprida pelo Espirito € prometida a todos os cristaos.

Por conta disso, Richards (1984, p. 72-77) ressalta o fato de que todo

crente esta perfeitamente capacitado para os ministérios pessoais, pois o Senhor
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Jesus providenciou isto ao conceder a habitacdo do Espirito Santo que enche,
capacita com dons e orienta os individuos da comunidade da fé.

Richards (1984, p. 84) inicia sua analise a respeito da atuag&o do Espirito
Santo na dotagdo de pessoas a partir do Antigo Testamento. Nesse contexto, tal
autor observa que a Biblia atribui ao Espirito Santo toda sorte de dotacdes especiais
sem nenhuma separacao entre o que comumente se considera secular ou o0 que se
considera sagrado. Ele observa que o Espirito dotou artifices em madeira e metal
(Exodo 31:3-6), dotou Sangdo com uma forga sobre-humana (Juizes 14:6), dotou
Otniel com sabedoria (Juizes 3:10) e José com habilidades para administrar os bens
do Farao (Génesis 41:38).

Quando avalia a questdo das dotacdes humanas pelo Espirito Santo no
Novo Testamento, Richards (1984, p. 84) pondera que esta igualmente presente o
conceito de que todas habilidades e qualidades humanas sao de direito,
pertencentes a Deus (Tiago 1:17) e que, portanto, Ele pode fazer uso de todas elas
para os Seus propodsitos.

Embora a fonte das dotagdes seja a mesma tanto no Antigo quanto no
Novo Testamento (o Espirito Santo de Deus), e o propésito das dotagdes também
seja o mesmo (uso no servigo a Deus e aos outros), a diferenga segundo Richards
(1984, p. 84) esta no contexto e na fungédo dessas dotagdes. O contexto em que sao
exercidas agora € o corpo de Cristo e sua fungao € o desenvolvimento deste mesmo
corpo.

Para Richards (1984, p. 84) ha duas tragédias historicas que derivam de
uma falta de entendimento deste principio de que todas as habilidades e qualidades

humanas podem e devem ser utilizadas para os propdsitos de Deus. A primeira
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tragédia apontada por ele, € que os cristdos deixaram de ser chamados a utilizar
todas as suas habilidades e talentos a servigo de Deus.

Para Richards (1984, p. 84) houve uma degradagdo no valor dado as
habilidades comumente consideradas seculares e uma elevacdo equivocada de
valorizag&o dos “itens espirituais” presentes nas listas de 1Corintios 12 e Romanos
12. Muitos cristdos foram equivocadamente levados a considerar inuteis e
irrelevantes certas habilidades erroneamente inferiorizadas, mas que também
provém de Deus e devem ser usadas a Seu servigo.

A segunda tragédia apontada por Richards (1984, p. 84) € que houve um
foco de atengdo exagerado na natureza dos dons espirituais citados nessas
passagens biblicas que provocou um entendimento equivocado do seu ministério. O
ministério dos dons espirituais foi levado a parecer um fato isolado e ndo uma
expressao coordenada da realidade do corpo de Cristo.

Para explorar seus pontos, Richards (1984, p. 85-93) avalia cada uma das
passagens do Novo Testamento que ensinam sobre os dons espirituais. A primeira
passagem avaliada é a de 1Corintios 12:1 a 14:39. Richards (1984, p. 85) inicia sua
analise procurando corrigir um erro que ele aponta na maioria das tradugdes®® da

palavra Tvevpotikev (pneumatikon) em 1Corintios 12:1. Ele observa que o apostolo

nao usou a palavra “dons” que aparece incluida na maioria das tradugdes, e conclui
que nao era esse assunto que Paulo queria focalizar.

Para Richards (1984, p. 85) Paulo, nesta passagem biblica, esta falando
com foco na espiritualidade em termos gerais e n&o nos dons espirituais em termos

especificos. Para tal autor, a primeira preocupacdo de Paulo é enfatizar que o

% RA, RC, BLH e NVI sdo exemplos de tradugdes em Portugués que incluem a palavra
“dons” embora néo esteja presente no original em 1Corintios 12:1



100
conteudo do pronunciamento deve ser tdo considerado quanto a condigao do orador,
pois “[...]Jninguém que fala pelo Espirito de Deus afirma: anatema Jesus!” (1Corintios
12:3). Para Richards (1984, p. 85) Paulo esta concentrado em demonstrar que a
mera experiéncia de natureza extatica ndo € prova de inspiragdo divina como
determinava o pensamento daquela cultura (RICHARDS, 1984, P. 85).

Richards (1984, p. 85) prossegue sua analise enfatizando que antes de
apresentar uma lista de dons do Espirito em 1Corintios 12:8-10, Paulo focaliza que a
fonte € a mesma e ha um fim “proveitoso” ou um “bem comum” em vista. A seguir
Paulo apresenta sua lista ndo exaustiva segundo Richards (1984, p. 85) mas mistura
intencionalmente dons espetaculares com dons ndo espetaculares presentes na
experiéncia daquela igreja com o objetivo de firmar seu proximo argumento de que
ninguém pode ser supervalorizado em fungdo do tipo de manifestagdo que lhe é
concedida. Todos sao igualmente importantes.

Subsequentemente Paulo, segundo Richards (1984, p. 86-88) passa a
enfatizar o aspecto da unidade que deve haver na igreja. Ha a unidade no corpo (um
s6 corpo) e a interdependéncia dos membros conforme 1Corintios 12:12-31. Ha a
unidade em amor, 0o mais excelente caminho e o mais adequado critério de
avaliacdo de espiritualidade conforme 1Corintios 13:1-13. Ha a unidade em honra e
fungéo conforme 1Corintios 14:1-25. Nesta ultima passagem, Paulo procura corrigir
0s excessos cometidos nas manifestagbes do dom de linguas, que era
supervalorizado e dominava as reunides daquela igreja. Por fim ha a unidade na
adoracgao conforme 1Corintios 14:26-39 pois quando a igreja se reune para adorar
deve haver decéncia e ordem para que todos aprendam e sejam consolados.

Richards (1984, p. 89) também avalia a passagem de Efésios 4:1-6 e da

mesma maneira conclui que a énfase de Paulo ali € pela unidade do corpo e nao
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nos dons em si. O autor quando considera a passagem de Efésios 4:7-16, destaca
que nesse contexto, os dons mencionados estdo mais para pessoas capazes do que
para dotacdes especiais.

Tal autor também argumenta que as diferengcas de énfases sobre o
assunto “dons espirituais” entre a abordagem de Paulo com os Corintios e a sua
abordagem com os Efésios servem para retirar o foco dos detalhes especificos de
cada dom e volta-lo para o proposito dos mesmos. “Os dons concedidos aos
Corintios tinham como finalidade o “bem comum” e o “fortalecimento da igreja”. Os
dons aos Efésios eram para “edificar” a igreja com vistas ao seu aperfeicoamento e
crescimento” (RICHARDS, 1984, P. 89).

Sobre a ultima passagem avaliada, Romanos 12-1-17, Richards (1984, p.
89-90) também afirma que o foco de Paulo esta no inter-relacionamento dentro do
corpo de Cristo e em derrubar por terra toda altivez que possa existir em relagdo aos
diferentes dons. A lista de dons contidas nessa passagem é diferente das demais,
fato que para Richards (1984, p. 90) € um indicativo de que o propdsito maior é
estimular os cristdos a fazerem uso responsavel dos dons por eles recebidos,
quaisquer que sejam 0S mesmos.

Este mesmo autor destaca que tais passagens que tradicionalmente sao
estudadas para esclarecer os dons, ndo fazem nenhum esfor¢co para descrevé-los.
Ao contrario disso, tais passagens enfatizam que os “dons do corpo” sdo concedidos

para aperfeicoar os individuos e a comunidade.

Também notamos que onde quer que o Novo Testamento cite dons
espirituais existe énfase num relacionamento profundo e cheio de amor
entre os crentes. Quando usamos os dons que o Espirito concedeu para a
edificagdo do corpo, nosso ministério deve ter lugar num clima definido por
uma percepc¢ao avassaladora do amor. Esses s&o os fatos biblicos. Essas
as realidades biblicas. Para viver Cristo e partilhar Cristo é preciso que
sejamos um povo que ama (RICHARDS, 1984, P. 150).
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Conforme demonstrado, Richards (1984, p. 93) evita a discussao sobre
quais sdao os dons da igreja primitiva, quais deles se manifestam hoje e como
identifica-los nos individuos do corpo. Ao contrario disso, ele afirma que tanto as
discussdes a respeito do lugar dos dons milagrosos, especificamente o de linguas
na atualidade quanto aquelas a respeito das listas de dons do corpo podem ser mais
prejudiciais do que proveitosas.

Para este mesmo autor, & igualmente inutil para um crente individual
especular a respeito de quais sejam seus dons espirituais especificos. Richards
(1984, p. 93) propde que o povo de Deus deve focar suas atengdes no ensino biblico
sobre a natureza do corpo de Cristo e viver a realidade do corpo em unidade e amor.
Desta maneira, segundo tal autor, ao se viver em conformidade com este principio,
havera apoio e ministracdo mutuos e tanto os talentos pessoais quanto os dons
espirituais fluirdo sinergicamente na edificacédo da igreja de Cristo.

Finalmente, na literatura investigada ha uma quinta e diferente
abordagem que é proposta por Dever (2007, p. 260-261). Este autor, embora
ressalte a importancia de cada crente valorizar seus dons espirituais na edificacédo
da sua igreja local como uma parte importante da vida crista, generaliza o conceito
de dom espiritual ao afirmar que varias atividades triviais desempenhadas nas
igrejas s&o dons do Espirito.

Seu conceito € parecido com o de Grudem (2007, p. 438), mas a sua
aplicacado extrapola a aplicagdo deste. Na sua lista de exemplos de dons estédo
atividades como dirigir os louvores, ensinar o grego, telefonar para o pastor e
informa-lo que esta orando por ele, ler as escrituras para enfermos nos hospitais,

etc.
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Na sua interpretacdo do Novo Testamento, toda e qualquer expressao de
amor e interesse por outros é um dom carismatico. Sempre que a igreja esta agindo
pelo poder do Espirito em beneficio da edificacdo dela prépria, os dons do Espirito
estdo presentes. E por isso que, na avaliacdo deste autor, Paulo nunca apresentou
uma lista exaustiva dos dons (DEVER, 2007, p. 260-261).

Uma vez que estas cinco possibilidades de abordar o assunto foram
apresentadas, pode-se perceber que em todas elas ha a clara percepcédo de que os
dons do Espirito sdo fundamentais para a edificagdo da igreja. Entretanto, em
virtude das diferencas de opinido nitidamente percebidas, € temerario afirmar com
certeza quantos dons existem e, portanto quais deles sdo concedidos nos dias de
hoje aos cristdos nas igrejas locais. E igualmente temerario propor metodologias de
descoberta de dons uma vez que a Biblia ndo especifica em detalhes as
caracteristicas de cada dom mencionado, n&do informa como esta descoberta pode
ser feita com certeza e nem afirma que € mandatério que cada crente conhecga seus
dons espirituais antes de se comprometer com o ministério na igreja.

Mediante o que foi considerado até aqui € possivel afirmar com certeza
que todo crente precisa estar comprometido com sua igreja e esse compromisso é
expresso através do seu ministério amoroso. Também é possivel afirmar com
certeza que este servico deve ser desenvolvido na dependéncia do poder
capacitador de Deus, e envolve colocar a disposicdo do Senhor todos os talentos,
qualidades e recursos que Ele tem dado a cada um de maneira que a obra seja
realizada com exceléncia. As limitagdes pessoais também precisam ser levadas em
consideragao, pois certas caréncias do corpo de Cristo sdo visivelmente supridas

mais adequadamente por certos individuos mais capazes para tal do que outros.
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3.4 Principais maneiras de servir na igreja local

Definir onde servir e 0 que fazer para honrar o Senhor com seu ministério
na edificagdo da Sua igreja local € uma investida essencial que todo crente
comprometido deve priorizar e que toda lideranga biblica deve incentivar. Tais
definicbes envolverao tanto uma atitude individua, por parte de cada membro, de se
prontificar a atender necessidades nao supridas em ministérios existentes, quanto
uma atitude por parte da lideranca da igreja em viabilizar iniciativas que criem novas
oportunidades de ministério de modo a que todos possam ser uteis na obra.

Veith (2007, p. 96) lembra bem que os apostolos da igreja primitiva
perceberam que gastavam muito tempo com tarefas que outras pessoas poderiam
realizar. Pessoas foram recrutadas para esta finalidade. O mesmo principio é valido
para a igreja de hoje. Pessoas precisam ser recrutadas e mobilizadas para realizar
os mais diversificados servi¢os na igreja.

Uma vez que cada crente precisa ser mobilizado a encontrar o seu lugar
onde possa contribuir com a edificagdo da sua igreja local, as perguntas que
precisam de respostas sao: onde? E como? Hybels (2004, p. 67) afirma que a
maneira chave para alguém encontrar o lugar ideal para servir resume-se em uma
palavra: “experimentar”. Veith (2007, p. 101) exemplifica algumas necessidades

contemporaneas que devem ser supridas pelos membros das igrejas:

O coro e o organista nos ajudam a oferecer nosso louvor. Eles expressam o
nosso agradecimento pela misericérdia de Deus por nés, por assim dizer,
bem como conosco e em nosso favor. De igual modo, os conselhos, as
comissdes, os professores da escola dominical, os presbiteros, os
administradores, os lideres, todos estdo fazendo a sua parte para servir ao
proximo e seus irmdos da igreja, edificando juntamente com o pastor, este
organismo vivo e complexo que é a igreja. Sim a igreja € uma instituicao
como qualquer outra instituigdo terrena. Ela tem obrigagbes financeiras e
custos de manutengéo, precisa obedecer as leis municipais e aos cédigos
de prevencdo de incéndio. Uma igreja precisa ter os estatutos e
regulamentos para comandar as suas enfadonhas, mas necessarias
assembleias. Ainda se faz necessario lidar com as questbes praticas
administrativas e empresariais. Os membros que possuem essas vocagdes
no terreno secular podem ser de grande ajuda nas igrejas.
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Neste sentido, Hybels (2004, p. 67) afirma que no processo de encontrar
o lugar ideal para servir, cada crente deve empenhar-se por descobrir com quais
dons Deus o capacitou para tal propésito. Entretanto, no mesmo contexto o autor
também adverte que a inércia em servir amparada pela mentalidade de que ainda
nao encontrou o lugar ideal deve ser evitada.

Enquanto algumas pessoas se deslocam para alguma area de ministério
motivada por uma inegavel paix&o, outros simplesmente encontram seu lugar em
areas que pensavam nao ter nenhum interesse. E importante que a pessoa desejosa
de servir esteja aberta para as portas que se abrem e para as oportunidades e
necessidades que surgem (HYBELS, 2004, p. 98-104).

As metodologias humanas de descoberta de dons s&o insuficientes para
viabilizar que todas as pessoas encontrarem seu lugar ideal para servir. Para muitas
pessoas a descoberta do dom vem com o tempo e em virtude de a afinidade com o
servico ser encontrada — “ndo se preocupe em encontrar 0 encaixe perfeito
imediatamente” (Hybels, 2002, p. 70-71, tradugéo nossa).

Sobre este intento de definir onde servir e o que fazer na igreja local,
Clowney (2007, p. 194-199) propde um diagrama tridimensional na forma de uma
piramide para explicar a estrutura ministerial de uma igreja, conforme demonstrado

na figura a seguir:
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/TN

Oficio Mediador
(Cristo, o Senhor)

Objetivos do Ministério Meios do Ministério

Figura 1 - Estrutura do ministério da igreja

A piramide tem uma dimenséo vertical que a subdivide em trés camadas:
o topo, a intermediaria e a base. O topo desta piramide é obviamente o Senhor
Jesus, cabeca e dono da Sua igreja. Ele desempenha o oficio de mediador da nova

alianca entre Deus e o seu povo servical.
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Na camada intermediaria ha os servos que estdo investidos de alguma
autoridade ministerial. Eles desempenham um oficio especial como lideres
capacitadores e supervisores do rebanho servigal de Cristo.

Na camada base esta o rebanho servical de Cristo no desempenho do
seu trabalho para a edificagdo a igreja. Esta camada representa o oficio geral de
todos os crist&os.

Na piramide tridimensional proposta por Clowney (2007, p. 194-199), ha
também duas dimensbes horizontais: a dimensédo dos objetivos do ministério e a
dimensdo dos meios do ministério. A dimensdo dos objetivos do ministério
subdivide-se em trés: ministério a Deus (adoragao), ministério a igreja (nutricdo) e o
ministério ao mundo (testemunho). Essa odtica esta alinhada com a de Grudem
(2007, p. 412) que também apresenta estas trés diferentes énfases ao tratar dos
propésitos da igreja.

A dimensdo dos meios do ministério esta igualmente subdivididos em
trés: ministério da Palavra, ministério de misericordia, ministério de ordem. Cada
fatia das dimensdes horizontais representa a atuagdo de um meio para alcancar um
objetivo. Por exemplo: o meio “ministério da Palavra” é utilizado nas trés subdivisdes
da dimensé&o dos objetivos: adoragao, nutrigdo e testemunho.

Os oficios geral e especial compartilham todos os objetivos e meios do
ministério. A ideia fundamental € que todos os cristdos estardao distribuidos entre
todos os oficios e fardo uso de todos os meios para alcangar todos os objetivos.
Assim, onde servir e 0 que fazer vao estar relacionados com os dons recebidos e
com as responsabilidades abragadas por cada crente para usar 0os meios nos

diversos objetivos.
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Em relacdo aos diferentes servicos ou ministérios que sao realizados
pelos diferentes oficios nos mais variados meios, Warren (2002, p. 199) lembra que
ndo ha ministérios insignificantes na igreja. Alguns ministérios sdo mais visiveis e
outros sao desempenhados nos bastidores. Entretanto, todos tém o mesmo nivel de
importancia e valor. Mesmo os ministérios aparentemente menores e mais ocultos
tém uma grande importancia na igreja.

Na otica de Bugbee e Bispo (2001, p.81), para se encontrar o lugar ideal
para servir, alguém precisa conhecer, além do seu dom espiritual, qual € a sua
paixao ministerial e qual é o seu estilo pessoal. Para eles ha uma relacdo importante
entre a paixado e os dons espirituais que auxiliara na definicdo do local onde servir na
igreja:

Se vocé tivesse o dom da administragcéo, saberia o que fazer — administrar.
Mas onde vocé usaria esse dom? Isso depende da paixao. Por exemplo, se
sua paixdo sdo as criancas, vocé deve buscar coordenar e organizar um
ministério que se dedique a atender criancgas.

Bugbee e Bispo (2001, p.81) também afirmam que ha uma relagéo
igualmente importante entre os dons espirituais e o estilo pessoal para definir onde
servir (vide topico 2.2.3.3). Entretanto, Eles alertam para o erro de equiparar alguns
dons espirituais a alguns estilos pessoais. O exemplo que dao é que alguém com
dom de lideranga poderia n&o se imaginar liderando se suas principais referéncias
de lideres tiverem um estilo pessoal bem diferente do seu. Os autores lembram que
lideres podem ter diferentes estilos de lideranga.

Para Hendricks (2005, p. 109) os cristdos devem ouvir o conselho de
lideres espirituais maduros a respeito de como servir adequadamente. Este mesmo
autor testemunha que ja viu até mesmo pessoas recém-convertidas que foram bem
encaminhadas por seus lideres para o ministério em suas igrejas locais, e passaram

a desfrutar de um entusiasmo e crescimento na fé muito visiveis como resultado de
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um engajamento precoce, mas adequado. O autor lembra que os lideres ndo séao a
prova de falhas, mas seu papel € fundamental para que alguém encontre o lugar
certo para servir.
Dever e Alexander (2008, p. 78), por sua vez, discordam de Hendricks
(2005, p. 109). Eles consideram temerario engajar novos membros no ministério,
pois ndo se sabe que tipo de ensino foi oferecido na igreja anterior e quais
convicgdes teoldgicas a pessoa desenvolveu. Eles recomendam que, antes de
encaminhar alguém novo na igreja para algum ministério, estas questdes precisam
ser adequadamente averiguadas. Eles também entendem que pessoas novas na
igreja precisam primeiro demonstrar seu compromisso com a frequéncia aos
programas da igreja antes de passarem a servir em alguma area da mesma. Eles se

baseiam no seguinte texto da Palavra:

"A ninguém imponham precipitadamente as maos. N&o te tornes cumplice
de pecados de outrem. Conserva-te a ti mesmo puro." (1 Timéteo 5:22 RA).

Hendricks (2005, p. 108-116) ao avaliar o ministério de Eliseu no Antigo
Testamento e propde quatro principios ou aplicagdes que devem fazer parte do
ministério contemporaneo na igreja local. O primeiro principio diz respeito a
“‘comissao”. O autor lembra que € Deus quem tem toda a autoridade sobre a vida de
todo o crente, e o ministério de cada crente nada mais € do que atender a este
comissionamento feito pelo proprio Deus.

O segundo principio apontado é o principio da “confirmagéao”. Aquele que
serve a Deus na edificacdo da igreja acabara sendo questionado sobre a
autenticidade do seu ministério, principalmente se o seu ministério atrapalhar algum
interesse individual. Para Hendricks (2005, p. 108-116), aquele que serve a Deus
com sinceridade acabara sendo abengoado por Deus pela confirmagdo do seu

ministério através da dissipacio desse tipo de duvidas nos outros.
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O terceiro principio apontado por Hendricks (2005, p. 108-116) é o
principio da “comunica¢do”. Para ele, atividades ministeriais que ndo comunicam a
mensagem de Deus, por mais bem intencionadas que possam ser, perdem a sua
verdadeira relevancia. O autor exemplifica citando um caso de um ministério de
cunho meramente social. O autor propde que tanto a obra assistencial sem a
mensagem do evangelho quanto a mensagem do evangelho sem o suprimento de
caréncias reais nao comunicam adequadamente o intento de Deus.

O quarto e ultimo principio apresentado por este autor € o principio da
“confrontagao”. “Sempre que alguém se pde a trabalhar para o Senhor, mais cedo
ou mais tarde, a oposigao lhe bate a porta“ (HENDRICKS, 2005, p. 116). Quando
alguém trabalha para o Senhor, invariavelmente encontrara oposi¢cédo. Ha um prego

a ser pago. O autor propde os seguintes textos para respaldar seu argumento:

“lembrai-vos da palavra que eu vos disse: ndo é o servo maior do que seu
senhor. se me perseguiram a mim, também perseguirdo a vos outros; se
guardaram a minha palavra, também guardardo a vossa.” (Jodo 15:20 RA)

“porque vos foi concedida a graga de padecerdes por Cristo e ndo somente
de crerdes nele,” (Filipenses 1:29 RA)

Ao propor algumas caracteristicas que evidenciam que um membro de
igreja € alguém comprometido, Anyabwile (2010, p.69-72) enfatiza oito maneiras de
servir em sua igreja local: Em primeiro lugar, a frequéncia regular deve ser uma
preocupacao prioritaria. Para ele, este € o primeiro e mais importante ministério de
todo o cristdo. Estar presente, ser conhecido e ser ativo € um pré-requisito para que
0 amor cristdo se expresse.

Em segundo lugar, ele deve estar empenhado pela manutengédo da paz
na congregagao. Sem a paz nos relacionamentos o amor cristdo fica comprometido.

Em terceiro lugar, o cristdo que € um membro comprometido da sua igreja

edifica os outros. O crescimento mutuo na fé deve ser um dos propositos e alvos
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permanentes. Um membro saudavel e comprometido vem, a semelhanga de Jesus,
para servir € nao ser servido, vem para prover e nao para ser um consumidor.

Em quarto lugar, esse membro comprometido adverte e admoesta os
outros. Ele esta comprometido com o falar a verdade em amor aos seus irmaos e
irmas em Cristo, com o ajudar os outros a evitar fracassos e encoraja-los a
santidade e a alegria crista. Entretanto, ele ndo pode ser alguém intrometido que
interfere erroneamente na vida dos outros, muito menos alguém indiferente ao
cuidado dos outros.

Em quinto lugar, ele estd empenhado em promover a reconciliagdo. Esse
ministério da reconciliagdo (2 Corintios 5:18-21) faz com que o crente comprometido
esteja continuamente empenhado em reparar rupturas tao rapido quanto possivel.

Em sexto lugar, Anyabwile (2010, p.69-72) enfatiza que o membro
comprometido e saudavel suporta os outros com paciéncia e longanimidade. Ele
esta disposto a levar os fardos dos outros, e assim cumprir a lei de Cristo (Galatas
6:2).

Em sétimo lugar, um membro comprometido leva a sério as ordenangas.
Ele se regozija com o batismo de novos cristdos e examina seu préprio coragédo em
preparacao para unir-se a familia de Deus na ceia do Senhor.

Em oitavo e ultimo lugar, um membro comprometido de uma igreja
saudavel, segundo Anyabwile (2010, p.69-72), apoia a obra do ministério. Ele
generosamente da seus recursos, seus talentos e seu tempo a manutengéo da obra

do evangelho na sua igreja local:

Ele vive a vocagéao biblica para o corpo de Cristo[ ...] Ele recebe e aplica a
graca de Deus por trabalhar para apoiar o ministério da igreja local,
tornando-se excelente em dar o que recebeu de Deus para a obra do
evangelho (ANYABWILE, 2010, p. 72).
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Richards (1984, p. 31-32) por sua vez segmenta as atividades ministeriais
dos cristdos, que expressam a contribuicdo do crente-sacerdote a igreja, em dois
grandes grupos: um grupo de atividades que tém a func&o reprodutiva e um grupo
de atividades de responsabilidade para com o Corpo inteiro.

As atividades com fungdo reprodutiva se subdividem em dois grupos:
atividades para levar descrentes ao Senhor e atividades para ajudar cristdos a
crescerem. Dentre as atividades para levar descrentes ao Senhor estdo citadas:
evangelizar, satisfazer as necessidades dos individuos, mostrar hospitalidade,
saudar novas pessoas.

Dentre as atividades para ajudar cristdos a crescerem estdo citadas:
encorajamento, exortagdo, dar exemplo, ensino, companheirismo, satisfagcdo de
necessidades individuais, amor e oracdo. Dentre as atividades de responsabilidade
para com o Corpo inteiro estdo citadas: exercicio dos dons espirituais, oragao,
protecado do corpo contra a falsidade, manter boas relagdes entre irmaos (disciplina
e exortagao), servigo, obediéncia, sustento de lideres, mordomia dos recursos, zelo
pela s& doutrina (RICHARDS, 1984, P. 31-32).

Conforme exposto até aqui, pode-se verificar que as maneiras de servir
na edificagdo da igreja sdo muito variadas, as necessidades sdo muito expressivas e
as recomendacdes encontradas nas diferentes obras avaliadas sdo muito ricas e
criativas. Cristdos devidamente capacitados e adequadamente mobilizados
encontrardo seu espago para servir na edificagdo da igreja e obedecerdo desta

maneira, ao seu chamado de serem instrumentos frutiferos nas maos de Deus.



113
CAPITULO 4
A PESQUISA NAS IGREJAS
Para avaliar o compromisso dos cristdos com o ministério voluntario
dentro do escopo delimitado, fez-se necessario conhecer a realidade deste
fendbmeno através de uma coleta dos dados especificos da situagdo de cada igreja.

Este capitulo descreve como esta pesquisa foi concebida, validada e realizada.

4.1 Classificagcao da Pesquisa

Segundo Gil (2002, pp. 42 a 56), € usual que uma pesquisa seja
classificada com base em seus objetivos e também com base nos procedimentos
técnicos utilizados. Enquanto a primeira classificacdo é util para descrever a
aproximagao conceitual, a segunda é util para indicar de que maneira a vis&o tedrica
€ empiricamente confrontada com os dados da realidade.

Desta maneira, esta pesquisa, com base no seu objetivo, pode ser
classificada como sendo descritiva porque procura relatar um fenbmeno que é o
compromisso dos cristdos com o ministério voluntario nas Igrejas Batistas
pertencentes a CBB e localizadas na RMC. Adicionalmente, de acordo com o
procedimento técnico utilizado, essa pesquisa pode ser classifica como sendo um
estudo de casos, pois o fendbmeno estudado dentro do escopo estabelecido é
analisado com base em uma coleta de dados feita em um universo que é menor do
que o todo, mas representativo do mesmo. Assim, sendo, a partir do universo de
igrejas pertencentes ao escopo da pesquisa, uma amostragem foi selecionada e a

mesma se torna o cerne desta investigagao.



114

4.2 Método de pesquisa
Para o mapeamento da realidade a respeito do compromisso dos cristaos
com o ministério voluntario no escopo das igrejas pesquisadas, foi necessario
elaborar um questionario para coleta de informagdes que foi utilizado para
entrevistar os pastores das igrejas que constituiram a amostragem da pesquisa. O
processo de elaboracdo e validacdo do questionario para a pesquisa, 0
procedimento utilizado para a definigdo da amostragem de igrejas e o detalhamento

da coleta de dados estao descritos a seguir.

4.2.1 Elaboragao e validagao do questionario de pesquisa

O processo de elaboragao do questionario que foi utilizado para levantar
as informagdes nas igrejas pesquisadas seguiu trés etapas. Na primeira etapa, o
autor deste trabalho concebeu uma série de perguntas que objetivavam levantar
algumas informagdes quantitativas e principalmente varias informag¢des qualitativas
a respeito da realidade dos ministérios voluntarios em cada uma das igrejas
entrevistadas. Esse questionario inicial pode ser encontrado no Apéndice A.

Na segunda etapa, este questionario inicial foi submetido a apreciagéao de
trés especialistas que puderam avalia-lo, critica-lo e propor recomendacgbes para
melhora-lo. O primeiro especialista consultado é cristdo, membro da Igreja Batista
Cidade Universitaria em Campinas, e empresario na area de consultoria e
pesquisa®’. Sua empresa, a Reinaux Consultoria e Pesquisa®, presta servigos de
consultoria e pesquisa de mercado para a recuperacdo de clientes, avaliacdo do

nivel de satisfacdo de clientes, avaliagdo de atendimento a clientes, avaliagado de

%" |Luiz Carlos Reinaux Cordeiro.
% Disponivel em: <http://www.reinaux.com.br/servicos.aspx>. Acesso em: 05 set. 2012.
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precos praticados e também servigos de avaliagdo do clima organizacional de
empresas através de pesquisas com seus colaboradores. Em sua carteira de
clientes constam grandes empresas tais como Volkswagen, Ford, Renault, Peugeot,
Scania, Volvo, Toyota, Nissan, Mercedes Benz, Akzo Nobel e Robert Bosch. A
expressiva experiéncia deste especialista na elaboracao e realizacao de pesquisas
de mercado possibilitou incorporar uma série de melhorias na clareza e objetividade
das perguntas do questionario de pesquisa.

O segundo especialista consultado®® também ¢é cristdo e membro da
Igreja Batista Cidade Universitaria em Campinas-SP. Ele possui o titulo de PhD em
Genética®® e é pesquisador no Laboratério de Gendmica e Expressdo do
Departamento de Genética, Evolugdo e Bioagentes do Instituto de Biologia da
UNICAMP - Universidade Estadual de Campinas-SP®'. Além de pesquisador, este
segundo especialista € s6cio fundador da empresa Exactgene32 que é um laboratério
especializado em Biologia Molecular (Biotecnologia) e analises genéticas de DNA.
Devido a sua grande vivéncia académica e destacada experiéncia na realizagao de
pesquisas e producao de publicacbes cientificas, este especialista também pode
colaborar com outras sugestdes de melhoria que trouxeram ainda mais objetividade
e clareza para o questionario.

O terceiro especialista consultado® ¢é pastor Batista ordenado pela OPBB
e possui o titulo de Mestre em Ministérios conferido pelo Seminario Biblico Palavra

da Vida. Ele desenvolve seu ministério como missionario atuando através da missao

% Dr. Welbe Oliveira Braganca

%0 Disponivel em:
<http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?metodo=apresentar&id=K4455497U5>.
Acesso em: 05 set. 2012.

%" Disponivel em: <http://www.lge.ibi.unicamp.br/cgi-bin/pagina/index.cgi>. Acesso em 05
set. 2012.

%2 Disponivel em: <http://www.exactgene.com.br/>. Acesso em: 05 set. 2012.

% pr. Thiago de Carvalho Zambelli.
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Juvep*, e seu principal foco ministerial é a evangelizagao e plantacéo de igrejas no
sertdo da Paraiba. Além deste ministério, ele atua também como professor no
seminario teologico da missédo Juvep em Jodo Pessoa-PB. Devido a seu
conhecimento diversificado de igrejas e seu contato constante com pastores de
diferentes niveis socioecondmicos, este especialista alertou para o fato de que
algumas perguntas poderiam ainda nao estar suficientemente claras para alguns
pastores, e desta maneira ele pode contribuir com um refinamento final do
questionario. O questionario final resultante da avaliacdo critica destes trés
especialistas, que foi submetido a préxima etapa de elaboracédo pode ser encontrado
no Apéndice B.

A terceira etapa de elaboragcdo do questionario de pesquisa foi a
realizacédo de dois testes piloto com duas igrejas de fora do escopo da pesquisa. As
duas igrejas convidadas para estes testes piloto s&o: Igreja Presbiteriana de Bar&o
Geraldo®* e Igreja Evangélica Congregacional de Campinas®. Aos pastores
entrevistados®” nestes testes piloto, além de ter sido explicado o objetivo final da
pesquisa, foi solicitado suas opinides e sugestdes de melhoria ao questionario que
seria utilizado para entrevistar os pastores das Igrejas Batistas do escopo da
pesquisa.

Durante o primeiro teste piloto, ficou claro para o autor do projeto que
algumas perguntas ainda provocavam alguma dificuldade de entendimento, pois as
respostas inicialmente dadas a algumas indagagbes nao correspondiam a

expectativa de resposta a informacdo sendo levantada. Com isso, houve a

% Disponivel em: <http://www.juvep.com.br/>. Acesso em: 05 set. 2012.

% Disponivel em: <http://www.ipbg.org.br/>. Acesso em 12 set. 2012.

% Disponivel em: < http://iecc.org.br/ >. Acesso em 12 set. 2012.

%" pastor Davi Romualdo da Costa da Igreja Presbiteriana de Bardo Gerando em
Campinas e pastor Alex Augusto da Silva da Igreja Evangélica Congregacional de Campinas.
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necessidade de reformular tais perguntas, alterar a ordem de algumas delas, e
incorporar algumas modificagdes procurando melhorar ainda mais a sua clareza, e
desta maneira obter as informagdes com a exatiddo esperada. Com isso, algumas
alteragdes foram introduzidas no questionario utilizado no primeiro teste piloto antes
de ser realizado o segundo teste piloto.

No segundo teste piloto, o autor deste projeto pode verificar que as
perguntas alcangaram o nivel de clareza esperado e que, portanto, este poderia ser
utilizado para a pesquisa junto as igrejas do escopo. O questionario final, apds as
consideragdes colhidas durante os testes piloto, pode ser encontrado no Apéndice

C.

4.2.2 Definicao da amostragem de igrejas a serem pesquisadas

O tamanho da amostragem ficou definido em quinze igrejas dentro do
universo das igrejas Batistas pertencentes a CBB e localizadas na RMC. A relagéo
completa das igrejas Batistas pertencentes a CBB e localizadas na RMC pode ser
encontrada no Apéndice D.

A definicdo deste tamanho da amostragem foi feita principalmente com o
objetivo de maximizar o numero de igrejas pesquisadas no tempo disponivel para
que o autor deste trabalho pudesse realizar pessoalmente todas as entrevistas e
tivesse tempo habil para processar adequadamente todos os resultados.
Adicionalmente, o autor deste trabalho considerou que, como o trabalho ndo tem a
pretensdo de esgotar o assunto ao enumerar todos os erros e acertos praticados em
todas as igrejas da regido, através deste tamanho de amostragem seria possivel
obter uma boa relagdo de recomendacgdes relevantes com base nas experiéncias do

universo pesquisado.



118

Para que a selec&o das igrejas a serem pesquisadas fosse a mais isenta

possivel de eventuais preferéncias e influéncias pessoais do autor do trabalho, o
processo de amostragem aleatoria simples® foi utilizado. Para realizar a definigéo
da amostragem pelo processo de amostragem aleatoria simples, todas as igrejas
foram registradas em uma planilha no software Microsoft Excel, uma igreja por linha.
Para cada uma das igrejas, em uma primeira coluna da planilha, foi utilizada a
fungdo "ALEATORIOENTRE(1;999)". Esta fungdo definiu um nimero aleatério para
cada igreja entre 1 e 999. O valor deste numero aleatdrio inicial de cada igreja foi
salvo em uma segunda coluna, que foi utilizada como critério de ordenagéo
ascendente. Desta maneira, os pastores das igrejas foram contatados nesta
sequéncia aleatdria até que a quantidade total da amostra fosse alcangcada com

aqueles que consentiram em se submeter a pesquisa.

4.2.3 A coleta de dados

Todas as entrevistas para a coleta de dados foram realizadas pelo préprio
autor do trabalho. Todas as conversas foram gravadas e transcritas em texto. Tanto
a identidade das igrejas pesquisadas quanto a dos pastores que forneceram as
informagdes foram intencionalmente preservadas.

Este procedimento de resguardar as identidades das igrejas e dos
pastores teve como objetivo deixa-los absolutamente a vontade para expor toda a
realidade das igrejas em que servem sem nenhum impedimento ou temor. Com isso,

procurou-se minimizar eventuais omissdes ou distorgdes da realidade que poderiam

% Cada integrante do universo total recebe um numero aleatério entre 1 € 999 de
maneira que uma sequéncia crescente é obtida. A amostra é definida pelos elementos iniciais da
sequéncia crescente que se forma até que o numero desejado seja obtido (Gil, 2002 p. 121)
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ocorrer intencionalmente ou ndo se suas identidades fossem conhecidas e suas

respectivas informacgdes fossem publicadas.

4.3 Analise das Informagoes Levantadas

Pela avaliagdo do autor deste trabalho, houve uma unica igreja que se
enquadra na primeira das trés hipdteses originalmente propostas neste trabalho.
Naquele local, o servico ministerial tem sido completamente ignorado. Nao ha
nenhum voluntario em servico € nenhum esforgco para reverter esta realidade foi
percebido. E o pastor quem realiza toda a obra, e aparenta ndo ter nenhuma
intengdo de criar alguma iniciativa para reverter tal realidade e mobilizar pessoas
para ajuda-lo.

A demanda mais urgente para ele parece ser manter a igreja viva. Pela
propria definicdo do pastor entrevistado, é uma igreja atualmente estagnada, que s6
existe gracas ao seu empenho pessoal de manté-la ativa. Esta igreja tende a morrer
assim que o pastor ficar impossibilitado ou desistir de articular a reunido semanal.

O autor deste trabalho também considera que a grande maioria das
igrejas investigadas enquadra-se na segunda hipotese. Nestas igrejas, a maioria dos
pastores (exceto dois deles) demonstraram ter plena convicg¢ao sobre o claro ensino
biblico que determina que todo o cristdo deve estar trabalhando para edificar a sua
igreja, mas na pratica, suas investidas para maximizar a concretizagdo do mandato
biblico ndo sdo compativeis nem com a teologia apresentada e nem com a eventual
manifestacdo de descontentamento com esta realidade que foi expressa por varios
deles.

A maioria dos membros destas igrejas nao colabora com nada no

ministério. Eles se limitam a participar como meros expectadores ao frequentarem
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alguns cultos e programas nelas produzidos. A presente apatia destes membros
para com o ministério € uma evidéncia lamentavel de que eles ndo tém expressado
um compromisso adequado com o Senhor e com a Sua obra. Ha, entretanto nestas
igrejas, um grupo menor de membros que estda demonstrando algum nivel de
comprometimento com o servigo. Porém, o fato de estarem em minoria tem limitado
significativamente o ministério nas suas igrejas que ficam aleijadas e impedidas de
serem mais relevantes conforme os propésitos do Senhor.

O autor deste trabalho finalmente considerou que duas igrejas
enquadram-se na terceira hipotese proposta. Sdo igrejas onde a maioria dos
membros esta efetivamente comprometida com algum trabalho voluntario em algum
dos ministérios da igreja.

Nestas duas igrejas foram encontradas praticas de ensino e mobilizagao
compativeis com as convicgdes adequadas dos seus pastores quanto a necessidade
de todo cristdo trabalhar no ministério. Nelas, ha tanto a convicgdo da importancia
de se praticar o principio biblico quanto o zelo em manter iniciativas sistematicas e
consistentes de instrucdo, despertamento e alocacdo de membros conforme
necessidades dos ministérios.

Estas igrejas tém sido visivelmente mais bem sucedidas do que as
demais, pois nelas, € a minoria dos membros que nao desempenham nenhum
servigo. Estas duas igrejas sdo bons modelos para inspirar outras igrejas que
queiram adotar algumas das suas boas praticas. O grafico a seguir demonstra

visualmente o enquadramento das igrejas por hipétese proposta:
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Grafico 1 - Quantidade de Igrejas por Hipotese

Nao foi encontrada nenhuma relacdo entre os parametros quantitativos
levantados de cada igreja e a sua seriedade no ensino e na mobilizagdo de seus
membros ao servigo. Ou seja, nem a idade da igreja, nem o tempo de ministério do
pastor na igreja, nem o tempo total de experiéncia ministerial do pastor e nem a
quantidade de membros de uma igreja interferem no nivel de compromisso das
pessoas com o ministério, haja vista que na segunda hipétese que foi a mais
confirmada, ficaram todas as igrejas menos trés. Nesta hipotese ha a maior variagéo
dos diversos parametros quantitativos levantados. Mesmo quando se considera as
duas igrejas enquadradas na terceira hipotese, pode-se perceber que sao bem
diferentes entre si quanto aos seus dados quantitativos.

As igrejas foram também classificadas por percentual de membros em
servigo. O resultado pode ser observado no grafico a seguir. Este grafico mostra

quantas igrejas possuem até dez por cento dos seus membros comprometidos com
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algum ministério, quantas possuem entre dez e vinte por cento, e assim por diante

até a ultima faixa entre sessenta e setenta por cento dos membros em ministério.

1, 7%
1, 7% 3;20%

Até 10 %

mais de 10% até 20%
3; 20% 1; 6%  mais de 20% até 30%

mais de 30% até 40%

mais de 40% até 50%

mais de 50% até 60%

2;13% 4;27% mais de 60% até 70%

Grafico 2 — Quantidade de igrejas por % de Membros com Ministério

Como pode se perceber, a maior ocorréncia se deu na faixa entre vinte e
trinta por cento dos membros com ministério (quatro igrejas, 27% do total de igrejas
pesquisadas). Outra constatagado importante é que na grande maioria das igrejas
(treze delas) ha menos de cinquenta por cento de membros em servigo, 0 que
significa que ha uma minoria trabalhando e uma maioria sem servigo algum.
Somente duas das igrejas pesquisadas possuem a maioria dos seus membros
comprometidos com o servigo (uma na faixa de mais de 50% até 60% e a outra na
faixa de mais de 60% até 70%).

Outra analise realizada diz respeito aos tipos de compromisso assumidos
pelas pessoas quando se tornam membros das suas igrejas. O grafico a seguir

mostra a quantidade igrejas por tipo de compromisso assumido por seus membros.
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Grafico 3 - Quantidade de Igrejas Por Compromisso de Membresia

Como pode ser observado, em nove igrejas (sessenta por cento de todas
elas) todos as pessoas assumiram o0 compromisso de servir suas igrejas assim que
se tornaram membros. Nas outras seis igrejas, (quarenta por cento de todas elas)
esse compromisso com o servico nem € requerido dos membros. Também foi
observado que em sete das nove igrejas cujos membros assumiram 0 COMpPromisso
de servir, a maioria dos membros esta descumprindo o compromisso assumido. Nas
outras duas igrejas deste grupo (que sao as igrejas enquadradas na terceira
hipotese), a maioria dos membros cumpre o compromisso de servigo que assumiu.

Em relacdo as areas que mais sofrem com a falta de voluntarios nas
igrejas, dezesseis diferentes areas foram apontadas pelas igrejas, sendo que houve
vinte e quatro apontamentos (algumas igrejas apontaram varias areas como sendo
prejudicadas pela falta de voluntarios). A area que aparece como sendo a que mais

sofre com a falta de voluntarios é a de evangelizagdo (apontada em quatro das
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quinze igrejas). Em segundo lugar é a area de Infraestrutura e manutencgéo
(apontada em trés igrejas). Em terceiro lugar, empatadas com dois apontamentos

vem as areas de oracdo, grupos nos lares e administragao.

M Evangelizagdo
Infraestrutura e Manuteng&o
3 MOragdo

11

Grupos nos lares

2 Administragéo

Outras

Grafico 2 - Areas que mais sofrem com a falta de voluntarios

Em relagdo ao efeito que eventuais metodologias de revitalizagdo de
igrejas trouxeram na mobilizagdo de voluntarios ao ministério, somente em duas das
sete igrejas que ja adotaram alguma coisa houve a percepgao de que o efeito foi
nitidamente benéfico. Em uma das igrejas, a metodologia de Rede Ministerial foi
adotada (com adaptagdes) e tem surtido um 6timo resultado na mobilizagdo dos
membros ao servigo. Na outra igreja, a recomendacao foi pelo Modelo dos Doze
(versdo nacional do G12). Embora o pastor daquela igreja recomende tal proposta
como estratégia de mobilizagdo ao ministério, 0 modelo se mostra eficaz, conforme
suas respostas, na multiplicacdo de células da igreja, e ndo no servigo voluntario
propriamente dito. Além disso, ha que se considerar todas as restricbes teologicas e

metodoldgicas conforme analise do capitulo 2 topico 2.2.3.1.
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Sobre os meios de mobilizacdo dos membros sem servigo ao ministério,
apareceram praticas pouco diversificadas, conforme mostra o grafico a seguir. Na
maioria das igrejas (oito delas), os voluntarios sdo mobilizados ao servigo, além de

outros meios combinados, principalmente através de convites e desafios individuais.
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Grafico 3 - Meios de Mobilizagao ao Ministério

Em func&o da realidade percebida de que na maioria das igrejas ha uma
maioria de membros sem ministério, pode-se considerar que estes meios de
mobilizagdo atualmente utilizados tém sido insuficientes ou ineficazes para
maximizar a obediéncia ao mandato biblico em cada uma delas. Outras abordagens
ou diferentes énfases carecem de ser encontradas.

Outra analise realizada diz respeito aos processos de recrutamento e
desligamento dos membros do ministério. Em onze das quinze igrejas pesquisadas
(setenta e trés por cento delas), ndo ha nenhum processo formal de recrutamento.

Os convites e o engajamento sao totalmente informais.
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Em duas igrejas, o recrutamento é feito através de eleicdo, em uma igreja
através da metodologia de rede ministerial e em uma igreja através de um
treinamento especifico. Em nove igrejas (sessenta por cento delas), ndo ocorre o
afastamento de voluntarios com desempenho inadequado nas responsabilidades
que assume.

Se por um lado a predominancia da informalidade no recrutamento de
voluntarios em tese simplifica a alocacéo de pessoas as demandas ministeriais, por
outro lado na pratica pode-se perceber que esta abordagem predominante n&o tem
surtido efeitos positivos, uma vez que a maioria dos membros da maioria das igrejas
(treze das quinze - oitenta e sete por cento delas) ndo tenha ministério nenhum.

Em virtude da auséncia de desligamento de voluntarios com atuagao
inadequada em sessenta por cento das igrejas (nove igrejas), pode-se imaginar que
neste universo ha menos zelo pela qualidade da obra que é realizada para o Senhor
do que seria razoavel. O ndo afastamento daqueles que nao estdo desempenhando
bem favorece a manutencdo da baixa qualidade, da falta de compromisso, e da
mentalidade de que "se é para a igreja, qualquer coisa serve, afinal de contas, a
pessoa € voluntaria".

Somente em quatro igrejas (vinte e seis por cento do total) ha algum
acompanhamento e prestacdo de contas por parte dos voluntarios em servigo. Em
setenta e quatro por cento das igrejas (onze igrejas) ndao ha nenhum
acompanhamento, avaliagao e "feedback" as pessoas nos ministérios. Além disso,
somente duas igrejas (treze por cento) oferecem algum treinamento para os
voluntarios em servigo. Esta predomindncia da falta de treinamento,

acompanhamento e avaliagcdo de desempenho, ratifica a impressao de que o zelo
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com a qualidade da obra esta aqguém do que seria minimamente razoavel na maioria
das igrejas do universo pesquisado.

Pela analise das razées que levam tantas pessoas dentro das igrejas a
nao possuirem ministério algum, pode-se afirmar que a principal causa apontada é
de natureza espiritual. Esta € a constatagao presente em treze igrejas (oitenta e sete

por cento do total).
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Grafico 4 - Causas Apontadas como Responsaveis pela Falta de Voluntarios

Na categoria de causas espirituais foram consideradas respostas do tipo
"falta de compromisso com Deus, frieza, apatia e indiferenga com a obra, falta de
vida cristd auténtica, convicgdes enfraquecidas, falta de experiéncias profundas com
Deus, etc.". Na categoria de causas estruturais foram consideradas respostas do
tipo "falta de treinamento, falta de comunicagao, falta de criacdo de oportunidades”.
Na categoria de compromissos seculares considerou-se o excesso de trabalho e de
outros compromissos fora da igreja (o que também pode ter suas raizes em causas

de natureza espiritual). Somente em uma igreja as decepgdes passadas de pessoas
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com o ministério € percebida como uma raz&o significativa (embora esta mesma
igreja tenha também apontado uma causa espiritual e outra estrutural) .

Em virtude desta forte predominancia de causas de natureza espiritual
como responsaveis pela falta de compromisso ministerial, ficou patente que seria
necessario desenvolver mais um capitulo deste trabalho sobre esta questdo que
envolve a maturidade cristd e o0 compromisso com o Senhor e com a Sua obra. O
capitulo 6 foi acrescido para tratar de tais consideragdes.

A respeito das dificuldades encontradas para mobilizar os seus membros
ao ministério, a que mais aparece, que foi apontada por nove igrejas (sessenta por
cento) diz respeito a dificuldade de mudar a postura comodista dos que nao servem
e que estdo interessados em somente ganhar, entorpecidos por uma mentalidade
consumista. Dois pastores apontaram as proprias deficiéncias como a maior
dificuldade de mobilizacdo. Outras dificuldades foram apontadas pelas demais

igrejas. O grafico a seguir mostra a catalogacéo destes resultados.
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Grafico 5 - Dificuldades na Mobilizacdo de Pessoas ao Servico
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Em relacdo aos erros ja cometidos no passado e que s&o dignos de

serem evitados por outras igrejas, cada igreja péde apontar mais de um erro. O tipo
de erro mais apontado foi o de nomear pessoas desqualificadas para assumir
responsabilidades na igreja. No segundo tipo de erro mais apontado houve um
empate entre o erro de nomear lideres desqualificados com o erro de forgar alguma
pessoa a assumir um compromisso para o qual ela ndo se voluntariou. O conceito
de desqualificagao das pessoas e dos lideres diz respeito basicamente ao carater do
individuo e ndo as exigéncias especificas do tipo de demanda. O erro da falta de
treinamento aparece em terceiro lugar. Nesta categoria se enquadra também
qualquer falta de preparo adequado para o ministério. Os erros e as quantidades de

igrejas que os apontaram podem ser verificados no grafico a seguir.
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Grafico 6 - Erros ja Cometidos pelas Igrejas

A analise das boas praticas de cada igreja e que foram recomendadas por
seus pastores como dignas de serem imitadas por outras, apareceram uma

diversidade de respostas que foram agrupadas em quatro categorias. A primeira foi
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denominada "investir em crescimento e comunh&o". Nesta categoria de boa pratica
ficaram respostas que focalizaram o crescimento espiritual e o fortalecimento do
convivio entre as pessoas.

A segunda categoria foi chamada de "Simplicidade/Liberdade". Nesta
categoria enquadraram-se as boas praticas que dao liberdade de trabalho, que
permitem inclusive que pessoas que ndao sdo membros tenham ministério e que dao
autonomia a lideranga para nomear e desfazer a nomeacao de pessoas conforme
demandas e desempenhos.

A terceira categoria diz respeito a adogcdo de alguma metodologia.
Finalmente, a quarta categoria, denominada de "Outras" enquadrou respostas com

somente uma ocorréncia. Os resultados podem ser vistos no grafico a seguir.
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Grafico 7 - Boas Praticas Recomendadas pelas Igrejas

E importante salientar as boas praticas apontadas pelas igrejas
enquadradas na hipotese numero trés (onde a maioria dos membros esta
comprometida com o ministério). A primeira igreja enquadrada nesta hipotese e
também enquadrada na faixa de mais de cinquenta até sessenta por cento dos
membros em servigco apontou como principal boa pratica um modelo simples de

recrutamento, sem eleicido formal para as variadas demandas ministeriais, onde a
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lideranga da igreja tem plena liberdade para recrutar e para afastar pessoas
conforme as necessidades e desempenhos demonstrados.

A segunda igreja enquadrada na hipotese numero trés e que esta
enquadrada na faixa de mais de sessenta até setenta por cento dos membros em
servigo, apontou como principal boa pratica a adogdo da metodologia da Rede
Ministerial (com os devidos ajustes metodolégicos e teoldgicos que julgou
necessario implementar). Esta igreja, apesar de ser a segunda maior igreja
pesquisada em termos de numero de membros, € a que esta sendo mais bem
sucedida na mobilizacdo dos seus membros ao ministério.

A analise dos pontos fortes que cada pastor observa em sua igreja em
relacdo a mobilizagdo de pessoas ao ministério encontrou respostas bem
diversificadas. Como nao foi possivel fazer nenhuma categorizagéo, os resultados
tal como respondidos podem ser verificados nas informagdes de cada igreja no
proximo capitulo.

E importante destacar os pontos fortes das duas igrejas enquadradas na
hipétese numero trés, que sdo as mais bem sucedidas na mobilizacdo da maioria
dos seus membros ao ministério. A primeira aponta a como ponto forte a sua boa
pratica que impde simplicidade do seu processo de recrutamento. A segunda igreja
aponta como seu ponto forte o fato de educar bem seus participantes sobre a
necessidade e o privilégio de trabalhar na obra do Senhor.

Os aspectos apontados como carentes de melhoria em cada uma das

igrejas foram categorizados em sete grupos, como mostra o grafico a seguir:
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Grafico 8 - Aspectos que Precisam Melhorar nas Igrejas

Cada pastor de cada igreja pdde apontar mais de um aspecto em que sua
igreja precisa melhorar. Como pode ser observado no grafico, o treinamento voltado
para o ministério aparece como o aspecto que mais precisa ser melhorado, com
cinco apontamentos. Na sequéncia, com dois apontamentos cada, aparecem
respostas relacionadas a comunicagdo com a igreja, ao acompanhamento mais de
perto das pessoas sem ministério, a necessidade de desenvolver a maturidade da
igreja, a necessidade de qualificar melhor o pastor da igreja e de corrigir aspectos
organizacionais na igreja. Em uma das igrejas, o pastor apontou a necessidade de
dar mais reconhecimento aos que servem fielmente.

Na ultima questdo em que cada pastor foi deixado a vontade para
comentar o que quisesse, € interessante salientar que cinco deles retornaram suas
consideragdes para as deficiéncias no nivel de maturidade e espiritualidade das
pessoas de cada uma de suas igrejas. Para eles, esta € a principal razao da falta de
compromisso com o Senhor e com Sua obra. Este fato ratifica a relevancia do

capitulo 6 que considera mais atentamente este tema.
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Nesta mesma questdo apareceram duas consideragdes até entdo inéditas
nas respostas anteriormente dadas. A primeira diz respeito a percepg¢ao de um dos
pastores de que ha uma escassez de literatura especifica sobre este assunto
relacionado a mobilizagdo dos cristdos para o servigo em suas igrejas.

A segunda considerou uma realidade vivenciada em seu contexto, onde
eventualmente pessoas se voluntariam para servir suas igrejas em algumas
demandas, mas ao mesmo tempo expressam alguma expectativa de serem
remuneradas pelo servigo profissional que se propde a prestar. Neste ultimo caso,
em havendo alguma espécie de remuneragao pelo servigo prestado, tal relacéo da
pessoa com a igreja passa a ser profissional e ndo voluntaria, ficando fora do

escopo deste trabalho.



134
CAPITULO 5
RESULTADOS DA PESQUISA NAS IGREJAS

Este capitulo apresenta uma sintese dos resultados encontrados em cada

uma das igrejas com base nas respostas dadas por cada pastor. Os resultados sao
simplesmente apresentados, sem nenhuma analise sobre os mesmos. A analise dos
resultados esta contemplada em topico especifico do capitulo anterior. Esta
apresentacdo dos resultados decorre da recomendacdo do segundo especialista
consultado no processo de elaboracéo e validagao do instrumento de pesquisa. Pela
experiéncia académica deste especialista, € importante que uma pesquisa apresente
todos os resultados encontrados, mesmo aqueles que nao forem relevantes para
nenhuma analise realizada. A sequéncia de resultados aqui apresentados

corresponde a ordem aleatdria de realizac&do das coletas dos dados em campo.

5.1 Igreja1

Esta igreja tem vinte anos de existéncia, e o pastor, com vinte e oito anos
de ministério, serve ali ha oito anos. Esta igreja tem lideres voluntarios em diversos
ministérios e possui sessenta pessoas em seu rol de membros e cerca de vinte
frequentadores, totalizando uma comunidade de oitenta pessoas ativas.

As pessoas que se tornam membros desta igreja assumem um
compromisso classificado como moral, espiritual e financeiro com a igreja. O pastor
entrevistado tem a visdo teoldgica correta sobre o ensino biblico que afirma que
cada cristdo deve ser um servo atuante na edificagdo da igreja e sobre o seu papel
de capacitar e liderar as pessoas da igreja nesta diregao.

A igreja tem varios voluntarios servindo sistematicamente em diversas

areas (juridica, tesouraria, secretaria, finangas, homens, mulheres, jovens, escola
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biblica, evangelismo, louvor, aconselhamento e manuteng&o), mas com um numero
bem reduzido: menos de vinte pessoas. O pastor expressou frustracdo e, em suas
palavras, "muita vergonha" sobre esta situagdo marcada por tdo baixa adesao de
pessoas ao ministério voluntario. Ocasionalmente, para necessidades eventuais,
outras pessoas além dos vinte se voluntariam para realizar alguma tarefa.

Para o pastor, as areas que mais sofrem pela falta de voluntarios sio:
evangelizagao, oragcado, manutengao e financeira. O pastor ja participou de alguns
seminarios sobre igrejas em células, e implantou alguns pequenos grupos na igreja.
Entretanto, ele n&o percebeu uma contribuigédo significativa no servigo voluntario dos
seus membros com esta iniciativa.

As unicas formas de mobilizacdo apontadas pelo pastor sdo a oragao e a
pregacao sobre o tema. A igreja ndo tem um procedimento definido nem para o
recrutamento nem para o desligamento de voluntarios. Ali também n&o ha nenhum
processo de treinamento, acompanhamento e avaliagao dos voluntarios em servigo.

Para o pastor, a principal razdo da falta de voluntarios em servigco é a
baixa espiritualidade da maioria das pessoas da sua comunidade. Para justificar sua
percepgado quanto a baixa espiritualidade, ele enumera alguns sinais da mesma, que
sao: frieza espiritual, indiferenca e apatia da maioria das pessoas da para com as
necessidades da igreja.

Além da baixa espiritualidade, o pastor aponta a restricdo financeira da
igreja como um fator de grande dificuldade. Ele cré que com mais recursos, poderia
promover mais treinamentos que contribuiriam com uma maior adesdo de

voluntarios ao ministério.
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Sobre os erros ja cometidos ali na mobilizagdo de voluntarios ao servigo,
ele destaca o equivoco de nomear lideres sem maturidade. Nomear lideres sem o
que ele chamou de "identidade batista" também foi errado na sua percepgéo.

Embora tenha apontado a oragdo como um ponto forte da igreja no
processo de mobilizagdo de voluntarios ao servigo, o pastor cré que a igreja precisa
melhorar no aspecto de ter mais fome pela Palavra de Deus e pela oracédo para que
0 engajamento no servigo crescesse ali.

Para reverter a baixa espiritualidade e assim reverter o baixo
engajamento, o pastor esta planejando realizar quatro treinamentos nas areas de
lideranga, mordomia, evangelizagao e familia. Ele expressa novamente que gostaria
de ter mais recursos financeiros para poder trazer pessoas mais capacitadas do que
ele para ministrar ali tais treinamentos.

Finalmente, o pastor destaca que a area social da igreja também tem
deixado a desejar pela falta de pessoas servindo ali. Ele pensa que a igreja tem

potencial para ser mais relevante as caréncias sociais do bairro.

5.2 Igreja 2

Esta igreja tem vinte e sete anos de existéncia, e o pastor atual, que tem
trinta e trés anos de ministério, serve ali desde o inicio, exceto por alguns anos que
esteve servindo em outras igrejas. A igreja possui dois pastores e um missionario de
tempo integral. Ha também varios lideres voluntarios que cuidam de varios
ministérios e departamentos da igreja.

Esta igreja possui quatrocentos e setenta e cinco membros participando
com regularidade das programacdes da igreja, mais cento e dez participantes n&o

membros. O rol de membros € cuidadosamente atualizado com frequéncia. Ao se
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tornar membro da igreja, a pessoa assume o compromisso de se submeter ao
estatuto da mesma, de se dedicar a oracédo e de colaborar com o sustento e com o
servico na igreja.

O pastor expressou conhecer a teologia adequada sobre o ministério de
cada membro no corpo de Cristo, mas admite que sé cerca de duzentas pessoas
servem com regularidade ali. Ha uma grande diversidade de areas com voluntarios
servindo (o pastor citou evangelismo, agao social, criangas, musica, mulheres e
artesanato). Eventualmente algum membro de fora deste grupo se prontifica a suprir
alguma demanda pontual. Para o pastor, a area da igreja que mais sofre com a falta
de voluntarios é a de evangelizacao.

A igreja nunca adotou nenhuma metodologia para maximizar o
engajamento com o servigo. As unicas agdes de recrutamento realizadas ali s&o
avisos de pulpito e desafios corpo a corpo, sem um procedimento formal de
recrutamento. No caso de voluntarios sem o desempenho adequado, € o pastor
quem aborda a pessoa para adequar ou desligar, conforme o caso.

As unicas investidas de treinamento de voluntarios realizadas ali dizem
respeito a lideranca. Nao ha nenhum um processo de treinamento, avaliagcao e
"feedback" para os demais voluntarios em servico.

O pastor atribui a falta de compromisso com Deus na vida de muitos
membros como sendo a principal causa de escassez de voluntarios. O pastor
confessa nao entender tamanha dificuldade em mobilizar pessoas ao servigo.

O pastor destaca que a igreja tem errado na falta de treinamento para o
ministério voluntario. Outro erro destacado € a permissdo de permanéncia de uma
mesma pessoa servindo em uma mesma area por muito tempo, porque

invariavelmente, a mesma acaba se achando "dona" do ministério. Quando é
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necessario fazer alguma mudanga, varias pessoas simpatizantes daquela
expressam descontentamento. Outro erro apontado foi o de permitir que pessoas
sem um carater biblicamente aprovado permanecessem em posicdes de lideranca
na igreja.

Como boa pratica de mobilizagdo ao ministério na igreja, o pastor
destacou que investir no crescimento espiritual da igreja € a melhor forma de obter
servos comprometidos. Como ponto forte da igreja na mobilizagdo ao ministério, o
pastor destacou o ambiente familiar da igreja. O pastor entende que o principal
ponto a melhorar na igreja ainda é o treinamento. Ele reconhece também algumas
limitagbes pessoais que tem tentado suprir com ajuda externa.

Finalmente, ao ficar livre para comentar o que quisesse, o pastor
destacou que uma boa pratica da igreja € estar com suas portas abertas diariamente
e citou diversas atividades diarias que acontecem ali. O pastor lamentou novamente

o fato de tdo poucas pessoas desfrutarem do privilégio de servir.

5.3 Igreja3

Esta igreja tem quatro anos de existéncia e o pastor entrevistado, que tem
sete anos de experiéncia ministerial, € o fundador da mesma. A lideranga da igreja é
formada pelo pastor e alguns lideres voluntarios a frente de algumas areas
ministeriais. A igreja tem oitenta e sete membros (o rol de membros é atualizado
anualmente) mais quinze participantes ndo membros. Dos oitenta e sete membros,
cerca de dez nao participam com regularidade.

Ao se tornar membro da igreja, a pessoa se compromete com a
frequéncia e com o servigo conforme seu dom. As convicgdes teoldgicas do pastor

contemplam o ministério de cada membro do corpo de Cristo, mas na realidade
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desta igreja, menos de trinta por cento dos membros e participantes servem nas
diversas areas da igreja (evangelismo, criangas, casais, louvor, jovens e missdes). O
pastor afirma que dos setenta por cento que estdo sem servigo, ninguém se
voluntaria nem mesmo para suprir necessidades eventuais.

Sobre as areas que mais sofrem com a falta de voluntarios, o pastor
aponta a area de promogéao social e a area diaconal que nesta igreja é responsavel
pela organizagdo do culto e pela recepgcdo. Esta igreja nunca adotou nenhuma
metodologia para mobilizagdo de voluntarios ao ministério.

Para tentar mobilizar os cristdos sem nenhum servico ao ministério, o
pastor prega regularmente sobre isso (ele tem atualmente pregado no livro de Atos,
e tem focalizado bem nesta questao). Além das pregacgdes, o pastor tem mobilizado
os lideres da igreja para tentar recrutar pessoas para suprir suas necessidades. O
afastamento de voluntarios com baixo desempenho é feito pelo pastor e comunicado
a igreja. Mensalmente ha uma reunido de acompanhamento e avaliacdo dos
ministérios, e de troca de experiéncias entre as areas.

Sobre as verdadeiras razbes que levam muitos cristdos a ndo terem
ministério algum na sua igreja, o pastor aponta duas razdes. A primeira razdo € que
ha uma mentalidade equivocada, em muitos deles, em que a igreja existe para
satisfazer as suas préprias necessidades. Nas palavras do pastor, "eles vao a igreja
para serem servidos, assim como um consumidor vai a um shopping". A segunda
razao apontada diz respeito a falta de compromisso com o Reino. Esta falta de
compromisso € perceptivel no fato de as pessoas nao quererem assumir
responsabilidades para com a igreja, ao priorizarem suas carreiras e seus estudos

em detrimento do ministério voluntario. Para o pastor, a maior dificuldade de
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mobilizar cristdos ao servico é lutar contra esta mentalidade de cristdos
consumistas.

Sobre erros ali cometidos a serem evitados, o pastor aponta que eles
erravam no passado permitindo que a propria igreja escolhesse seus lideres, sem a
devida avaliagcdo da pessoa pelo pastor. Atualmente, € o préprio pastor quem forma
a lideranca da igreja. Esse procedimento facilita a substituicdo de lideres com baixo
rendimento. Quando a igreja elegia, somente uma proxima eleicdo poderia mudar
uma escolha ruim.

A igreja da liberdade para as pessoas trabalharem, e isso para o pastor, &
uma boa pratica a ser recomendada para outras igrejas. Cada um, ao servir, tem
liberdade de implementar as suas proéprias ideias, e fazer a obra da propria maneira.

Como ponto forte da igreja para mobilizar cristdos, o pastor aponta essa
mesma liberdade que, segundo ele, tem produzido uma igreja alegre e participativa.
Entretanto, a igreja precisa melhorar na questdo do treinamento para os cristdos em
servigo. O pastor reconhece que isso tem sido uma falha sua. Ao ter liberdade de
comentar o que quisesse, o pastor colocou que a igreja tem planos de se

desenvolver na acao social naquela comunidade.

5.4 Igreja4d

Esta igreja tem quatorze anos de existéncia, e o pastor serve ali ha seis.
Esta igreja é sua primeira experiéncia ministerial. A lideranga é formada pelo pastor
e alguns lideres voluntarios. A igreja tem vinte e cinco membros mais seis pessoas
que participam sem serem membros. O rol de membros € atualizado anualmente. Ao
se tornar membro, a pessoa assume o compromisso com a frequéncia, com o

sustento, com seu préprio crescimento e com o servigo na igreja.
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As convicgdes biblicas do pastor contemplam o conceito de que todo
cristdo deve ser um ministro. Entretanto, pela estimativa do pastor menos da metade
dos membros tem ministério e atuam em algumas areas da igreja (ele cita
administracdo, pregacéo e educagao religiosa). Os demais s&o predominantemente
frequentadores (embora alguns deles se prontifiquem a suprir alguma necessidade
esporadica).

A lideranga da igreja tem sido grandemente comprometida com a falta de
pessoas. Ha uma grande dificuldade de encontrar pessoas para liderar alguns
ministérios.

A igreja nunca adotou nenhuma metodologia para mobilizagdo de
membros ao ministério. O pastor tem feito abordagens individuais para tentar
mobilizar mais pessoas ao servigo cristdo, mas ndao ha nenhum processo formal de
recrutamento. Eventualmente, pessoas sao afastadas por falta de desempenho pelo
préprio pastor, que acompanha pessoalmente cada um em seu servigo.

Como principais causas da falta de cristdos em servigo nesta igreja, o
pastor aponta que muitas pessoas se decepcionaram e vieram machucadas de
outras igrejas. Outra causa apontada pelo pastor € o comodismo de alguns. Outros
nao estdo no servico por que o pastor considera que tem falhado em comunicar sua
visdo de maneira contagiante.

O pastor considera que a sua falta de tempo para promover a¢gdes mais
direcionadas ao engajamento ministerial € uma dificuldade importante na igreja. Ele
também se considera limitado e pouco capaz de fazé-lo adequadamente.

O pastor aponta como erro a ser evitado, uma pratica que eles tinham no
passado de ficar tentando encaixar pessoas para preencher um organograma

padrao da denominacdo. Esse processo colocava pessoas sem a devida capacidade
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como responsaveis por areas da igreja. Uma boa pratica adotada nesta igreja que é

recomendada pelo pastor, é respeitar as pessoas que nao querem se envolver. Para
ele, é importante recrutar somente aqueles que estejam com vontade de trabalhar.

O pastor destaca como ponto forte de mobilizagdo ministerial na igreja o

ambiente de amor e tolerancia a falhas que ha na igreja. Para ele, isso favorece o

engajamento ministerial. Sobre o que precisa melhorar na igreja, o pastor destaca

que a igreja ndo tem metodologias definidas para diversas areas.

5.5 Igreja5

Esta igreja tem vinte e quatro anos, e o pastor que tem vinte e sete anos
de ministério, esta nesta igreja ha oito anos. A lideranga da igreja € formada pelo
pastor e trés diaconos. A igreja possui noventa e sete membros, dos quais somente
sessenta e quatro participam com regularidade. Ha cerca de oito pessoas
frequentando que ainda ndo sdo membros. O rol de membros € atualizado
trimestralmente. Nao ha nenhum compromisso assumido por alguém que se torna
membro da igreja. Eles querem implementar este procedimento, mas ainda n&o tém
nada definido.

Sobre as convicgdes biblicas a respeito do ministério cristdo, o pastor
focalizou somente na questdo da responsabilidade de proclamagéo do evangelho, e
descreveu alguns dos projetos evangelisticos da igreja. Ele ndo abordou em suas
convicgdes que cada cristdo deveria servir em sua igreja.

A igreja possui dezoito pessoas servindo regularmente como voluntarios
em diversas areas (social, evangelizagdo, adolescentes, criangas, casais, musica,
familias e missdes). Eventualmente algum outro membro se voluntaria para suprir

demandas pontuais.
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O ministério infantil € uma das areas que mais sofrem com a falta de
voluntarios nesta igreja. A igreja tentou realizar a campanha dos 40 dias de
propoésitos, mas n&o foi bem sucedida. Posteriormente a igreja participou de uma
campanha promovida pela Junta de Missdes Nacionais da CBB, e a partir dai,
conseguiram implantar alguns cultos nos lares.

Para mobilizar um numero maior de cristdos em servigo, o pastor tem
atuado junto a sua lideranga para que esta se aplique no recrutamento de mais
pessoas para o servico. Esse trabalho ainda € inicial. Nao ha um procedimento de
recrutamento nem de desligamento de voluntarios.

O pastor mencionou que procura fazer dois treinamentos por bimestre
com a igreja, com preletores externos, mas estes treinamentos ndo tem uma relagéo
direta com os voluntarios em servigo. Nao ha acompanhamento nem avaliagao das
pessoas servindo.

Como razdes a falta de servigo na igreja, o pastor aponta que muitos
membros da igreja trabalham na industria local em turnos com altas jornadas de
trabalho, fato que dificulta o envolvimento com a igreja. Outra razdo apontada é que
a maioria das pessoas n&do quer assumir nenhum outro compromisso com a igreja,
além da frequéncia nos cultos.

O pastor atribui a cultura local de uma cidade altamente industrializada,
onde as pessoas se acostumaram a altas jornadas de trabalho, como sendo o fator
de maior dificuldade de mobilizagdo de membros ao servigo voluntario. Como erro ja
cometido ali, o pastor aponta que chamar muita gente para evangelizar ndo surte
efeito. Poucos realmente se envolvem e permanecem com o compromisso. Uma boa
pratica da igreja reconhecida como sendo eficaz para mobilizar voluntarios é a

realizagao de cultos nos lares.
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O ponto forte da igreja na mobilizagdo de voluntarios foi apontado como
sendo a area de adolescentes, que tem um grupo reduzido mas bem comprometido
que acaba atraindo outras pessoas. O pastor afirmou que a igreja precisa melhorar
na questado de treinamento para o ministério.

Ao ficar livre para acrescentar algo a entrevista, o pastor expressou que a
mobilizacdo adequada de voluntarios ao ministério depende de uma formacao
igualmente adequada de pessoas para o ministério pastoral. Ele considera que ha
uma crise de liderangca nas igrejas, que possuem varios lideres sem o devido
compromisso ministerial. Ele pensa que investir adequadamente na formacdo da

futura lideranga € fundamental para esta questao.

5.6 Igreja 6

Esta igreja tem cinquenta e seis anos, e o pastor, com trinta e quatro anos
de experiéncia ministerial, esta ali ha treze anos. A lideranca é formada pelo pastor
mais alguns voluntarios.

A igreja tem cento e cinquenta membros ativos, que participam com
regularidade. O rol de membros é atualizado frequentemente. Ha ainda cerca de
trinta pessoas que frequentam a igreja sem serem membros. Ao se tornar membro
da igreja, a pessoa se compromete com a oragéo, com o sustento e com o servigo.

O pastor cré que todo cristdo deveria servir sua igreja, mas somente
cinquenta pessoas o fazem na sua igreja, servindo em diversas areas (ele cita
criangas, musica, agcado social, casais e escola biblica). Eventualmente algumas

pessoas sem ministério sistematico suprem alguma demanda esporadica.
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A area de recepcdo € a que mais sofre atualmente com a falta de
voluntarios. A igreja realizou uma campanha de 40 dias de oragdo que, segundo o
pastor, surtiu algum efeito na mobilizagao de voluntarios ao servigo.

O pastor ndo apontou nenhuma agao especifica que € realizada na igreja
para mobilizar pessoas ao ministério. Ele afirma que n&o sabe o que fazer. O
recrutamento de voluntarios se da por avisos gerais e desafios pessoais. Nao ha
desligamento de voluntarios por desempenho ruim. Somente na proxima eleigéo
ocorre alguma mudanga. N&do ha acompanhamento, avaliagdo, nem treinamento de
voluntarios.

Para o pastor, a principal causa da falta de compromisso com o servigo é
de natureza espiritual. Os compromissos seculares que as pessoas assumem s3o,
para o pastor, uma das maiores dificuldades de mobilizar voluntarios ao servigo.

O pastor ndo se lembra de nenhum erro cometido ali nesta questéo.
Como boa pratica local que seria recomendavel a outras igrejas, o pastor destaca o
rompimento de barreiras tradicionais ao permitir que pessoas que ndao sdo membros,
nem s&o batizadas, sirvam na igreja. Como pontos fortes da igreja na mobilizagédo de
voluntarios, o pastor aponta a escola biblica e a area de musicas como areas de
forte mobilizagdo ao voluntariado ministerial pelas oportunidades que tém. O pastor
considera que as areas de evangelismo e missdes precisam melhorar muito na
igreja. Mais pessoas precisam ser mobilizadas para estas areas.

Ao ficar a vontade para acrescentar algo a entrevista, o pastor reforgou
que a espiritualidade € o fundamento de tudo. Para ele, se o povo de Deus se
aproximar mais de Deus em intimidade, o servigo € uma consequéncia espontanea e

natural.
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5.7 Igreja7

Esta igreja tem vinte e oito anos, e o pastor que possui dezessete anos de
experiéncia ministerial, esta ali ha quinze anos. A lideranga da igreja € formada pelo
pastor mais um pastor auxiliar e uma lideranga de voluntarios que cuidam dos
departamentos da igreja (infantil, jovens, escola biblica, evangelismo, constru¢ao e
manutencao, finangas, a¢ao social, musica, missées, mulheres e homens).

A igreja possui duzentos membros ativos e regulares nas programagdes,
mais cerca de cinquenta participantes ndo membros. O rol de membros € atualizado
semestralmente. Ao se tornar membro da igreja, a pessoa assume O COmMpPromisso
de participar ativamente, de contribuir e de servir na igreja.

O pastor cré que, conforme o ensino biblico, cada cristdo deveria ter um
servico na igreja, mas reconhece que menos de cinquenta por cento dos seus
membros o tem. Dos demais sem ministério regular, alguns ocasionalmente se
voluntariam para suprir alguma necessidade pontual. A area da igreja que
atualmente mais sofre com a falta de voluntarios € a area de musica.

A igreja nunca adotou nenhuma metodologia para mobilizagdo de
membros. Para mobilizar aqueles sem ministério, o pastor prega regularmente sobre
o tema e faz convites pessoais. Ele também estimula sua lideranga a recrutar novos
voluntarios. A cada dois anos ha um processo formal de revitalizagido dos ministérios
e eleicao de novos voluntarios. Voluntarios com desempenho abaixo do esperado
sdo desligados do ministério. A igreja promove frequentemente treinamentos aos
voluntarios em servigo, por area de atuacao.

Na percepgéao do pastor, a razdo que leva mais da metade da sua igreja a

nao ter ministério algum & o excesso de compromissos seculares. Ele considera que
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a maior dificuldade de mobilizacdo ao ministério € convencer as pessoas de que
ministério ndo € um peso, mas uma béncgao que traz oportunidades de crescimento.

Como erro cometido a li e digno de ser evitado por outras igrejas, o pastor
infforma que a nomeacdo prematura ao ministério de pessoas aparentemente
capacitadas vindas de outras igrejas, gera conflitos e desgastes dentro do ministério.
Ele cré que a pessoa precisa desenvolver relacionamentos dentro da igreja para
depois ser colocada no servigo.

O altruismo da igreja e a disposicdo em ajudar outras igrejas, € uma boa
pratica digna de ser imitada, segundo o pastor. Entretanto, para ele a igreja precisa
crescer em prestigiar mais os que trabalham, com reconhecimentos e elogios. Como
ponto forte da igreja, foi destacada a prontiddo em ajudar por parte daqueles que
sdo envolvidos no servigo.

Ao ficar livre para comentar o que quisesse além do que ja havia sido
perguntado, o pastor informou que tem sido bom para a igreja o habito de procurar
internamente alguém para suprir alguma demanda nova que surja, antes de buscar
contratar algum servigo externo. Varias pessoas tém sido despertadas ao servigo

voluntario através deste tipo de demanda.

5.8 Igreja 8

Esta igreja tem sessenta e trés anos, e o pastor que tem quatro anos de
ministério, serve ali ha um ano e oito meses. O pastor € o unico lider da igreja, e
coordena todas as areas.

A igreja tem cento e cinquenta membros ativos e regulares nas atividades
da igreja e mais cinquenta frequentadores ndo membros. O rol de membros &

atualizado com regularidade (estdo em processo de atualizagdo atualmente). Ao se
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tornar membro da igreja, a pessoa ndo assume nenhum compromisso formal com a
mesma.

O pastor cré no sacerdécio universal de todo o cristdo. Entretanto,
somente cerca de quarenta pessoas servem com regularidade na sua igreja nas
diferentes areas (homens, mulheres, adolescentes, acampamentos, musicas, coral,
administracao, visitacdo e evangelizacdo). Necessidades eventuais que aparecem
na igreja n&o s&o apresentadas aos membros. S&o contratados servigos de fora da
igreja.

As areas da igreja que mais sofrem com a falta de voluntarios sdo a de
conservagao, visitagado e cultos nos lares. A igreja ja realizou a campanha dos 40
dias de propositos, mas sem retorno visivel para o ministério voluntario. Sobre a
forma de abordar os n&do envolvidos a que se envolvam, o pastor disse que a oragao
tem sido sua pratica constante. Ele também tem preparado um treinamento de
lideranca e dons espirituais para o proximo ano.

N&o ha um processo de recrutamento nem de desligamento de membros
dos ministérios. Também n&o ha treinamento, nem acompanhamento e nem
avaliagao das pessoas servindo.

O pastor acredita que a principal razdo que leva tantas pessoas a nao
terem ministério algum é a falta de consciéncia do chamado do Senhor. Na sua
percepcao, parece que Deus ndo é o foco destas pessoas. Buscar o Senhor nao faz
parte das prioridades das mesmas.

A maior dificuldade de mobilizagcdo ao ministério apontada pelo pastor é
uma mentalidade imperante de terceirizacdo. As pessoas preferem pagar para

alguém fazer do que se envolverem.
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O pastor ndo se lembra de nenhum erro cometido para aconselhar outras

igrejas a evitar. O pastor destaca como boa pratica da igreja na mobilizagdo ao

ministério voluntario a visdo missionaria da igreja, que ja organizou cinco outras

igrejas na regidao. O lado ruim é que parte da lideranga local sempre se deslocava
para o novo trabalho, enfraquecendo a igreja.

O pastor entende que a capacitagdo da sua lideranga precisa melhorar

para que haja uma maior mobilizagdo de membros ao ministério. Ele ndo destaca

nenhum ponto forte da igreja na mobilizagao de voluntarios.

5.9 Igreja9

Esta igreja existe ha dezoito anos, sempre com o pastor atual, que iniciou
seu ministério junto com a igreja. Ele esta preparando outro pastor para substitui-lo
(pretende parar em breve por problemas de saude).

A igreja possui cento e sessenta membros mais vinte participantes. O rol
de membros esta inchado - eles ainda precisam fazer um recadastramento. Os
membros assumem compromisso com a doutrina da igreja. O pastor cré que todo
membro deveria servir, mas observa que somente dez por cento deles estdo
comprometidos com o servigo na igreja.

As areas da igreja que se destacam no servigo voluntario sdo o ministério
infantil e o ministério de mulheres. Esporadicamente os outros membros se
voluntariam para servigos pontuais, mas logo desistem, segundo o pastor. Para ele,
o0 ministério pastoral € o que mais sofre com a falta de voluntarios, por causa da
sobrecarga do pastor.

A igreja nunca adotou nenhuma metodologia para mobilizagdo de

membros. Para tentar mobilizar aqueles sem ministério, o pastor diz que ensina
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periodicamente sobre servico voluntario, mas aponta uma escassez de resultados
visiveis.

Ndo ha nenhum procedimento de recrutamento de membros, nem de
acompanhamento e avaliagdo dos membros servindo. Membros com desempenho
baixo também ndo sdo afastados do ministério. No passado, eles tentaram um
método de identificagcdo de vocacdo ministerial, auxiliados por um psicélogo, mas
nao funcionou na pratica.

O pastor cré que a verdadeira razdo por tras da falta de servos
comprometidos € que suas convicgdes estdo enfraquecidas. Ele avalia que
normalmente s6 ha uma empolgagéo passageira na maioria das pessoas.

A maior dificuldade apontada por ele para a mobilizagao ao servigo é a de
convencer as pessoas da necessidade de servir. Para ele, as pessoas sao
displicentes com a obra. Este € para ele o maior erro da igreja. Como boa pratica da
igreja na mobilizacdo de membros, ele destaca a amorosidade da igreja, como
sendo uma caracteristica marcante ali.

O pastor aponta como melhoria necessaria na igreja para uma maior
mobilizacdo de membros ao servigo, encontrar algo que promova um despertamento
da igreja nesta questdo. Ao ser perguntado sobre o ponto forte da igreja na
mobilizagdo ao servigo, o pastor apontou o recrutamento de novos voluntarios pelos
voluntarios ja mobilizados.

Ao ficar livre para falar o que quisesse dentro do tema, o pastor
expressou um profundo lamento por esta realidade da igreja. Recentemente ele
enfartou e foi diagnosticado com cancer, e ndo pdde fazer quimioterapia por causa
da sua debilidade cardiaca. Ele chega a lamentar que as pessoas nao estejam na

sua situagao, vendo o seu fim chegar. Se vissem o fim dos seus dias, pondera ele,
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as pessoas nao correriam tanto atras de coisas seculares em detrimento das coisas
de Deus. Ele expressa seu lamento por saber que essas pessoas serao cobradas
por Deus oportunamente. Pessoas sem compromisso com o Senhor, para ele, nao

tém uma base espiritual adequada. Sao irresponsaveis, segundo sua avaliagao.

5.10 Igreja 10

Esta igreja existe ha cinquenta e seis anos e o pastor atual serve ali ha
vinte e um dos seus vinte e cinco anos de ministério. A igreja esta organizada
segundo o modelo M12 (uma versdo nacional do movimento G12 criada por René
Terranova apds seu rompimento com o G12). Desta maneira, a liderancga da igreja é
basicamente formada pelos lideres das células e pelos supervisores de células. Ha
doze lideres na supervisdo das células.

O pastor estima que a igreja possui mil e setenta membros, e nao
consegue estimar quantos participantes ndo membros frequentam as reunides das
células. O rol oficial de membros n&o esta atualizado no momento. Quando uma
pessoa se torna membro, ela assume o compromisso de participar de uma célula, de
se submeter a lideranga da mesma e abragar a doutrina da igreja. Além disso, ela
precisa participar de um encontro de iniciagédo no modelo M12.

Pela teologia do pastor, que abragca a teologia do M12, cada cristao é
chamado para ser um discipulo e para fazer discipulos. Ele pensa que um discipulo
precisa reconhecer a autoridade do seu discipulador, ao qual ele deve prestar
contas. Na estrutura celular, os discipulos tém a oportunidade de também passar
adiante as suas convicgoes.

Além do envolvimento nas células, os ministérios de educacgao crista e de

musica também sao conduzidos por servigos voluntarios. Ha trezentos e cinquenta



152
voluntarios em servigo regular na igreja e, eventualmente, outros se mobilizam para
suprir necessidades eventuais nao rotineiras. A area da igreja que mais sofre pela
falta de voluntarios é justamente a estrutura celular da igreja, que tem dificuldade
para criar mais células por falta de lideres.

O pastor considera que movimento M12 tém um papel essencial na
mobilizagdo de voluntarios ao servigo na igreja. Para mobilizar os demais membros
sem servico, 0 pastor diz que ensina a igreja sobre o assunto. Ha um evento
periddico chamado escola de discipulos com duracdo de sete meses, que recruta
membros ao servigo de liderar as novas células. Nao ha desligamento de membros
do ministério (somente pela saida da igreja). Semanalmente ha a prestacdo de
contas das células para os lideres.

O pastor aponta a falta de criagdo de oportunidades de servir na igreja
como a principal causa da falta de ministérios de alguns membros. Outra raz&o
apontada é a falta de uma vida crista auténtica em muitas pessoas.

As maiores dificuldades de mobilizacdo ao servigo apontadas pelo pastor
sdo a falta de tempo de alguns membros e as longas distédncias que alguns
enfrentam para chegar na igreja. Ele cré também que a falta de motivag&o vinda do
pastor as ovelhas colabora para intensificar o problema.

O pastor relata que ja cometeu o erro de "empurrar" pessoas para
assumirem responsabilidades, sem que as mesmas tivessem a devida motivagao
em se comprometer. A boa pratica recomendada por ele € a implantagdo do
movimento M12.

Ele entende que a igreja precisa melhorar na comunicagédo dos objetivos
estratégicos a comunidade. Como ponto forte da igreja na mobilizagdo de

voluntarios, ele aponta a sua propria credibilidade, que segundo o mesmo, esta
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expressa por um casamento estavel e por filhos comprometidos com a obra. A

credibilidade dos demais lideres da igreja também complementam este aspecto.

5.11 Igreja 11

Esta igreja existe ha quatorze anos, e o pastor serve ali ha quatro dos
seus dezessete anos de ministério. Além do pastor, a lideranga € formada pela
diretoria estatutaria (presidente, secretario, tesoureiro, conselho fiscal, e
departamentos de escola biblica, feminino e jovens).

A igreja tem noventa e cinco membros, setenta deles regulares nos
programas e atividades da igreja. Ha quinze ndo membros frequentando a igreja
atualmente. O rol de membros € atualizado trimestralmente. Ao se tornar membro da
igreja, a pessoa assume o compromisso com a frequéncia, com seu trabalho para o
Reino e com o sustento financeiro.

O pastor cré que todos os cristdos sdo chamados para servir na igreja.
Entretanto, somente dez por cento dos membros tém ministério nesta igreja. Sao
estas mesmas pessoas que atendem demandas eventuais.

Além dos departamentos supracitados, ha também voluntarios
trabalhando com criangas, pequenos grupos e louvor. As areas da igreja que mais
sofrem pela falta de voluntarios, segundo sua percepgao, sao evangelismo e oragao.

A igreja esta comegando a estudar um modelo celular proposto por Ralph
Neighbour®®. Ainda ndo implantaram nada da metodologia, embora j& possuam
pequenos grupos na igreja. Um grupo de oito pessoas esta atualmente participando

de um treinamento em uma igreja Menonita de Curitiba.

% NEIGHBOUR, Ralph W. Jr. Where Do We Go From Here? A Guidebook for the Cell
Group Church. Houston: Touch Publications, 2000.
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Atualmente, para mobilizar os membros sem ministério eles procuram
divulgar sistematicamente as necessidades de servico para a igreja. Eles também
tém realizado alguns seminarios sobre lideranga com o mesmo fim.

O recrutamento de membros para o ministério é feito mediante eleicdo na
igreja. Nado ha desligamento de voluntarios dos ministérios por problemas de
desempenho. Nao existe nenhum programa de treinamento, acompanhamento e
avaliagdo dos mesmos.

Para o pastor, as verdadeiras razbes que levam os noventa por cento da
igreja a ndo terem ministério nenhum é a falta de compromisso com Deus e a falta
de amor ao Reino. Ele também reconhece que a igreja falha em néo oferecer mais
treinamentos aos seus membros. A maior dificuldade apontada na mobilizagado de
membros ao ministério € o comodismo das pessoas que querem se limitar a
participar da igreja como ouvintes nos cultos.

Como erro ja cometido ali que é digno de ser evitado, o pastor destaca a
escolha de pessoas imaturas para servir em algum ministério. Como boa pratica da
igreja a ser imitada, o pastor recomenda a implantagdo de pequenos grupos.

O pastor pensa que a igreja precisa melhorar na questdo do
entrosamento da lideranga atual com ele proprio. Como ponto forte da igreja, ele
aponta a grande motivacédo daqueles que servem atualmente.

Ao ser liberado para falar o que quisesse dentro do tema, o pastor
ressalta que é fungédo pastoral equipar as pessoas para que sirvam na igreja. Ele
expressa sua luta para combater a visdo que muitas pessoas tém de que € o pastor
quem tem que realizar toda a obra sozinho. Ele esta a procura de ferramentas para

treinar a membresia a fim de coloca-los em acéo.
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5.12 Igreja 12

Esta igreja existe ha trinta e um anos sendo que o pastor serve ali ha
quinze dos seus vinte e trés anos de ministério. Além do pastor ndo ha outros lideres
na igreja, que esta bem reduzida na membresia. Atualmente, eles s&o uma
comunidade de somente doze pessoas. O rol oficial de membros n&o é atualizado
com frequéncia. Nao ha nenhum compromisso assumido pelos membros com a
igreja.

O pastor cré que cada membro deveria ter um ministério na igreja, mas
ninguém na sua igreja tem. Hoje a igreja ndo funciona adequadamente por falta de
voluntarios. Nao ha ministérios e fungdes estabelecidas.

O pastor classifica sua igreja como uma igreja estagnada. Ele aponta a
deficiéncia na vida com Deus por parte das pessoas como a principal causa da falta
de envolvimento ministerial.

Como erro ja cometido por ele na mobilizagado de pessoas ao ministério, o
pastor destaca a nomeacao de pessoas com falta de treinamento. Ndo ha boa
pratica a ser imitada, nem ponto forte a ser destacado na igreja nesta questéao.

Ao ser liberado para falar o que quisesse dentro desse assunto, o pastor
compartilha sua luta para manter a igreja viva, mesmo sem ter salario nem pessoas
comprometidas para ajuda-lo. Atualmente, ele é obrigado a ter um trabalho secular

para obter seu sustento.

5.13 Igreja 13
Esta igreja existe ha dezesseis anos. O pastor serve ali ha dezesseis dos
seus dezoito anos de ministério. Além do pastor, ha lideres voluntarios a frende dos

diversos departamentos da igreja.
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A igreja tem duzentos e vinte membros, cerca de noventa por cento
regulares nas atividades e programas da igreja. Ha ainda cerca de cinquenta
frequentadores que ainda n&o sdo membros. O rol de membros é atualizado
mensalmente. Ao se tornar membro da igreja, a pessoa assume o compromisso de
frequentar, de trabalhar e de sustentar financeiramente a igreja.

O pastor cré que todos os cristdos devem servir suas igrejas conforme
seus dons. Entretanto na sua igreja ele estima que no maximo trinta por cento das
pessoas servem atualmente.

A area com mais voluntarios € a area de missdes. Eventualmente,
necessidades esporadicas ndo rotineiras sdo supridas por outros voluntarios além
dos regulares. O pastor aponta que a area que mais sofre com a falta de voluntarios
€ a de construgdo. A igreja ja adotou algumas campanhas de oragédo que tiveram
alguma contribuigdo para mobilizar voluntarios ao servigo.

Para mobilizar os membros sem servico, o pastor utiliza o pulpito e motiva
seus lideres a serem exemplos e a convidarem pessoas. Nao ha nenhum processo
de recrutamento ou desligamento de membros do ministério. Ndo ha nem
treinamento nem tampouco acompanhamento e avaliacdo das pessoas que servem.

O pastor cré que a falta de uma experiéncia profunda com Deus e a falta
de amor a obra sdo as principais razbes da escassez de envolvimento com o
ministério. Para ele, a maior dificuldade para mobilizar pessoas € a falta de
respostas aos desafios feitos.

Ele aponta como erro ja cometido e digno de ser evitado por outras
igrejas a nomeagao de lideres desqualificados. Tal pratica € por ele vista como

extremamente nociva a igreja.
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A boa pratica da igreja na mobilizagdo de membros ao servigo que ele
recomenda a outras igrejas é a manutencdo da comunh&o entre os membros. Ele
cré que a igreja ainda precisa melhorar na sua atuagdo junto aos membros sem
ministério. Ele também cré que precisa ter um pouco mais de cuidado e amor com
esse grupo para ajuda-los a mudar.

Como ponto forte da igreja na mobilizagdo de voluntarios ao servigo, ele
aponta a preocupacao de colocar pessoas idéneas e sérias para servir, mesmo que
eventualmente ndo possuam a capacidade total necessaria. O carater aprovado e a
disposicao de servir sdo, para ele, mais importantes do que a competéncia.

Ao ficar livre para falar o que quisesse dentro do tema, ele faz uma critica
aos batistas em geral, que em sua opinido, estdo acomodados em restringir sua
participagcéo nas igrejas somente na frequéncia aos cultos. Ele pensa que essa zona
de conforto € nociva e enganadora. Ele pondera que os lideres precisam se
empenhar mais para mobilizar o povo e para instrui-los a trabalharem para Jesus

motivados pelo amor a Cristo e a Sua obra.

5.14 Igreja 14

Esta igreja existe ha vinte e trés anos. O pastor serve ali ha oito meses
dos seus onze anos de ministério. A liderangca € composta pelo pastor, um lider do
ministério de oragao e um lider do ministério infantil.

A igreja possui trinta e quatro membros, dos quais vinte e cinco sao
regulares nos programas e atividades da igreja. Ha sete frequentadores que ainda
nao se tornaram membros. O rol de membros da igreja é atualizado com frequéncia.
Os membros assumem o compromisso de frequentar, contribuir, servir, e de ter uma

vida integra.
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O pastor cré que todos os membros devem servir com seus dons e
talentos com maturidade cada vez maior. Na sua igreja, ha vinte pessoas com
ministério voluntario regular nas areas de louvor e adorag&o, administragdo, oragao,
e infantil. Necessidades eventuais s&o normalmente supridas pelos que ja estédo
comprometidos. O pastor acha que as areas da igreja que mais sofrem com a falta
de voluntarios sdo administragdo, ensino e evangelismo.

O pastor desconhece se alguma metodologia foi utilizada no passado
para mobilizar membros ao ministério. Para mobilizar mais membros ao servico, a
igreja adotou o slogan "chamados para servir" como tema para o préximo ano. Este
assunto sera enfatizado em varios contextos na igreja (pregacdo, ensino,
recrutamento, etc.).

Ndo ha um processo formal de recrutamento de voluntarios.
Eventualmente ocorre o desligamento de voluntarios por baixo desempenho. Esta
em fase de implementagdo, com funcionamento ja parcial, um processo de
acompanhamento e avaliacédo de desempenho dos membros servindo.

Para o pastor, as principais razbes que levam a falta de ministério séo a
falta de instrugdo adequada sobre o tema, a falta de capacitacéo para o servico e a
falta de compromisso com o Senhor. Nesta igreja, a maior dificuldade de
mobilizagdo esta na falta de compromisso com o Senhor.

Como erro ja cometido e digno de ser evitado ele destaca o envolvimento
de pessoas nao habilitadas para o ministério. A boa pratica de mobilizagao existente
ali e recomendavel para outras igrejas € um modelo simples de recrutamento e
envolvimento de pessoas no ministério - sem a necessidade de eleigdo formal (a

prépria lideranga deve possuir esta autonomia).
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Os aspectos que precisam melhorar na igreja para uma maior mobilizagao

ao ministério sdo ensinar mais enfaticamente sobre o assunto, e fazer mais convites
e desafios publicos e individuais. O ponto forte da igreja por ele destacado € a

simplicidade do processo de recrutamento.

5.15 Igreja 15

Esta igreja existe ha vinte e oito anos. O pastor serve ali ha doze dos
seus vinte e trés anos de ministério. A igreja tem sete pastores em tempo integral,
seis lideres voluntarios, e quatro ancidaos que formam um colegiado que lidera a
igreja.

Cada pastor e lider voluntario coordena um ministério na igreja. Os
ministérios atuais sdo os seguintes: administracdo, educagao crista, integragao,
cuidado do rebanho, promogédo social, infantil, evangelizagédo, jovens, louvor e
adoracéo, infraestrutura, missdes e comunicagao.

A igreja tem novecentos e oito membros, sendo que cerca de duzentas
pessoas frequentam sem serem membros. O rol de membros €& atualizado
mensalmente.

Quando uma pessoa se torna membro, esta assume os seguintes
compromissos: proteger a unidade da igreja, participar da igreja, servir no ministério
e apoiar o testemunho da igreja (que envolve a contribui¢ao financeira).

O pastor cré que o servigo na igreja € um privilégio que deveria ser
realidade para todos os cristdos. Cristdos sem servico, para ele, estao
desobedecendo uma ordem clara de Deus.

Ha cerca de quinhentos e setenta e quatro pessoas servindo como

voluntarios (sessenta e quatro por cento dos membros) nas areas supracitadas.
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Quando necessidades esporadicas surgem, os que se voluntariam para atender
pertencem a este mesmo grupo.

O pastor pensa que todas as areas da igreja tém caréncia de mais
pessoas, mas as areas de infraestrutura e infantil sofrem mais com a falta de
voluntarios. A igreja ja realizou a campanha dos 40 dias de propodsitos (com algumas
adaptacdes teologicas e metodologicas) e implantou uma versdo adaptada da
metodologia de Rede Ministerial, na qual foi alterada principalmente a teologia sobre
os dons espirituais. A primeira ndao teve muito impacto na mobilizacdo de membros
ao servico, foi mais significativa para criagdo de novos grupos pequenos. A segunda
tem sido muito significativa neste desafio de mobilizar pessoas ao ministério.

A igreja tem atuado junto aos membros sem ministério com desafios de
pulpito, desafios pessoais e com a propria metodologia da Rede Ministerial. O
processo formal de recrutamento se da através da rede ministerial, que oferece uma
consultoria individualizada para que cada pessoa possa encontrar seu lugar para
servir, e também através de convites pessoais feitos pelos lideres de acordo com as
necessidades que surgem nos diversos ministérios.

Cada lider avalia sistematicamente seus liderados, e tem a liberdade de
desligar pessoas sem o devido desempenho. Cada lider define os treinamentos
especificos da sua area e € responsavel por avaliar formalmente cada voluntario
duas vezes por ano. Nesta avaliagcdo, o voluntario recebe os feedbacks para
melhorar continuamente seu desempenho.

Sobre as principais causas da falta de ministério na vida de alguns
membros, o pastor aponta que ha um pequeno grupo que ainda desconhece as
necessidades, apesar das tantas énfases em diferentes contextos em que elas sao

apresentadas a igreja. Para ela, a maioria dos cristdos sem ministério tem um
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problema espiritual, e ndo de falta de informagdo, que os leva a esta falta de
compromisso com o Reino.

Para o pastor, a maior dificuldade encontrada para mobilizar os ainda sem
ministério é tira-los da inércia, da acomodacao e da zona de conforto e coloca-los
para trabalhar. Sobre algum erro ja cometido a ser evitado por outras igrejas, ele
aponta que forcar uma pessoa a realizar um trabalho para o qual ela ndo esta
preparada é ruim tanto para a pessoa quanto para a igreja.

As boas praticas dignas de serem imitadas por outras igrejas que ele
destaca sdo o modelo atual adaptado da Rede Ministerial, que prevé um
treinamento, uma consultoria individualizada e a colocagdo da pessoa em algum
ministério da igreja, e os desafios frequentes e constantes que apontam as
necessidades e que procuram despertar os membros sem servico.

O pastor acredita que a igreja precisa melhorar em acompanhar mais de
perto aqueles que ainda ndo estdo engajados no ministério. Ele cré que ainda
podem ser encontradas novas abordagens para mobiliza-los, tanto no sentido de
fazé-los conhecer as necessidades existentes quanto no sentido de confronta-los
mais diretamente com esse ensino das Escrituras.

Como pontos fortes da igreja na mobilizagdo de voluntarios, o pastor
aponta que a mesma € dindmica e educa bem seus participantes sobre a
necessidade e o privilégio de trabalhar na obra do Senhor. Para ele, o numero de
envolvidos na igreja € alto, se comparado com outras realidades, fato que € um
ponto forte em si. Ele também relata que ha uma transparéncia dos ministérios da
igreja que desperta a motivagéo de envolvimento nas pessoas.

Ao ficar livre para falar o que quisesse dentro do tema, o pastor

expressou que na sua opinido ha uma escassez de literatura especifica sobre a
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mobilizagao de cristdos ao ministério. Ele também ponderou um pouco a respeito de
uma polémica que tem visto ocasionalmente quando algumas pessoas expressam
seu desejo de prestar algum servico a igreja, mas ao mesmo tempo tém uma

expectativa de serem remunerados por isso.
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CAPITULO 6
A EDIFICAGCAO DE UM POVO MINISTRADOR

Apods a analise das informagdes encontradas na pesquisa de campo, ficou
evidente que uma percepgao comum expressa pelos entrevistados é que o nivel de
compromisso com a obra do Senhor esta intimamente ligado ao nivel de maturidade
dos cristdos. Com base nesta constatagdo pode-se afirmar que igrejas formadas
predominantemente por pessoas imaturas sao carentes de servos verdadeiramente
comprometidos com o ministério voluntario. De maneira analoga, quanto mais
pessoas maduras houver em uma igreja local, mais servos fieis e comprometidos ali
havera. Neste sentido, o nivel de engajamento ministerial pode ser um excelente
indicador do nivel de maturidade de uma igreja local.

Sobre a maturidade de uma igreja local, MacArthur et al. (2010, p. 116)
afirmam categoricamente que um dos principais propositos para o qual Jesus chama
homens ao ministério € o de conduzir a igreja, sua noiva, a maturidade espiritual.
Eles ressaltam que a medida da maturidade para o Senhor é "a estatura da
plenitude de Cristo” (Efésios 4:13). Eles também observam que é o resultado da
unidade servical da igreja que viabiliza o aumento da maturidade. Assim, os
membros da igreja deixam de ser como "meninos” (Efésios 4:14) facilmente iludidos
e conduzidos ao erro ao crescerem e se tornam maduros.

Mediante tais consideracdes, pode-se perceber que ha a possibilidade de
uma igreja experimentar um ciclo vicioso e altamente nocivo onde ocorre a
proliferagdo de uma quantidade muito grande de pessoas imaturas e que, por
conseguinte, ndo se engajam no servico da edificagdo do corpo de Cristo,
provocando desta maneira um perigoso comprometimento das possibilidades de a

igreja caminhar rumo ao amadurecimento, tal como a proposta biblica, fato que
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potencializa ainda mais a auséncia de servos comprometidos. A falta de pessoas
maduras e engajadas na edificagao da igreja favorece a manutenc¢ao da imaturidade
predominante da igreja, que fica marcada pela falta de servos comprometidos. Este
ciclo vicioso pbéde ser percebido em algumas das igrejas que participaram da
pesquisa de campo.

Com tal percepgao evidenciada fez-se necessario agregar este capitulo
que procura avaliar especificamente os principios biblicos e as correspondentes
boas praticas que visam promover o crescimento espiritual do povo de Deus.
Liderangas que priorizam esta vontade especifica de Deus a respeito da esséncia do
seu papel seguramente obtém como subproduto derivado de tal investida o tédo
desejado aumento do compromisso com o Senhor e com Sua obra por parte dos
cristdos amadurecidos.

Preparar cristdos com carater aprovado e com um genuino amor ao
Senhor e a Sua obra € visivelmente uma das vontades do Senhor para a Sua igreja.
A Palavra claramente ensina que o Senhor esta pessoalmente comprometido em
aperfeigcoar a sua igreja para que a mesma realize esta tarefa tdo desafiadora e tao
crucial (1 Corintios 3:6-7). A igreja edifica-se a si mesma gragas ao poder, recursos
e meios que Deus disponibiliza. O resultado obtido através do conjunto de pessoas
alcancadas capacitadas e transformadas por Deus em cristdos maduros é

necessariamente um povo comprometido e ministrador.

6.1 A necessidade da formagao espiritual de cristaos ministradores
O ato de simplesmente mobilizar as pessoas nas igrejas para que estejam
envolvidos em alguma atividade religiosa € seguramente uma caricatura grotesca do

elevado propdsito de Deus para a vida de cada um dos Seus redimidos, tal como



165
expresso em Sua Palavra. Deus chama um povo ministrador e fornece os subsidios
para que cada um seja devidamente qualificado para o exercicio do seu chamado
em amor a Deus, em amor aos irmaos e em amor ao proximo.

Uma vez que o Espirito Santo concede graciosamente diferentes dons
espirituais para que todos cristdos sejam capazes de desempenhar as mais
diferentes func¢des dentro do corpo de Cristo (Romanos 12:4-5), o crescimento em
maturidade cristd € a contrapartida esperada de modo a que cada crente entenda,
priorize e atenda o seu chamado para servir com seus dons, dedicagao e exceléncia
na edificagdo da Sua igreja como um verdadeiro discipulo do Supremo Mestre.

A edificagdo de um povo ministrador é um processo complexo e gradual.
E necessario que haja um crescimento continuo no reconhecimento da identidade
do individuo como parte integrante de um povo que pertence a Deus. E necessario
que haja também um crescimento em maturidade espiritual e em sensibilidade as
caréncias alheias (RICHARDS, 1984, p. 187). Tal como lembra muito bem Richards
(1984, p. 172-173), fazer discipulos seguidores do exemplo de Cristo e ndo apenas
novos convertidos é a verdadeira Grande Comiss&o dada por Jesus a sua igreja.

Malphurs (2005, pp.195-204) salienta de maneira bem pertinente que a
maturidade cristd é o grande viabilizador de compromisso com a obra do Senhor.
Cristdos imaturos tendem a serem descomprometidos, ao passo que cristaos
maduros tém a marca do compromisso de vida com o Senhor e com Sua obra.
Desta maneira, este autor recomenda que uma estratégia consistente de discipulado
para conduzir pessoas a maturidade tem um papel essencial para promover a
mobilizagcdo de pessoas ao ministério.

Com esta mesma estratégia em vista, Ogden (2003, p. 154) propde que

as igrejas necessitam viabilizar um ministério capacitador. Pessoas quebrantadas
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precisam ser primeiramente restauradas para que entdo possam ser canais através
dos quais Deus realiza a Sua obra.

Ogden (2003, p. 154) enfaticamente afirma que este ministério
capacitador deva ser estabelecido. Uma vez ativo, tal ministério promovera a
firmeza das pessoas em Cristo, evidente através uma adoracao consistente, publica
e pessoal. Este ministério capacitador viabilizara um enraizamento profundo das
pessoas na verdade e poder encontrados na Palavra. Através dele, o crescimento
em maturidade do povo de Deus ocorrera por meio dos relacionamentos intencionais
de discipulado. A partir dai, as pessoas devem ser preparadas e treinadas para
ministérios especificos, e devem ser auxiliadas a descobrirem quais contribuicdes
podem dar em um time ministerial.

Malphurs (2005, pp.195-204) concebe uma abordagem similar de maneira
mais pormenorizada. Ele estabelece que € necessario identificar quais
caracteristicas se espera encontrar em cristdos maduros para verificar se as
pessoas estao chegando la.

Para realizar tal verificacdo, Malphurs (2005, pp.195-204) propde que
sejam tomadas como base algumas por¢des das Escrituras que ensinam sobre as
marcas de maturidade. Ele exemplifica ao recomendar passagens como Romanos
12:1-2 (sobre transformacé&o de vida); 1Tessalonicenses 5:17 (sobre oragao),
Colossenses 4:3 (sobre evangelizagdo), 2Timéteo 2:15, Hebreus 5:11-6:3 (sobre a
aplicacao da Escritura na vida), Efésios 4:11-13 (sobre o servir no corpo de Cristo),
1Corintios 11:23-26 (sobre a participagao na ceia), Galatas 5:22-23 (sobre o fruto do
Espirito), 2Corintios 9:6-15 (sobre contribuigdo), 1Jodo 4:7 (sobre amor), e outras.

Para Malphurs (2005, pp.195-204), tais passagens indicam que a

vontade do Senhor € que seus filhos crescam rumo a maturidade conforme os
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parametros apresentados na Palavra. Elas servem como parametro para
averiguacgao do progresso de cada um.

Quando um povo ministrador ndo € edificado, a igreja estd ameacada.
Carson (2011, p. 106) aponta varias consequéncias ameacadoras da falta de

maturidade da igreja que podem levar a destruigdo da mesma:

As maneiras de se destruir a igreja sdo muito variadas. O sectarismo a
destruira. A heresia a destruira. Tirar os olhos da cruz e permitir que outros
assuntos secundarios dominem a agenda da igreja ha de destrui-la - sem
duvida, talvez de maneira mais lenta do que a heresia, mas a longo prazo
tdo eficaz quanto esta. Edificar a igreja com conversbes superficiais e
programas maravilhosos que raramente trazem as pessoas a um
conhecimento profundo do Deus vivo, também destruira a igreja. Entreter as
pessoas e nunca estimular a beleza da santidade ou a centralidade do amor
sacrificial edificarda uma assembleia de pessoas religiosas, mas destruira a
igreja do Deus vivo. Fofocas, falta de oracdo, amargura, permanente falta
de conhecimento das Escrituras, auto promogéao, materialismo - todas essas
coisas e muitas mais podem destruir uma igreja.

Em tese, todos os cristdos da igreja local deveriam crescer em
maturidade com o passar do tempo. Afinal de contas, " ... pelo seu divino poder, nos
tém sido doadas todas as coisas que conduzem a vida e a piedade" (2 Pedro 1:3
RA). Entretanto, na vida pratica € notorio que as igrejas estdo cheias de cristdos
sem o devido crescimento.

Neste grupo de imaturos, como é esperado, se encontram o0s recém-
convertidos que ainda estdo engatinhando em sua jornada rumo a maturidade.
Entretanto, contrariando a normalidade de uma jornada espiritual saudavel, neste
grupo também se encontram cristdos que por uma série de fatores né&o
amadureceram na propor¢ao daquilo que seria esperado.

Este fendmeno lamentavel ndo € realidade apenas na igreja da

atualidade. A igreja primitiva ja era acometida deste mal, que muito incomodava os

apostolos, os quais se empenharam visivelmente para combaté-lo.
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Em sua primeira epistola, o apéstolo Pedro usa a nutricdo infantil como
analogia para fornecer sua instrugao a respeito da nutricdo espiritual que é tao vital

para o crescimento cristdo:

Pois toda carne é como a erva, e toda a sua gléria, como a flor da erva;
seca-se a erva, e cai a sua flor; a palavra do Senhor, porém, permanece
eternamente. Ora, esta é a palavra que vos foi evangelizada. Despojando-
vos, portanto, de toda maldade e dolo, de hipocrisias e invejas e de toda
sorte de maledicéncias, desejai ardentemente, como criangas recém-
nascidas, o genuino leite espiritual, para que, por ele, vos seja dado
crescimento para salvagdo, se € que ja tendes a experiéncia de que o
Senhor é bondoso (1 Pedro 1:24-2:3 RA).

A Palavra do Senhor é, pelo apéstolo, equiparada em essencialidade ao
leite para o recém-nascido. E preciso deseja-La com a mesma voracidade de um
recém-nascido porque Ela &, tal como o leite para este, igualmente fundamental para
0 crescimento.

Utley (2001, p. 225) adverte que sem o “desejo ardente” pelo leite
espiritual, o cristdo n&do se alimentara adequadamente e experimentara debilidades
devastadoras em sua saude espiritual. Tal autor classifica este fenbmeno como
uma "tragédia".

E importante salientar que o “desejar ardentemente” do texto da Palavra,
conforme Utley (2001, p. 225) € um aoristo ativo imperativo. Ou seja, Deus ordena
que o cristdo deseje de todo o coragdo. Segundo tal autor, esta ordem do Senhor
para desejar vigorosamente deve-se ao fato de que o crescimento espiritual e a
maturidade n&o ocorrem de maneira automatica na vida do cristao.

Ao contrario de muitos desejos involuntarios que aparecem e
desaparecem, o desejo ardente pelo “leite espiritual® pode ser provocado e mantido
pelo cristdo. Se ndo fosse assim, o Senhor n&o daria tal ordem. A disposigcao, a

disciplina, a manutengao do zelo pelo estudo e pela meditacgdo como um habito
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prazeroso sao alguns dos fatores que desenvolvem tal “desejo ardente” pela
nutricdo espiritual tdo necessaria ao cristéo.

O apodstolo Paulo também utiliza a nutrigdo infantil para fazer outra
analogia sobre as consequéncias da desnutricdo espiritual. Os crentes carnais de

Corinto sdo equiparados a bebés que ndo conseguem digerir alimentos solidos:

Eu, porém, irméos, ndo vos pude falar como a espirituais, e sim como a
carnais, como a criangas em Cristo. Leite vos dei a beber, ndo vos dei
alimento solido; porque ainda ndo podieis suporta-lo. Nem ainda agora
podeis, porque ainda sois carnais. (1Corintios 3:1-2 RA).

Prime (2005, p. 29) comenta que o fato de o apdstolo se referir a eles como nao
sendo espirituais, mas carnais, significa que eles permaneciam vivendo de acordo
com os padrbes da sua natureza caida. Sua carnalidade é a evidéncia da sua
desnutricdo e falta de crescimento. Tal autor avalia que por isso, o apédstolo
precisava insistir no "leite", ou seja, na instrucdo espiritual elementar. Eles eram
infantis na fé, sem o desenvolvimento esperado e a consequente capacidade para
assimilar verdades menos elementares.

A mesma analogia € empregada pelo autor de Hebreus:

A esse respeito temos muitas coisas que dizer e dificeis de explicar,
porquanto vos tendes tornado tardios em ouvir. Pois, com efeito, quando
devieis ser mestres, atendendo ao tempo decorrido, tendes, novamente,
necessidade de alguém que vos ensine, de novo, quais sdo 0s principios
elementares dos oraculos de Deus; assim, vos tornastes como necessitados
de leite e ndo de alimento sdlido. Ora, todo aquele que se alimenta de leite
é inexperiente na palavra da justi¢a, porque é crianga. Mas o alimento sélido
é para os adultos, para aqueles que, pela pratica, tém as suas faculdades
exercitadas para discernir ndo somente o bem, mas também o mal.
(Hebreus 5:11-14 RA).

Hacking (2006, p. 33) observa que pelo tempo de conversdo, os destinatarios da
epistola ja deveriam ser mestres, capazes de ensinar a outros, mas eram ainda
carentes de conhecimento mesmo sobre os assuntos mais elementares da fé.
Precisavam continuar recebendo leite, pois ndo conseguiam digerir os alimentos

solidos da sa doutrina.
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Os efeitos da imaturidade nas igrejas é devastador sob muitos aspectos,

e em especial, no servigo cristdo. Pela sintese de Hacking (2006, p. 34, traducéo

nossa), a maturidade precisa ser perseguida por boas razdes:

As marcas da maturidade n&do s&o encontradas com um conhecimento
enciclopédico da Biblia...Elas sao vistas na habilidade de realizar
julgamentos morais sem ser capturado por uma teimosia infantil, ciumenta e
mundana. Bebés cristdos estdo em constante perigo do maligno que se
deleita em distrair o povo de Deus (veja Efésios 4:14). Portanto, deixemos
Deus através da Sua Palavra e Espirito nos auxiliar a crescer. O mundo
neste século, assim como no primeiro, precisa ser confrontado por uma
igreja forte e madura.

A consequéncia da imaturidade como manifestacdo predominante nos

membros de uma igreja certamente afetara o nivel de comprometimento com o

servico naquele contexto. Cristdos imaturos tendem ou a nao servir na edificagao

das suas igrejas, ou a servir com as motivagdes e propositos inadequados, aleijando

assim o servigo que prestam.

Imediatamente antes de ensinar sobre o ministério no corpo de Cristo e

os dons do Espirito, o apostolo Paulo roga pela ndo conformagdo ao mundo e pela

transformacdo da vida através da renovacdo da mente que conduz a vontade de

Deus:

"Portanto, irmaos, rogo-lhes pelas misericordias de Deus que se oferegam
em sacrificio vivo, santo e agradavel a Deus; este € o culto racional de
vocés. Nao se amoldem ao padrdo deste mundo, mas transformem-se pela
renovacdo da sua mente, para que sejam capazes de experimentar e
comprovar a boa, agradavel e perfeita vontade de Deus. Pois pela graca
que me foi dada digo a todos vocés: ninguém tenha de si mesmo um
conceito mais elevado do que deve ter; mas, pelo contrario, tenha um
conceito equilibrado, de acordo com a medida da fé que Deus lhe
concedeu. Assim como cada um de nés tem um corpo com muitos membros
e esses membros ndo exercem todos a mesma fungéo..." (Romanos 12:1-4
NVI)

O Senhor expressa o desejo e fornece os subsidios para que cada cristao

cresgca em maturidade. Este crescimento implica um tipo de transformacédo que

requer uma renovacdo da mente e que produz mudangas de vida muito visiveis,



171
tipicas dos servos integros com o carater aprovado. O compromisso com a obra do

Senhor flui com naturalidade a partir de vidas maduras.

6.2 A mente de um cristdao ministrador

Como visto, uma das areas da vida que devem ser necessariamente
impactadas com o crescimento em maturidade € o ministério cristdo. Para que um
cristdo sirva com exceléncia em qualquer ministério em sua igreja local, &€ importante
que seu desenvolvimento em maturidade cristd tenha, como é esperado, produzido
transformacdes significativas em sua vida, e especificamente, em sua mente. As
convicgdes teologicas que fundamentam a sua fé e que estédo definidas pelo nivel de
crescimento no conhecimento das Escrituras seguramente impactardo tanto o
servico que presta na edificagdo do corpo de Cristo quanto o nivel de compromisso
e exceléncia expressos através do mesmo.

Hunt e King (2001, p. 93) abordam a importancia de um cristdo possuir
uma mente semelhante a de Cristo. Eles destacam que uma marca essencial de
uma mente que se assemelha a de Cristo € a de ser uma mente de servo. Uma
mente de servo € moldada por convicgdes doutrinarias consistentes. Tais
convicgdes produzem desdobramentos praticos cruciais para que o mesmo sirva
pelas razdes corretas com plena consciéncia do seu papel de instrumento nas maos
de Deus no desdobramento de Seu plano para Sua igreja no mundo.

Zacharias (2002, p.202) salienta que o préprio Deus comunicou de
maneira muito clara que sem o devido conhecimento da Verdade até mesmo a
verdadeira adoragdo € impossivel (Malaquias 2:7). Tal autor reforgca que conduzir o
povo de Deus a que seja instruido no conhecimento de Deus € o caminho para que

Seu povo O adore em Espirito e em Verdade. Ele salienta que "o ensinamento é a
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semente plantada no coragédo e na mente, cujo fruto pode ser levado como sacrificio
a Deus. Sem ensinamento, a colheita pode ser frustrada, sendo inutil".
(ZACHARIAS, 2002, P. 202).

De maneira similar, MacArthur et al. (2010, p. 117) focalizam a
importancia da estabilidade doutrinaria na vida dos cristdos a partir do seguinte texto

da Palavra:

E ele designou alguns para apdstolos, outros para profetas, outros para
evangelistas, e outros para pastores e mestres, com o fim de preparar os
santos para a obra do ministério, para que o corpo de Cristo seja edificado,
até que todos alcancemos a unidade da fé e do conhecimento do Filho de
Deus, e cheguemos a maturidade, atingindo a medida da plenitude de
Cristo. O propésito € que ndo sejamos mais como criangas, levados de um
lado para outro pelas ondas, nem jogados para ca e para la por todo vento
de doutrina e pela astlcia e esperteza de homens que induzem ao erro.
(Efésios 4:11-14 NVI).

Eles observam que ao dar a igreja os servos dotados de dons especificos para a
preparagao dos santos para a obra do ministério, Cristo viabiliza que Sua igreja seja
edificada mediante o ministério de cada servo e se torne cada vez mais parecida
com Ele. O resultado destacado no texto da Escritura que deriva deste
amadurecimento, € a estabilidade doutrinaria tipica dos maduros e nao dos
"meninos". Suas mentes devem ficar impregnadas do ensino biblico, garantindo-lhes
desta forma todo o senso critico necessario para evitar erros doitrinarios e viver
como devem.

E importante perceber que pelas consideracdes de MacArthur et al.
(2010, p. 117) é o ministério de cada cristdo na igreja local que, a rigor, promove a
estabilidade doutrinaria necessaria ao corpo de Cristo. Desta maneira pode-se
deduzir que, em oposicao ao ciclo vicioso supra citado, onde cristdos imaturos sem
servigo potencializam mais imaturidade e falta de servigo, cristdos maduros
desempenhando seu ministério tal como a vontade do Senhor contribuirdo para que

mais e mais cristdos maduros surjam e sirvam, em um crescente ciclo virtuoso.
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A questdo da estabilidade doutrinaria e do intelecto do cristdo sao
igualmente considerados por Schaeffer (2010, p. 255). Ao considerar tais conceitos,

ele salienta que os cristdos vivenciam uma verdadeira batalha no campo das ideias:

N&o se engane. Nos cristdos evangélicos que cremos na Biblia estamos
travando uma batalha. Ndo se trata de uma discussdo amigavel entre
pessoas educadas. E um conflito decisivo entre as forgas espirituais do mal
e aqueles que se chamam pelo nome de Cristo. E um conflito no nivel das
ideias, travado entre duas visdes fundamentalmente opostas da verdade e
da realidade. E um conflito no nivel das agdes, travado entre o caos e a
perversdo moral completa e os absolutos de Deus. (SCHAEFFER, 2001, p.
259).

Tal batalha, segundo este autor, esta representada nos escritos do apodstolo Paulo
em 1Corintios 1:20-21 e 1Corintios 3:18-19, como sendo um conflito fundamental
entre a sabedoria do mundo e a sabedoria de Deus. Este autor entende que o
apostolo n&o nega o valor da instrugdo e do conhecimento cultural e cientifico, pois
ele observa que Paulo era um dos homens mais cultos da sua época. Ele repara que
aquilo que o apostolo condena € o tipo de sabedoria mundana e autossuficiente que
deixa Deus e sua revelagao de fora da realidade.

Na verdade, esta excessiva valorizagdo da sabedoria mundana era um
dos grandes problemas da igreja de Corinto, segundo Carson (2011, p. 142). Aquela
igreja estava intoxicada pela forma e pela retérica a ponto de considerarem uma
exibicdo eloquente mais importante do que o proprio conteudo do Evangelho. A
arrogancia eloquente daquela igreja estava suprimindo o poder de Deus.

Quando aborda esta questdo da sabedoria humana de um cristao,
Spurgeon (2008, p. 17, tradugcdo nossa) expressa impressdes bem mais ousadas.
Ele questiona até mesmo a utilidade do conhecimento secular a vida crista. Para ele,

a sabedoria secular é inutil se ndo houver trabalho para Deus:

Como uma regra, noés podemos medir o entendimento de um homem pela
utilidade de suas atividades; isso € o que um homem sabio nos diria. Certas
pessoas se dizem cultas e, todavia, nada cultivam... Conhecemos homens
que podem distinguir e dividir, debater e discutir, corrigir e refutar e, neste
tempo todo, a erva venenosa esta crescendo na lareira e o arado esta
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enferrujado. Amigo, se seu conhecimento, sua cultura e sua educagao nao
o levam a servir a Deus de modo pratico, em seu tempo e geragéo, vocé
nao aprendeu o que Salom&o chama de sabedoria € ndo é como o Bendito,
que era a sabedoria encarnada, sobre quem lemos que "andou por toda
parte, fazendo o bem". Um homem preguigcoso ndo é como nosso Salvador
que disse: "meu Pai trabalha até agora, eu trabalho também."

Com base no pensamento de Spurgeon (2008, p. 17) é possivel inferir
que as igrejas podem estar cheias de cristdos com credenciais académicas
impressionantes e com conhecimentos bem profundos nas mais variadas ciéncias
humanas. Mas se estes estiverem vazios do conhecimento da Palavra, serao
irrelevantes.

Ainda sobre essa questao do intelecto do cristdo, Moreland (1997, p. 21)
tem uma percepgao adicional e complementar. Ele percebe que ha um fenébmeno
crescente de marginalizagao do cristianismo na sociedade, e ele pondera que isto se
deve principalmente ao crescente anti-intelectualismo que contamina muitas igrejas.
Na mesma linha de pensamento, Schaeffer (2010, p. 257) acusa o abandono do
conhecimento dado por Deus como sendo a causa da perda da influéncia crista
sobre a cultura.

Na percepcgédo de Moreland (1997, p. 25), as igrejas estdo contaminadas
por esta desvalorizacdo da necessidade de desenvolvimento do intelecto cristéo.
Este autor cré que é imperativo que as igrejas superem sua estagnacgao intelectual e
caminhem para um entendimento mais claro e biblico da mente cristd e de como o
préprio Senhor Jesus Cristo deseja moldar os pensamentos da sua igreja.

Uma compreenséo inadequada do relacionamento entre a fé e a razéo &,
para Moreland (1997, p. 25), uma das caracteristicas que expressam a esséncia do
impacto deste anti-intelectualismo presente nas igrejas de hoje. Para este autor, é
predominante o conceito equivocado de fé como sendo um ato cego do desejo que

decide crer independentemente da razao.
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Ao ponderar sobre esta dura realidade a respeito das limitagdes
intelectuais dos cristdos da atualidade e da sua falta de conhecimento biblico, Stott
(2007, p. 7) escrutina a praxis ministerial dos mesmos e se mostra convencido de
que aquela consideracao feita pelo apdstolo Paulo referente aos Judeus como
possuindo zelo sem entendimento (Romanos 10:2), € igualmente valida para nossos
dias. Muitos tém zelo sem conhecimento e evidenciam entusiasmo sem
esclarecimento. Com isso, cresce nas igrejas o pragmatismo que substitui a
instrucdo e a Verdade biblica por qualquer coisa que funcione para um determinado
fim. Para Stott (2007, p. 7) , todo ministério precisa estar devidamente arraigado na
verdade biblica para ser relevante.

Stott (2007, p. 7) concorda que o zelo é importante, mas afirma que este
nao pode ser um atributo isolado de quem tem a mente vazia da Palavra. Para
ilustrar seu ponto, ele cita uma frase de Dr John Mackay*® que afirma o seguinte: "A
entrega sem reflexdo é fanatismo em agdo, mas reflexdo sem entrega € a paralisia
de toda a acao".

Para reverter esta calamitosa realidade, Moreland (1997, p. 25) afirma
que é imperativo que as igrejas se esforcem para superar todas as dificuldades a fim
de caminharem para uma visdo biblica de como as mentes precisam ser

transformadas pela renovagao, conforme instrugao da Palavra:

Rogo- vos, pois, irmaos, pelas misericordias de Deus, que apresenteis o
VOSSO corpo por sacrificio vivo, santo e agradavel a Deus, que é o vosso
culto racional. E ndo vos conformeis com este século, mas transformai- vos
pela renovagdo da vossa mente, para que experimenteis qual seja a boa,
agradavel e perfeita vontade de Deus (Romanos 12:1-2 RA).

** Presidente do Seminario Teoldgico de Princeton de 1936 a 1959.
Disponivel em: < http://www.ptsem.edu/index.aspx?menu1_id=2030&menu2_id=2031&id=1264>.
Acesso em: 12 set. 2012.
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Com esta mesma ténica em mente, Stott (2007, p. 21), lembra que a

redencdo traz consigo a reconstituicdo da imagem divina no homem que foi
distorcida pela queda. Tal reconstituicdo inclui necessariamente a mente, que deve

ser renovada a semelhanca da mente de Cristo:

Porém o homem espiritual julga todas as coisas, mas ele mesmo nao é
julgado por ninguém. Pois quem conheceu a mente do Senhor, que o possa
instruir? Nds, porém, temos a mente de Cristo. (1Corintios 2:15-16).

Almejando este desenvolvimento intelectual tdo necessario de se
perseguir, Moreland (1997, p. 171) reflete inicialmente sobre a saude mental da
igreja. Ele ressalta que para haver a genuina comunhao cristad nos termos biblicos, é
necessario que os cristdos estejam juntos se estimulando ao compromisso mutuo

com o crescimento do corpo de Cristo.

E necessario possuir mentes sadias para que os cristidos se engajem no
estudo e aprendizado da Palavra, para que evangelizem, defendam sua Fé
e penetrem a cultura pagad com as ideias radicais do Novo Testamento
(MORELAND,1997, p. 171).

Como se V&, este autor afirma categoricamente que o desenvolvimento intelectual e
biblico € fundamental a edificacdo da igreja e a proclamagédo do evangelho ao
mundo.

Nesta mesma direcdo segue Stott (2007, p. 51-58). Ele igualmente
assegura que a mente cristd tem um papel crucial no ministério cristdo, qualquer que
seja ele. Ele enfatiza que o conhecimento é crucial a vida e ao servigo cristdo. Se o
cristdo ndo usar a mente que Deus lhe deu estara condenado a superficialidade
espiritual e impedido de alcangar muitas das riquezas da graga de Deus. Para tal
autor, o conhecimento biblico tem que ser usado de modo a que o cristdo cultue
melhor a Deus e a que seja conduzido a uma fé maior, a uma santidade mais

profunda e a um servigo melhor.



177

Para que ocorra o devido desenvolvimento do intelecto cristdo, Moreland
(1997, p. 174-175) enfatiza que o discipulado é o caminho. Ele define o discipulado
como sendo um processo através do qual o discipulo cresce e aprende a ver, sentir,
pensar, desejar, acreditar e se comportar da forma que Jesus se comportaria. Para
ele, ha duas implicagdes importantes que se desdobram do discipulado. A primeira
diz respeito ao fato de o senhorio de Cristo ser holistico. A vida religiosa ndo € um
compartimento isolado da secular. Jesus € o Senhor de cada aspecto da vida crista.

Schaeffer (2010, p. 166) coaduna com este mesmo principio ao afirmar
que a verdadeira espiritualidade abrange toda a realidade e que o senhorio de Cristo
abrange toda a vida. Ele acusa o pensamento pietista*' de aprisionar erroneamente
tanto a espiritualidade quanto o senhorio de Cristo em um pequeno compartimento
isolado da vida.

A segunda implicagdo, segundo Moreland (1997, p. 174-175) é que o
discipulo de Cristo tem uma vocagao. Todo cristdo deveria orientar sua mente para
perceber a realidade de que seu grande chamado € o de servir a Cristo, tanto na
igreja quanto no mundo.

Quanto ao servigo do cristdo na igreja e a relagdo com suas mentes, Hunt
e King (2001, p. 95) ressaltam que quando um cristdo pensa como um servo,
necessariamente adotara uma atitude de servir marcada por duas nuances muito

importantes. Em primeiro lugar, ele obedece ao mandamento do Senhor para que

*1 Relativo ao Pietismo: Movimento protestante dos séculos dezessete e dezoito que
enfatizava a necessidade de uma devogéo interior e de um compromisso ativo. O movimento
comegou como uma reagao contra o formalismo do protestantismo, principalmente na igreja Luterana
da Alemanha. Ele nasceu a partir da vida e obra de Philipp J. Spener, cujo livro Pia Desideria (1675)
esquematizou os seis alvos de uma vida crista: 1. Estudo intenso da Biblia; 2. Exercicio mais
completo do sacerddcio espiritual pelos leigos; 3. Enfase no coragdo e ndo na mente em matéria de
Fé; 4. Caridade nas controvérsias doutrinarias que deveriam ser direcionadas a ganhar coragdes e
ndo em provar quem esta certo; 5. Reorganizacéo dos estudos teolégicos nos seminarios; 6.
Reavivamento da pregacdo como uma proclamacéo das verdades pessoais embutidas no evangelho.
(KURIAN, 2001, tradug&o nossa)
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sirva. Em segundo lugar, ele imita o exemplo servil do Senhor com seu proprio
servigo.

Apos estas consideragdes a respeito de como deve ser a mente de um
cristdo ministrador, € importante considerar um indesejavel, mas possivel mal que
pode acometer os cristdos no que diz respeito a seus conhecimentos das Escrituras.
Tais conhecimentos podem ser meramente intelectuais se forem indécuos em
produzir transformacgao de vida e expressdes concretas de compromisso com a obra
do Senhor.

Washer (2011, p. 99) apropriadamente percebe que o conhecimento é o
alimento que nutre a vida crista. Cristdos precisam ser nutridos das palavras da fé e
da boa doutrina, para que "sigam" tal como ensina a Escritura através de Paulo a
Timéteo:

Expondo estas coisas aos irm&os, seras bom ministro de Cristo Jesus,
alimentado com as palavras da fé e da boa doutrina que tens seguido
(1Timoteo 4:6 RA).

Washer (2011, p. 99) considera que o verbo "seguir" neste texto da Palavra significa
obedecer aquilo que se aprende. Sem a obediéncia pratica, o alvo de Deus para seu
povo ndo sera atingido. Desta maneira, é importante avaliar quais impactos no
carater do cristdo devem necessariamente suceder seu desenvolvimento mental e
doutrinario, e também como a integridade cristd é crucial para que cada cristdo

tenha um ministério relevante na sua igreja local.

6.3 A integridade de um cristdao ministrador
Veith (2007, p. 103) captura e expressa muito bem aquilo que Deus
espera do modo de viver de um cristdo. Uma vez que a fé deve necessariamente

produzir frutos em obras obedientes, o viver cristdo integro envolve todas as areas
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da vida bem como a totalidade dos relacionamentos. O cristdo precisa se tornar
alguém de carater aprovado conforme os elevados padrées de Deus.

Carson (2011, p. 140) avalia que o maior problema dos cristdos em
Corinto era o fato de que eles ndo viviam de acordo com aquilo que sabiam. Eles
nao faziam uma conexao entre aquilo que eles criam, e a maneira como deveriam
viver.

Dentro desta perspectiva de como um cristdo deve viver, Schaeffer (2010,
p. 259) enfatiza a verdade biblica que alerta sobre um conflito que os mesmos
vivenciam no nivel de suas ag¢des. Tal conflito na vida do cristdo € travado entre a
perversao moral e os absolutos de Deus expressos em Sua Palavra.

Para Schaeffer (2008, p.29), a area interior é o primeiro local de perda da
verdadeira espiritualidade. O ato exterior na forma de pecado € um mero resultado.
A conduta cristd se desvia na medida em que o interior do cristdo adoece por que
suas convicgdes enfraquecem.

Schaeffer (2008, p.31) destaca a for¢a do texto biblico que ensina sobre a
morte para o pecado representada no sepultamento pelo batismo com o propdsito

de que o cristdo ande em novidade de vida:

Que diremos, pois? Permaneceremos no pecado, para que seja a graga
mais abundante? De modo nenhum! Como viveremos ainda no pecado, nos
0s que para ele morremos? Ou, porventura, ignorais que todos nés que
fomos batizados em Cristo Jesus fomos batizados na sua morte? Fomos,
pois, sepultados com ele na morte pelo batismo; para que, como Cristo foi
ressuscitado dentre os mortos pela gléria do Pai, assim também andemos
nos em novidade de vida. Porque, se fomos unidos com ele na semelhanca
da sua morte, certamente, o seremos também na semelhangca da sua
ressurreicdo, sabendo isto: que foi crucificado com ele o nosso velho
homem, para que o corpo do pecado seja destruido, e ndo sirvamos o
pecado como escravos; (Romanos 6:1-6 RA).

O "velho homem" sem carater foi sepultado e o "novo homem" transformado nao
serve mais ao pecado. Entretanto Schaeffer (2008, p. 116-117) também coloca em

evidéncia o ensino biblico que adverte sobre a possibilidade de um cristdo estar
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produzindo o mesmo tipo de fruto pecaminoso de quem n&o € cristdo. Se um cristao

nao produz o fruto esperado, é por causa da sua infidelidade espiritual:

Porque o pecado nao tera dominio sobre vds; pois ndo estais debaixo da lei,
e sim da graga. E dai? Havemos de pecar porque nao estamos debaixo da
lei, e sim da graga? De modo nenhum! Nao sabeis que daquele a quem vos
ofereceis como servos para obediéncia, desse mesmo a quem obedeceis
sois servos, seja do pecado para a morte ou da obediéncia para a justica?
Mas gragas a Deus porque, outrora, escravos do pecado, contudo, viestes a
obedecer de coragdo a forma de doutrina a que fostes entregues; e, uma
vez libertados do pecado, fostes feitos servos da justica. Falo como homem,
por causa da fraqueza da vossa carne. Assim como oferecestes os vossos
membros para a escraviddo da impureza e da maldade para a maldade,
assim oferecei, agora, 0os vossos membros para servirem a justica para a
santificagdo. Porque, quando éreis escravos do pecado, estaveis isentos em
relacdo a justica. Naquele tempo, que resultados colhestes? Somente as
coisas de que, agora, vos envergonhais; porque o fim delas é morte.
(Romanos 6:14-21).

A existéncia de servos sem integridade € um desvio do plano de Deus.
Entretanto, € possivel que um cristdo se aplique a desempenhar uma série de
atividades e servigos na sua igreja local sem ter a vida limpa que seria compativel
com tao elevada atribuigdo.

Os elevados padroes de Deus estdo claramente relacionados ao
ministério cristdo, na medida em que os lideres da igreja, s6 tém a aprovagdo do
Senhor para servirem na lideranga do rebanho se forem eles préprios, modelos para

o rebanho, conforme instru¢ado do apdstolo:

pastoreai o rebanho de Deus que ha entre vés, ndo por constrangimento,
mas espontaneamente, como Deus quer; nem por sérdida ganancia, mas
de boa vontade; nem como dominadores dos que vos foram confiados,
antes, tornando- vos modelos do rebanho. (1 Pedro 5:2-3 RA).

Utley (2001, p. 262) repara que o apodstolo estabelece qualificagbes
contrastantes para os lideres da igreja. De maneira positiva, eles devem servir de
livre vontade, com desejo e como modelos para o rebanho. De maneira negativa,
eles ndo devem servir por obrigagdo, ndo devem servir com ganancia, nem como

dominadores. Utley (2001, p. 262) percebe que estas atitudes que o apodstolo ordena
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gue ndo sejam a pratica dos pastores aprovados estao presentes na descri¢do que o
apostolo faz dos falsos mestres na sua segunda epistola (2 Pedro 2:1-22).

O apodstolo Paulo trata de maneira bem mais pormenorizada as
qualificagbes que devem ser pré-requisito para que alguém esteja na posicéo de
lideranga e influéncia como um modelo para a igreja de Cristo. Ao escrever tanto a
Timoéteo quanto a Tito (1 Timoteo 3:1-13 e Tito 1:5-9), o apodstolo apresenta os
critérios a serem utilizados para validar a adequagéao de alguém tanto ao ministério
de supervisao da igreja quanto ao ministério diaconal.

E interessante perceber que, pela analise de Robinson (2001, p. 58), os
critérios de avaliacdo ordenados por Paulo sdo basicamente atributos de carater.
Paulo ordena que pessoas integras sejam escolhidas como lideres e também como
diaconos. Em sua analise do texto de Timoéteo, Robinson (2001, p. 58, tradugéo
nossa) afirma que "ministério cristdo tem tudo a ver com carater. Perca seu carater e
vocé perde seu ministério".

Conforme instrugdo do apodstolo Paulo aos Efésios, todo ministério cristao
de edificagdo da igreja deve estar fundamentado no amor (Efésios 4:16). Quem
ama, é integro, pois o amor obedece todos os mandamentos (Romanos 13:8-10).
Para Schaeffer (2008, p. 19), na lei do amor ndo ha liberdade. Todos os cristdos
estdo obrigados a se submeterem a mesma. Tal obrigagdo engloba inclusive as
decisbes mais elementares da vida tais como o que comer e o que beber. Se tais
escolhas se constituirem em algum embarago aos irmaos, deverao ser mudadas
(Romanos 14:15).

A presencga de pessoas sem integridade no servigo da igreja local deveria
ser combatida com rigor por toda lideranga que leva a instrugdo do Senhor a sério.

Alias, a presenca de pessoas sem integridade na igreja, mesmo que sem ministério
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algum, deve ser igualmente combatida. Carson (2011, p. 143) avalia que o apdstolo
Paulo estava tdo empenhado em trazer o povo de Deus ao viver cristdo coerente,
gue ele motivava as pessoas a caminhar nesta diregdo através do encorajamento e
admoestagéo, mas se necessario, através da disciplina.

O préprio Senhor Jesus Cristo da instru¢cdes detalhadas sobre as medidas

disciplinares para preservagao da integridade da Sua igreja:

Se teu irmao pecar contra ti, vai argui-lo entre ti e ele s6. Se ele te ouvir,
ganhaste a teu irmao. Se, porém, ndo te ouvir, toma ainda contigo uma ou
duas pessoas, para que, pelo depoimento de duas ou trés testemunhas,
toda palavra se estabeleca. E, se ele ndo os atender, dize- 0 a igreja; e, se
recusar ouvir também a igreja, considera- o como gentio e publicano. Em
verdade vos digo que tudo o que ligardes na terra tera sido ligado nos céus,
e tudo o que desligardes na terra tera sido desligado nos céus. Em verdade
também vos digo que, se dois dentre vés, sobre a terra, concordarem a
respeito de qualquer coisa que, porventura, pedirem, ser- lhes- a concedida
por meu Pai, que esta nos céus. Porque, onde estiverem dois ou trés
reunidos em meu nome, ali estou no meio deles (Mateus 18:15-20 RA).

Sobre este texto, Campbell (2008, p. 113) observa que o primeiro passo ordenado
pelo Senhor para tratar o pecado de algum irm&o, € aborda-lo a respeito do
problema visando ganha-lo, ou seja, demové-lo da pratica pecaminosa. Este autor
observa também que na hipotese de o irm&o errante ndo atender a uma exortagao
individual, o Senhor instrui a que se leve mais uma ou duas pessoas, conforme o
principio estabelecido na Lei mosaica (Deuteronémio 19:15), para que duas ou trés
testemunhas possam dissuadi-lo de permanecer em pecado.

Na sequéncia, o Senhor ordena que a igreja seja comunicada. Campbell
(2008, p. 113) percebe que, neste contexto disciplinar, € a segunda vez que o
conceito de igreja aparece no evangelho de Mateus. Na primeira vez, Jesus
anunciou a vitoria da Sua igreja sobre as portas do inferno (Mateus 16:18). Nesta
segunda vez, o Senhor ordena a disciplina como meio de remover da igreja a

pecaminosidade rebelde tipica de quem esta no inferno.



183

Campbell (2008, p. 113) considera que para Jesus, ha um importante
relacionamento entre o conceito de discipulado cristdo e o conceito de igreja. A
igreja, como a comunidade dos crentes € a arena em que os relacionamentos entre
os discipulos precisam ser nutridos e corrigidos.

Campbell (2008, p. 113) adverte que para Jesus, a recusa em dar ouvidos
a igreja é a ultima gota. Este autor entende que ao recusar atender o clamor da
igreja para a restauragcdo da obediéncia na prépria vida, o pecador se recusa a
orientagdo do préprio Senhor, pois a igreja € apontada por Ele como sendo a Sua
expressao de autoridade do Seu Reino. O mesmo autor explica que a ordem do
Senhor para considerar tal rebelde como gentio e publicano significa sua
excomunh&o da Sua igreja.

Lamentavelmente, a pratica da disciplina eclesiastica tem sido largamente
negligenciada por muitas igrejas locais. Muitas delas simplesmente fecham os olhos
as falhas de carater de seus membros, e ignoram as orientagdes tdo especificas e
pormenorizadas da Palavra sobre a manutengéo da integridade crista.

Washer (2011, p. 74) acusa muitos pastores de conduzirem suas igrejas
de maneira carnal por n&o levarem a sério a disciplina biblica. Washer (2011, p. 75)
tem ouvido pastores tentarem se justificar sobre a sua omissdo em praticar a
disciplina recorrendo a sua amabilidade tolerante as falhas alheias. Este autor
lembra que é o proprio Senhor Jesus, o mais amavel de todos, quem estabeleceu tal
pratica.

Desta maneira, pode-se concluir que as investidas para discipular cristaos
ministradores precisam produzir um amadurecimento que seja impactante em suas
mentes e em suas vidas. Suas convicgdes teoldgicas devem definir seus principios

morais, que devem, por sua vez, nortear toda a sua conduta em integridade. E
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através da proliferagao de cristdos maduros em uma igreja local que o compromisso

com servico cristdo € maximizado.

6.4 O compromisso com o servigo de um cristao ministrador

Uma primeira caracteristica do compromisso com o servigo de um cristao
maduro e, portanto, ministrador € a alegria de servir aquele que o salvou. MacArthur
et al. (2010, p. 111) consideram que o trabalho na igreja faz parte da busca pela
felicidade. Para eles, aqueles que nao trabalham na igreja tém sua alegria reduzida.
Expandindo esse conceito, MacArthur et al. (2010, p. 117) garantem que quando o
povo de Deus serve de maneira correta e pelos motivos corretos, o resultado € uma
intensa alegria.

Spurgeon (1867, p. 521-522, tradugao nossa) foi outro autor que abordou
esta relacdo entre alegria e servigco ao Senhor. Para ele, uma marca distintiva do

cristdo maduro é o servigo desempenhado com alegria:

O cristdo vigoroso e saudavel deve servir o Senhor, sim, e servi-Lo com
alegria também, porque ele estara obedecendo os instintos da sua natureza
e Deus fez nossos instintos, quando os seguimos, para serem prazerosos.
Os instintos da nova natureza, quando os seguimos, leva-nos ao servigo e
consequentemente, traz a nossa alma um prazer desconhecido aqueles que
nado fazem parte da natureza regenerada. Eu tenho dito aos cristdos que &
um prazer servir a Deus porque isso exercita neles aqueles poderes que
produzem prazer...Servir a Deus causa o exercicio da fé, e exercitar a fé é
um dos grandes prazeres que um mortal pode alcancar.

Para MacArthur et al. (2010, p. 128) o chamado para o servigo € ao
mesmo tempo um chamado para uma alegria estranha ao mundo: "Quando Deus
converte um pecador, tornando-o nova criatura, Ele da a esta pessoa uma natureza
que pode experimentar prazer no que o mundo considera enfadonho”.

MacArthur et al. (2010, p. 121) enfatizam que a alegria de ter servido a
Deus na sua igreja € eterna e ndo gera arrependimentos. Para eles, a recompensa

por tal dedicacdo é gloriosa, inconcebivel e inevitavel. Eles consideram a falta de
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servico como um grande usurpador de alegria daqueles que ndo se dedicam ao

trabalho na igreja:

Como pode alguém ficar feliz em so6 frequentar a igreja e ndo servir nela
quando tais prazeres e alegrias o esperam? Como pode alguém deixar a
pequenez e aridez dos negdcios tirarem dele a satisfagcdo de um tipo de
trabalho que dura para sempre?

Uma segunda caracteristica do compromisso com o servigo de um cristao
maduro é que este € sacrificial. O envolvimento com a obra do Senhor requerera
uma perseverante e intensa dedicagdo aliada a uma grande longanimidade para
enfrentar todos os desafiadores obstaculos.

MAcArthur et al. (2010, p. 120) observam que o apdéstolo Paulo escreveu
sobre suas prisdes, agoites, sobre ter sido fustigado com varas, apedrejado, de ter
quase perdido a vida em naufragios, das suas vigilias, da fome, sede e frio que
passou. O apostolo informa que suportou perigos dos rios, dos salteadores, de
perseguidores e do mar. Tais autores enfatizam que para o apdstolo, tudo isso foi
simplesmente parte do seu "trabalho" (2 Corintios 11:23-28).

MAcArthur et al. (2010, p. 120) informam que responderiam a quem
afirmasse que: "seu trabalho na igreja tomaria tempo da sua ja muito apertada
agenda e os deixaria mais cansados do que ja estdo", de duas maneiras. Na
primeira, eles diriam que isso € verdade. O trabalho na igreja toma tempo e cansa.
Na segunda, eles diriam entusiasticamente que, apesar da exaustdo, o
"desempenho do seu servigo" (Efésios 4:12) vale a pena. Eles inicialmente recorrem
ao exemplo do apodstolo Paulo, que para eles nao trabalhou tdo dedicada e
exaustivamente escorado apenas no miseravel incentivo da pura obrigagao.

Posteriormente, MAcArthur et al. (2010, p.121) recorrem ao exemplo do
préprio Senhor Jesus, que foi impelido a servir ao propdsito de Deus e ao povo com

tamanho custo para si por algo muito maior do que um dever executado por
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obrigacdo. Para estes autores, ambos eram estimulados pela realizagdo que
encontravam em servir a um Deus que satisfaz além do que as palavras podem
expressar.

MacArthur et al. (2010, p. 122) sintetizam esta caracteristica sacrificial do

servigo na igreja. Eles fazem a seguinte proposicéo:

O ftrabalho adequado e efetivo na igreja irda também envolver servigos
custosos - algumas vezes, mesmo radicais. O desempenho do seu servigo
custa, frequentemente, tempo, dinheiro e energia. Esperar até que vocé
tenha tempo ou outros recursos necessarios para servir na igreja € como
esperar até que possa ter condigbes de ter filhos. Tal tempo nunca chega. O
servigo que nao custa nada também em nada resulta.

Uma terceira caracteristica do compromisso com o servigco de um cristao
maduro € que este é feito de maneira sistematica, ndo eventual. MacArthur et al.
(2010, p. 121) entendem que o ensino biblico sobre a "justa cooperacao" (Efésios
4:16) requer um trabalho sistematico, e ndo "quebra-galhos" em casos de extrema
necessidade. Para eles, nenhum corpo (nenhuma igreja) trabalha bem quando os
membros ndo operam consistentemente. "Se vocé € membro de uma igreja e nao
faz nenhum trabalho nela corretamente, o corpo esta sentindo falta daquilo que lhe
cabe suprir" (MACARTHUR et al., 2010, p. 124).

Carson (2011, p. 137) aponta a prosperidade comoda como uma das
causas do pouco incentivo que muitos cristdos tém de viverem uma vida servical
como Cristo quer. O desejo pela aprovagdo do mundo sobrepuja o anseio de
receber de Cristo um "Bem feito!" como todo servo deveria desejar.

Uma quarta caracteristica do compromisso com o servigo de um cristdo
maduro é que este é feito em prol de outros irmaos. MacArthur et al. (2010, p. 121)
consideram que o conceito de "justa cooperagcdo de cada parte" ensinado pelo
apoéstolo Paulo em Efésios 4:16, € o mesmo ensinado pelo apéstolo Pedro quando

ordena "servi uns aos outros" em 1Pedro 4:10:
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de quem todo o corpo, bem ajustado e consolidado pelo auxilio de toda
junta, segundo a justa cooperacdo de cada parte, efetua o seu proprio
aumento para a edificagéo de si mesmo em amor (Efésios 4:16 RA)

Servi uns aos outros, cada um conforme o dom que recebeu, como bons
despenseiros da multiforme graga de Deus (1 Pedro 4:10).

Eles entendem que esta ordem € para servir dentro da igreja, com um coragéo de
servo de uns para com os outros. "As oportunidades de servir por meio de nossos
dons podem variar de igreja para igreja, mas a obrigacdo e a liberdade de servir
permanecem". (MACARTHUR et al., 2010, p. 123).

Uma quinta caracteristica do compromisso com o servico de um cristao
maduro & que este se expressa em amor aos irmaos. MacArthur et al. (2010, p. 124)
reforcam que, independentemente do nivel de educacdo, de inteligéncia, das
experiéncias ou talentos, quem for cristdo tem uma fungdo para Cristo na igreja, e
nao pode estar na igreja pensando exclusivamente em si, em como desfrutar daquilo
que a igreja Ihe oferece. Cada cristdo precisa, em amor, suprir algo para os outros.

Neste sentido, Schaeffer (2008, p.235) lembra bem que amar a igreja nao
€ uma expressdo de amor institucional, mas € amar individualmente cada membro
dela. Nesta verdadeira comunidade de amor, cada um deve estar disposto a
oferecer todo tipo de ajuda necessaria, tanto material como espiritual.

Uma sexta caracteristica do compromisso com o servico de um cristao
maduro € que este esta alicergado no amor ao Senhor. MacArthur et al. (2010, p.
125) consideram que o conceito de "edificar a si mesma em amor" (Efésios 4:16)
envolve tanto o amor aos irmaos quanto o amor ao Senhor. "Jesus Cristo, operando
por meio das pessoas na igreja, me faz ama-lo mais e ao seu povo também"
(MACARTHUR et al., 2010, p. 125).

Schaeffer (2008, p. 22), por sua vez, fornece uma sintese para esta

verdade. Para este autor, ela pode ser expressa da seguinte maneira: "Primeiro,
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deverei amar a Deus o bastante para estar satisfeito; segundo, deverei amar os
homens o suficiente para ndo cobigar e n&o ter inveja".

Uma sétima caracteristica do compromisso com o servigo de um cristao é
que ele fortalece a unidade da igreja. Schaeffer (2008, p. 223) esclarece que a
unidade verdadeira da igreja ndo € meramente organizacional. Ela ndo é t&do pouco
somente aquela unido de uma parte para com as outras. Antes, a unido verdadeira
da igreja é expressa através do conceito de unidade da Cabeca controlando cada
uma das partes. Este autor sugere que uma igreja adoecera, tal como um corpo que
entra em convulsdo, na propor¢ao em que cada um dos cristdos deixa de estar sob
a direcdo da Cabeca que é Cristo.

Carson (2011, p. 96) se remete a analogia com a agricultura empregada

pelo apostolo Paulo:

Quem é Apolo? E quem é Paulo? Servos por meio de quem crestes, e isto
conforme o Senhor concedeu a cada um. Eu plantei, Apolo regou; mas o
crescimento veio de Deus. De modo que nem o que planta é alguma coisa,
nem o que rega, mas Deus, que da o crescimento. Ora, o que planta e o
que rega sdo um; e cada um recebera o seu galarddo, segundo o seu
préprio trabalho. Porque de Deus somos cooperadores; lavoura de Deus,
edificio de Deus sois vés (1 Corintios 3:5-9 RA)

Este autor explica que nesta analogia, embora todos os trabalhadores sejam
encarregados de diferentes tarefas, nenhum deles tem importancia independente. E
na agregacao das tarefas, coroadas pelo proprio Deus, que a lavoura cresce até a
colheita. Tal autor pondera que Deus € o dono do campo e dos trabalhadores, aos
quais atribui tarefas. Mas somente Deus pode fazer a semente crescer.

Uma oitava caracteristica do compromisso com o servigo de um cristdo é
que ele glorifica o Senhor, e ndo o servo. Carson (2011, p. 104) usa o exemplo do

apostolo Paulo para sintetizar o conceito biblico que destroi a teologia dos méritos:

Porque eu sou o menor dos apdstolos, que mesmo n&o sou digno de ser
chamado apdstolo, pois persegui a igreja de Deus. Mas, pela graca de
Deus, sou 0 que sou; e a sua graga, que me foi concedida, ndo se tornou
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va; antes, trabalhei muito mais do que todos eles; todavia, ndo eu, mas a
graca de Deus comigo. Portanto, seja eu ou sejam eles, assim pregamos e
assim crestes. (1 Corintios 15:9-11 RA).

E a graca de Deus que capacita todo cristdo para toda a obra. Esta lembranca deve
consolidar a consciéncia de que, se houve frutos em algum servico, isso se deve a

acgao da graca de Deus.

6.5 O discipulado de cristdaos ministradores na igreja local

Uma vez que todo cristdo é chamado para ser um discipulo seguidor do
Senhor Jesus, suas mentes, seu carater e 0 seu compromisso com o Senhor e com
sua obra precisam ser desenvolvidos mediante um aprendizado pratico e constante
da Palavra de Deus, para que cada um seja progressivamente mais parecido com
Jesus Cristo. Apo6s informar seus onze discipulos da imensa autoridade que lhe
havia sido conferida, o Senhor convocou-os ao processo de fazer discipulos, até o

fim dos tempos:

Foi-me dada toda a autoridade no céu e na terra. Portanto, vao e fagam
discipulos de todas as nagdes, batizando-os em nome do Pai e do Filho e
do Espirito Santo, ensinando-os a obedecer a tudo o que eu Ihes ordenei. E
eu estarei sempre com vocés, até o fim dos tempos. (Mateus 28:18-20 NVI)

Sobre este texto Wiersbe (1996, p. 87) comenta que o termo discipulo significa muito
mais do que ser um convertido ou um membro de igreja. Para este autor, "aprendiz”
seria um termo equivalente. Um discipulo se conecta com seu mestre, se identifica
com ele, aprende dele (hdo somente ouvindo, mas fazendo), e vive como ele. Um
discipulo precisa ser convertido e depois ensinado a obedecer tudo o que o Senhor
ordenou. Ele se mantém em comunh&o com outros cristdos para poder ser ensinado
sobre as verdades da fé.

Com este objetivo de que cada cristdo tenha a oportunidade de ser

devidamente discipulado de modo a viver como Jesus e crescer em maturidade,



190
Malphurs (2005, pp.195-204) lembra em primeiro lugar que € o Senhor quem a rigor
conduz Seus filhos a maturidade. Para fazé-lo, Ele langca mé&o dos varios meios que
ensinou Sua igreja a praticar, tais como o ensino da Palavra, os relacionamentos
cristdos e a oragao pelos santos.

Assim sendo, as varias atividades da igreja precisam sempre ser
concebidas atendendo as instru¢gdes do Senhor de modo a enfatizar o crescimento
em maturidade cristd para que Ele use os meios que estabeleceu para promover o
crescimento de cada um. Para Malphurs (2005, pp.195-204), o calendario de
pregacoes da igreja precisa priorizar sermdes que desafiem o povo a maturidade
cristd. O ministério de educacao cristd também precisa ter esta énfase na instrugao
que visa maturidade. Outras atividades comuns tais como grupos pequenos,
reunides de oragao, grupos de homens e de mulheres, grupos de suporte, e outras
podem ser concebidos com a énfase no crescimento em maturidade.

A conexao direta entre o crescimento em maturidade cristd e o ministério
de cada crente € igualmente apontada por Warren (2002, p. 200). Este autor
defende enfaticamente esta associacdo ao afirmar que a maturidade espiritual néo é
um fim em si mesmo, ao contrario disso, seu crescimento €& necessario
primariamente para o bem do ministério. Ao fazer tal conexao, ele conclui que o
servico é o propédsito primordial da maturidade. Este autor afirma que € necessario
que os cristdos crescam em maturidade para poderem doar-se mais e melhor para o
Senhor e para os outros.

Neste processo de doarem-se para os outros ao investirem em outras
vidas, uma das mais importantes colaborag¢des dos crentes-sacerdotes ao corpo de
Cristo, segundo a definigdo de Richards e Martin (1984, p. 172-173), ocorre quando

estes atendem ao seu chamado para discipular uns aos outros. Tal autor também
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reforca o conceito de que fazer discipulos, e ndo apenas convertidos, € a verdadeira
Grande Comissao dada por Jesus a igreja. Isso envolve uma reformulagao da vida
de cada pessoa no sentido de obedecer a Cristo.

Fazer discipulos envolve muito mais do que transmitir conhecimentos
biblicos e teoldgicos. Embora imprescindivel para o processo de crescimento em
maturidade, o acumulo mental de informacdes ndao é proveitoso se ndo produzir

mudancas obedientes de vida:

Tornai- vos, pois, praticantes da palavra e n&o somente ouvintes,
enganando- vos a vés mesmos. Porque, se alguém é ouvinte da palavra e
nao praticante, assemelha- se ao homem que contempla, num espelho, o
seu rosto natural; pois a si mesmo se contempla, e se retira, e para logo se
esquece de como era a sua aparéncia. Mas aquele que considera,
atentamente, na lei perfeita, lei da liberdade, e nela persevera, ndo sendo
ouvinte negligente, mas operoso praticante, esse sera bem- aventurado no
que realizar. (Tiago 1:22-25 RA).

Warren (2002, p. 200) observa que alguns cristdos ja tém muito mais
conhecimento do que eles colocam em pratica. “Estes precisam de experiéncias em
servir, nas quais possam exercitar seus musculos espirituais” recomenda Warren
(2002, p. 200).

Sobre o fato de o discipulado transcender a mera transmissdo de
informacgédo, Richards (1980, p. 65) enfatiza que o método biblico de discipular tem
muito mais a ver com formag¢ao do que com instrucdo. Esse é o verdadeiro papel da
educacéo crista. A educacgao crista precisa de estratégias que abordem a pessoa de
uma maneira integral, de modo que possa formar a compreensdo, a percepgao, as
emogdes, os valores e 0 comportamento de maneira unida e integrada.

Richards (1980, p. 26) também ressalta que treinar um discipulo significa
fazer dele uma pessoa completa e um crente maduro. O exemplo de Jesus na vida
dos doze é definitivo. Enquanto vivia com eles, ensinou-os de maneira a produzir

transformacdo em suas vidas. Seu exemplo quebra os paradigmas convencionais
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sobre educacado cristd como sendo meramente um processo que viabiliza a
assimilagao de novas informagoes.

Dever (2007, p. 173) também ressalta a importancia do discipulado na
igreja local, e também o classifica tanto como um projeto individual como uma
atividade corporativa. A medida que um crente segue a Cristo e ajuda outros a
fazerem o mesmo, o discipulado acontece.

Para maximizar o alcance desse objetivo de discipular os cristdos
conduzindo-os a maturidade cristd para que se tornem servos comprometidos e
relevantes, a lideranga da igreja local tem um papel fundamental. Este papel é
desempenhado tanto através da ministracdo de um ensino biblico consistente e
sadio quanto no estabelecimento de suas préprias vidas como modelos a serem
imitados pelos demais servos de Deus. Sua maturidade, sua piedade, seu
conhecimento obediente da Palavra e sua dedicagdo a obra do Senhor precisam
impactar e inspirar os santos de Deus. Esse papel foi claramente delegado por Deus

na Sua Palavra:

Porque ¢é indispensavel que o bispo seja [...] apegado a palavra fiel, que
é segundo a doutrina, de modo que tenha poder tanto para exortar pelo
reto ensino como para convencer os que o contradizem. (Tt 1:7-9 RA grifo
Nnosso)

E o que de minha parte ouviste através de muitas testemunhas, isso
mesmo transmite a homens fiéis e também idoneos para instruir a
outros. (2Tm 2:2 RA grifo nosso)

Pastoreiem o rebanho de Deus que esta aos seus cuidados. Olhem por ele,
nédo por obrigagdo, mas de livre vontade, como Deus quer. Ndo fagam isso
por ganancia, mas com o desejo de servir. Nao ajam como dominadores
dos que lhes foram confiados, mas como exemplos para o rebanho.
Quando se manifestar o Supremo Pastor, vocés receberdo a imperecivel
coroa da gldria. (1Pe 5:2-4 NVI grifo nosso)

Irm&os, sede imitadores meus e observai os que andam segundo o
modelo que tendes em nés. (Fp 3:17 RA grifo nosso)

Mas, por esta mesma razdo, me foi concedida misericordia, para que, em
mim, o principal, evidenciasse Jesus Cristo a sua completa longanimidade,
e servisse eu de modelo a quantos h&o de crer nele para a vida eterna.
(1Tm 1:16 RA grifo nosso)
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Com efeito, vos tornastes imitadores nossos e do senhor, tendo
recebido a palavra, posto que em meio de muita tribulagdo, com alegria do
espirito santo, de sorte que vos tornastes o modelo para todos os crentes
na Macedébnia e na Acaia. porque de vOs repercutiu a palavra do senhor nao
s6 na Macedb6nia e Acaia, mas também por toda parte se divulgou a
vossa fé para com Deus, a tal ponto de ndo termos necessidade de
acrescentar coisa alguma. (1Ts 1:6-8 RA grifo nosso)

O que também aprendestes, e recebestes, e ouvistes, e vistes em mim,
isso praticai; e o Deus da paz sera convosco. (Fp 4:9 RA grifo nosso)

Para Richards (1980, P. 118), deve haver um intercambio dinamico entre
os servos lideres e os servos liderados na vida diaria para que verdadeiramente
ocorra uma educacgao cristd. Essa educacéao informal que se da na medida em que
as pessoas vivem juntas com suas identidades como corpo local é, para ele, muito
mais significativa para a igreja do que a educacédo formal. A transformagdo e
educacao para o discipulado atuam baseados em principios de imitacdo e exemplo.

Hendricks (2005, p. 178) da o seu proprio testemunho ao afirmar que
investiu quarenta anos de sua vida ao ensino da educacgéo crista, que segundo ele,
€ a arte e a ciéncia de treinar seguidores de Cristo. Na data em que escreveu sua
obra, o autor informa que os ultimos dez anos do seu ministério foram devotados a
lideranca. Para ele, essa pratica de mentorear tdo marcante em sua vida é uma
forma poderosa através da qual uma pessoa pode alterar o curso da vida de outra.
Lideres precisam aplicar-se a capacitar o povo de Deus para que facam diferenca
neste mundo com suas vidas em servi¢o a Deus.

Nesse processo de formacdo de um povo ministrador através de lideres
modelos, Richards (1980, p. 114) também pondera sobre a atuagao especifica dos
pastores das igrejas. Para ele, o pastor ndo € um mero instrutor de ouvintes, nem
tampouco um mero conselheiro para os machucados e muito menos um mero

administrador dos recursos humanos da igreja. Em vez de tudo isso, o pastor é



194
alguém que foi encarregado de liderar os discipulos no servigo. Este autor propde
que a melhor imagem para representa-lo € a de um servo que lidera pelo exemplo.

Richards e Martin (1984, p. 219) destacam a importancia desse principio
de estabelecer modelos dignos de serem imitados pelo povo de Deus. Os lideres
espirituais de uma congregacdo devem ser escolhidos pelo seu carater e
maturidade. Seu ministério € dar exemplo, ensinar e aconselhar sem se tornarem
tiranos ou posicionaram-se como vigarios de Cristo. S0 supervisores do rebanho.
Eles precisam desenvolver um contato intimo com os membros da congregacéo e
estarem sensiveis as suas necessidades.

Negligenciar este principio biblico ao afrouxar os critérios de avaliagao
para nomeacgao dos lideres para a igreja do Senhor é um grave erro que pode ser
cometido com consequéncias que podem ser devastadoras. Hybels (2003, p. 116)
admite que cometeu este erro quando, pressionado pelas necessidades, colocou em
posicdes de lideranga pessoas que nao possuiam os requisitos biblicos, e que, por
isso, ndo eram modelos adequados para o rebanho de Deus. Ele reconhece o alto

preco do seu erro:

Naquele tempo, a tensdo no grupo de lideranca se tornou evidente e as
questdes delicadas apareceram, e muitos destes lideres jovens estavam no
limite e despreparados para reagir aos disturbios de modo maduro. Alguns
ficaram e cresceram e sdo membros ou lideres-chave em Willow Creek
hoje. Mas muitos deixaram a igreja feridos e desiludidos. Alguns
abandonaram a fé (HYBELS, 2003, P. 116-117).

Deste aprendizado, o autor mudou radicalmente sua pratica na nomeacéao
de lideres na sua igreja. “Habilidade e eficiéncia ndo eram cridas como sem
importancia, mas o carater e a piedade estavam agora no topo” (HYBELS, 2003, P.
132).

No decorrer dos anos, muitas pessoas competentes e habilidosas tinham
sido “deixadas de lado” na composicdo da equipe ou na posigdo de
lideranga leiga ou como musicos ou atores, porque para eles a competéncia
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profissional parecia ser a mais alta prioridade do que o comprometimento
deles com Cristo (HYBELS, 2003, p. 132).

Em fungcdo desta necessidade de que os modelos corretos sejam
estabelecidos para que o povo de Deus se mire neles, Hybels (2009, p. 99) propde
que os lideres precisam ser previamente testados antes de serem promovidos a
posicoes de evidéncia e influéncia. Esse teste evita que modelos equivocados sejam
colocados em evidéncia, de modo a contrariar a tdo clara vontade de Deus. Para
ele, a violagcado deste principio de testar antes de colocar como modelo foi o maior

erro que ja cometeu como lider:

Mais vezes que gosto de admitir, abri caminho a pessoas com
responsabilidades ministeriais importantes antes de analisar
adequadamente sua profundidade espiritual, sua habilidade nos
relacionamentos, sua capacidade de operar eficientemente dentro de um
ambiente de equipe e sua aptiddo para lidar com uma crise. Repetidas
vezes uma penalidade dolorosa foi paga por todos (HYBELS, 2009, p. 99).

Essa pratica de testar antes de conferir autoridade e posi¢ao para alguém
na igreja esta devidamente respaldada pelo principio que encontramos na Escritura.
Quando o apodstolo Paulo instrui Timoteo sobre a instituicdo de diaconos, esse

principio pode ser claramente percebido:

semelhantemente, quanto a diaconos, é necessario que sejam respeitaveis,
de uma s6 palavra, nao inclinados a muito vinho, ndo cobigosos de sérdida
ganancia, conservando o mistério da fé com a consciéncia limpa. também
sejam estes primeiramente experimentados; e, se se mostrarem
irrepreensiveis, exergcam o diaconato (1Timéteo 3:8-10 RA grifo nosso).

E, portanto, plenamente compreensivel o cuidado da Escritura ao definir
tdo clara e detalhadamente os atributos de carater mandatérios aos que aspiram
servir em posicoes de lideranca (1Timoéteo 3:1-13, Tito 1:5-9 e 1Pedro 5:1-9). A
influéncia dos lideres sobre o povo de Deus sempre existira — quer seja boa quer

seja ma.
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Por isso, quando esta recrutando pessoas para posi¢des de lideranga,

Hybels (2002, p. 82) descarta os novos convertidos. Novos convertidos ainda nao
podem servir como boas referéncias para o rebanho. Ao fazé-lo esta absolutamente

alinhado com o principio da Escritura ensinado pelo apéstolo Paulo a Timéteo:

O bispo nao deve ser alguém convertido ha pouco tempo; se for, ele ficara
cheio de orgulho e sera condenado como o diabo foi. (1Timé6teo 3:6 BLH)

Richards e Martin (1984, p. 172-173), por sua vez, extrapolam as
responsabilidades tipicas do escopo de atuacdo da lideranca para os demais
membros da igreja. Para eles, esse processo de capacitagdo do povo de Deus para
que cresgam como discipulos seguidores do Senhor ndo € um processo individual,
de uma pessoa para outra, mas sim um processo em grupo no qual cada
participante contribui para o crescimento dos demais no sentido de estarem
comprometidos com o Senhor e com Sua obra. Fazer discipulos envolve ajudar
irmaos a responderem ao chamado de Cristo para a santidade e para o servigo
cristdo. Isso € responsabilidade de todos os cristdos no corpo de Cristo e nao
exclusivamente da lideranca da igreja.

Entretanto, Richards e Martin (1984, p. 173) ressaltam que embora o
discipulado abranja todos os cristdos, nem todos os membros de uma congregacéo
estdo preparados a um s6 tempo para comprometerem-se com um programa de
discipulado. Porém, aos que estdo prontos deve ser dada a oportunidade se
envolver, qualquer que seja o programa adotado pela congregacéo.

Nesse processo de discipulado deve haver o momento correto de
oferecer um treinamento especifico que visa o ministério. Neste sentido, Richards e
Martin (1984, p. 194) recomendam que, no processo de guiar o povo de Deus para
que trabalhe na obra ministerial, € necessario estar sensivel ao melhor momento

para oferecer tal treinamento. Ele adverte que a igreja frequentemente comete dois
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equivocos: ou oferece treinamento muito precocemente, antes de os individuos
perceberem sua necessidade ou nao fornecem treinamento algum, levando muitos a
desenvolverem um forte senso de inadequagao ao ministério.

Esse processo de treinamento n&o precisa ser desenvolvido
necessariamente pelo pastor ou pela lideranga local. Muitas vezes, pessoas dentro
da prépria comunidade ou no corpo mais amplo (outras igrejas) podem ser
chamadas para tal. O que importa realmente € que esse treinamento seja
essencialmente teoldgico e as diretrizes ministeriais estejam firmemente enraizadas
na Palavra e ndo em teorias humanas variaveis (RICHARDS e MARTIN, 1984,
P.197).

Uma vez que o cristdo esteja engajado no ministério, Richards e Martin
(1984, p. 158) estabelecem que deve haver uma preocupagdo em auxilia-los a que
busquem apoio de outros no corpo quando os ministérios exigirem um esforgo de
grupo. Esse contexto relacional em que os cristdos se preparam para os ministérios
€ tdo importante quanto os ministérios em si.

Outra recomendagédo que Hybels (2009, p. 141) faz para melhorar o
desempenho dos servos dedicados ao ministério na igreja diz respeito a
realimentacdo destas pessoas com uma clara comunicacdo de aprovagcido ou
mesmo de reprovagao daquilo que estdo fazendo. Segundo este autor, os servos de
Deus precisam saber se estdo servindo adequadamente ou n&o. Isso faz bem para o
desenvolvimento das suas capacitagdes ao servico a Deus.

Neste sentido, Hybels (2009, p. 146) chega a recomendar que as pessoas
com servigo na igreja recebam periodicamente uma avaliagdo formal, e até mesmo
uma nota que dimensione o seu desempenho frente as expectativas dos seus

lideres. Ele utiliza um sistema de graduacéo “A”, “B” e “C” (respectivamente 6timo,
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bom e insuficiente) que é aplicado aos individuos no ministério em fungcédo do seu
desempenho frente aos desafios e objetivos apresentados.

Se eventualmente um individuo recebe uma avaliagao ruim, Hybels (2009,
p. 202) procura tirar algum proveito diante da sua falha no desempenho ou mesmo
de algum fracasso que pode ser experimentado pelas pessoas ou equipes que estédo
trabalhando no ministério. Hybels (2009, p. 202) recomenda que o lider procure levar
seus liderados a tirar alguma ligao util a partir do erro cometido. Para ele, se o lider
se restringir a apontar o erro cometido sem levar as pessoas a refletirem nas
consequéncias das suas falhas, uma grande chance de aprendizado tera sido

desperdicada:

“‘Aprendemos alguma coisa?”, o lider imediatamente pergunta. A dindmica
emocional da troca é totalmente diferente. E a possibilidade de dialogo
honesto se abre; didlogo que pode verdadeiramente levar a momentos de
orientacdo e crescimento futuro. “Aprendemos alguma coisa?” € a melhor
resposta que conhego a um fracasso (HYBELS, 2009, P. 202).

Para que a vida e ministério de um crente sejam impactantes, Hendricks
(2005, p. 180-192) propde quatro capacitagbes a serem desenvolvidas. A primeira
delas é enfrentar a cultura da maneira que ela é, ndo da maneira que a pessoa
gostaria que fosse. Nesse sentido, o autor aconselha que para causar impacto nos
seus contextos de ministério, os cristdos precisam aprender a se adaptar as
restricbes culturais para otimizar a entrega da mensagem de Deus ao seu publico
alvo. Para ele, o crente deve somar ao seu conhecimento da Palavra de Deus o
conhecimento da sua cultura e sociedade. SO assim estara preparado para agir.
Para Hendricks (2005, p. 183) esta é “a arte de colocar o dedo de Deus no nervo da
necessidade social’.

A segunda capacitagédo a ser desenvolvida para que um crente cause um

impacto duradouro, € a de manter-se fiel sem a preocupacdo com O sucesso.
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Hendricks (2005, p. 186) ao refletir sobre 1Corintios 4:1-2 pondera que o que é

esperado dos despenseiros € a fidelidade, e ndo que alcancem sucesso:

Assim, pois, importa que os homens nos considerem como ministros de
Cristo e despenseiros dos mistérios de Deus. ora, além disso, o que se
requer dos despenseiros € que cada um deles seja encontrado fiel.
(1Corintios 4:1-2 RA)

O servo fiel precisa abandonar suas ideias sobre sucesso e concentrar
seus esforcos na fidelidade requerida na execucao da tarefa. Os resultados devem
ser deixados com Deus. Essa atitude € uma protegdo contra o orgulho proprio e
contra a falta de amor préprio aqueles que acham que sao tdo limitados que nao tem
nada a oferecer (HENDRICKS, 2005, p. 187).

Hendricks (2005, p. 189) propde que a terceira capacitagdo a ser
desenvolvida é cultivar a paciéncia e ndao a pressa. O imediatismo € uma expectativa
que precisa ser eliminada. Eventualmente os impactos da vida de um servo s6 serao

perceptiveis no longo prazo:

Se quisermos causar impacto, devemos investir nosso tempo a longo prazo.
Contudo, as vezes questiono se os crentes de hoje possuem a disciplina
necessaria para isso. Sera que estamos dispostos a dedicar vinte, quarenta,
oitenta anos ou o tempo que for necessario para ver uma sementinha
crescer e tornar-se uma arvore frutifera? (HENDRICKS, 2005, P. 190)

Para Hendricks (2005, p. 191) a quarta capacitagdo a ser desenvolvida &
a continua lembranga de que Deus n&o desiste do seu povo. Quem ministra a outros
pode ser tentado a desistir desanimado. O servo de Deus precisa se lembrar que

Deus né&o desiste do seu povo:

Ser uma béncéao para outros parece uma tarefa nobre, e é. Mas é também
uma tarefa dificil e, no minimo, frustrante, para ndo dizer desanimadora. As
pessoas nos decepcionam, rejeitam, voltam-se contra nés e as vezes contra
Deus. Nesses momentos é muito facil jogar tudo para o alto e dizer: “Néo
adianta!” (HENDRICKS, 2005, P. 191)

Tendo em vista esses conceitos pode-se concluir que um povo

ministrador precisa ser intencionalmente instruido e capacitado para tal objetivo.



200
Esse é um processo dinamico e relacional dentro do corpo de Cristo. E também um
processo demandador de empenho com um alto custo pessoal para os envolvidos. A
atuagao da lideranga da igreja é fundamental neste intento, assim como o é a
atuacao dos cristdos mais maduros. A capacitagcdo do povo de Deus se da quando
vidas investem em vidas em obediéncia a grande comissao, para o bem do corpo e

para a gloria de Cristo.



201
CAPITULO 7
CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

Neste capitulo estdo apresentadas as conclusdes e recomendagdes que
estdo fundamentadas tanto na revisdo de literatura, que avaliou o fenbmeno do
trabalho voluntario em organizagdes do terceiro setor e também o ministério
voluntario de cristdos em igrejas locais, quanto na pesquisa de campo, que avaliou o
compromisso dos cristdos com o ministério voluntario nas igrejas Batistas
pertencentes a CBB e localizadas na RMC.

As principais descobertas baseadas na revisdo de literatura estdo
apresentadas a seguir. Tanto sugestdes a que podem ser adotadas quanto cuidados
que devem ser tomados foram catalogados. Com base na analise dos resultados da
pesquisa de campo, uma outra série de sugestdes e recomendagdes foi elaborada.
Tais consideragdes tém como objetivo fornecer subsidios praticos que possam ser
utilizados para auxiliar igrejas que queiram aprender com a literatura sobre o

assunto e também com outras experiéncias.

7.1 Conclusdes e recomendagoes a partir da revisao de literatura

A revisao de literatura a respeito do trabalho voluntario no terceiro setor
revelou que ha tanto licbes que podem ser aprendidas quanto praticas que podem
ser aproveitadas. Quando se observa o desenvolvimento do fenbmeno do trabalho
voluntario naquele contexto, percebe-se que as pessoas que tém se mobilizado para
trabalhar sem nenhuma remuneracdo financeira sdo movidas por motivacdes
consistentes com os seus valores.

Muitas pessoas que se incomodam pelas mazelas no campo social se

dispdem a realizar sacrificios pessoais e utilizar parte do seu tempo, talentos e
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recursos para colaborar para que algum sofrimento seja amenizado ou alguma
limitagdo seja suprida, mesmo que parcialmente. Pessoas também tém se
mobilizado voluntariamente para trabalhar pelas causas mais diversificadas como
ecologia, artes, esportes, politica, etc., conforme aquilo que valorizam.

Desta forma, quando se compara a grandiosidade da relevancia da igreja
de Cristo no mundo com todas estas causas do terceiro setor que tém mobilizado
tantos voluntarios, é facilmente constatavel que nenhuma destas causas se equipara
a causa da lIgreja, por mais impactantes e relevantes que sejam. Por mais
impressionantes que sejam quaisquer causas humanas do terceiro setor estas
promoverdao somente relevancia temporal que sao nitidamente inferiores as
relevancias tanto temporais e principalmente eternas que podem ser produzidas por
igrejas que labutam conforme a missao que lhes foi delegada pelo Senhor.

Visivelmente a falta motivagdo dos cristdos apaticos ao engajamento
ministerial e que estdo acomodados na participagdo passiva dos programas das
suas igrejas, tem desfalcado a forga de trabalho das mesmas. Os cristdos precisam
ser constantemente lembrados tanto do seu chamado servigal quanto da relevancia
do projeto divino do qual foram convocados para fazer parte.

Para que isso aconteca, € recomendavel que pastores e lideres se
apliguem insistentemente a ensina-los e lembra-los constantemente disso. Eles
precisam aprender a valorizar o que o Senhor valoriza, e seus valores precisam
formatar tanto seu estilo de vida quanto suas escolhas.

O calendario anual das igrejas precisa ser muito bem definido. Este deve
contemplar oportunidades de ensino especificas e direcionadas para que reforcem

em todos a consciéncia da missao da igreja, a constatacdo da relevancia que a
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igreja deve ter no mundo e o papel privilegiado que cada um tem a desenvolver na
mesma.

Outro fator motivador e mobilizador que foi encontrado no fendmeno do
voluntariado no terceiro setor diz respeito a necessidade que as pessoas sentem de
pertencer a algo e serem acolhidas por uma comunidade. Como visto na revisédo de
literatura, estes voluntarios tém um impulso de pertencimento que os aglutinam a um
grupo mobilizado a uma causa qualquer.

O paralelo com a igreja de Cristo é bem evidente, na medida em que o
ensino biblico enfatiza o pertencimento a igreja e a comunhao entre os santos para
que a partir deste forte vinculo fundamentado no amor, o servigo de cada um seja
prestado (Efésios 4:16). Quantos mais intensos forem os vinculos de amor e
comunhdo entre um individuo e uma comunidade da fé, maiores serdo suas
motivagdes para servir aqueles a quem ama.

Neste sentido, € recomendavel que pastores e lideres trabalhem com
afinco para promover esta intensa comunhao entre os individuos e a coletividade da
igreja, ou a grupos menores dentro da coletividade da igreja, se esta for muito
numerosa. Relacionamentos maduros precisam ser construidos, a superficialidade
relacional precisa ser combatida, a forte unido da comunidade da fé precisa ser
perseguida com zelo.

Dentre os resultados produzidos pela comunhéo cristd conforme o ensino
biblico, seguramente estara um maior engajamento ministerial. Tais verdades sao
claramente verificaveis a partir da abordagem do apdstolo Paulo a igreja em Efeso.
Imediatamente antes de ensinar sobre a dindmica servigal da igreja, o apdstolo
invoca os principios relacionais da comunh&o cristad na igreja e estabelece as bases

espirituais para o ministério individual:
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"Como prisioneiro no Senhor, rogo-lhes que vivam de maneira digna da
vocagao que receberam. Sejam completamente humildes e doceis, e sejam
pacientes, suportando uns aos outros com amor. Fagam todo o esforgo para
conservar a unidade do Espirito pelo vinculo da paz. H4 um s6 corpo e um
s Espirito, assim como a esperanga para a qual vocés foram chamados é
uma s08; ha um sé Senhor, uma so6 fé, um s6 batismo, um sé Deus e Pai de
todos, que é sobre todos, por meio de todos e em todos. E a cada um de
nés foi concedida a graga, conforme a medida repartida por Cristo..."
(Efésios 4:1-7)

A revisao de literatura no terceiro setor revelou também que nem sempre
um voluntario engajado sem remuneragéo financeira a alguma causa possui as
motivacbes mais nobres. Elas podem ser egoistas e mesquinhas, apesar da
eventual nobreza da causa em questio.

Da mesma forma, tal como observado no capitulo que trata do ministério
na eclesiologia biblica, cristdos podem estar servindo com as motivagdes mais
degradadas tais como obter gléria e vantagens pessoais. E recomendavel aos
pastores e lideres que desafiem sistematicamente as ovelhas das igrejas onde
servem a que se examinem e exterminem as motivagdes inadequadas e a que
aprendam a servir pelas motivagdes corretas que sdo, como visto anteriormente,
glorificar a Deus, expressar gratiddo a Deus, desejar agradar a Deus, expressar
amor ao Senhor, demonstrar amor a igreja e finalmente obedecer a convocagao que
o proprio Senhor faz a todos os seus filhos.

O fenébmeno crescente do voluntariado no terceiro setor também €& uma
demonstragdo de que os esforgos governamentais, a crescente consciéncia civica e
as motivagdes pessoais se unem em uma sinergia impulsionadora do fenémeno. Tal
crescimento ndo €, portanto acidental. Foi intencionalmente provocado.

De maneira analoga, para que haja a devida impulsdo no ministério
voluntario dentro das igrejas, € recomendavel e indispensavel que haja esforgos
especificos por parte da lideranca das igrejas. E recomendavel também que haja

uma crescente assimilagdo da consciéncia e das implicagbes do chamado cristao e
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que haja uma notavel transformagao nos valores do povo de Deus a semelhanca
dos valores do préprio Senhor. Esses fatores combinados podem alavancar a
mesma sinergia dentro das igrejas de modo a intensificar o nivel de compromisso do
povo de Deus com Sua obra.

Esta consciéncia adequada e estes valores ajustados serao verificados
em pessoas maduras que encaram a vida crista e suas implicagbes com a devida
seriedade. E exatamente disso que o capitulo sobre a formagdo de um povo
ministrador trata. Os investimentos bem sucedidos na promog¢ao de crescimento e
maturidade cristd, seguramente impactardo o compromisso das pessoas. Cristdos
maduros sao necessariamente comprometidos com o Senhor da obra e, por
conseguinte, com a obra do Senhor.

E recomendavel aos pastores e lideres que avaliem constantemente se
seus esforgcos em promover o crescimento e maturidade cristdos estdo sendo
eficazes. Sera que as pessoas estdo crescendo em maturidade ou sé estdo
conhecendo mais academicamente a Palavra? Sera que as pessoas tém de fato
crescido em devocdo ao Senhor ou a aridez espiritual tem se proliferado? E
recomendavel que varias questdes e consideragbes tais como estas sejam
constantemente averiguadas para que os pastores e lideres ajustem seus
ministérios de forma a serem instrumentos adequados de Deus para que haja o
crescimento que a igreja tanto necessita.

A literatura sobre o voluntariado no terceiro setor também demonstra que
a gestdo deste tipo de organizagdo tem crescido em complexidade e tem
demandado um nivel crescente de exceléncia na gestdo. Do mesmo modo, as
igrejas cristas, ao mesmo tempo em que sdo organismos, sdo também organizagdes

com demandas especificas no campo da gestao.
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Da mesma maneira que é correto dizer que uma igreja nao € uma
empresa, pois ndo visa lucro nem remunera acionistas, € também correto dizer que
instrumentos eficazes de gestdo nada mais sdo do que uma demonstragdes de zelo
e exceléncia para com a obra que deve ser realizada para a gloria de Deus.
Quaisquer ferramentas e metodologias que tragam contribuicdes significativas, sem
anular a importancia da oracéo, da dependéncia do Espirito de Deus, e de quaisquer
outras disciplinas espirituais, podem e devem ser utilizadas para a gléria de Deus.

Desta maneira, € recomendavel que as igrejas aprendam a aplicar boas
metodologias para gestdo das suas pessoas e dos seus processos. Onde ha
voluntarios realizando trabalhos, ha uma boa oportunidade para honrar o Senhor
com boas praticas de gestao.

Um primeiro grupo de recomendagdes inspiradas tanto nas praticas das
instituicées do terceiro setor quanto na literatura sobre o voluntariado nas igrejas, diz
respeito a gestdo de pessoas. Para que voluntarios realizem um trabalho adequado,
eles precisam ser primeiramente qualificados para aquilo que se propde a realizar.
Esta qualificacdo passa pela adequacao das caracteristicas pessoais ao trabalho a
ser realizado, e pela devida instrucdo e treinamento naquilo que € esperado do
voluntario.

Enquanto realiza seu trabalho, o voluntario da igreja precisa ser
supervisionado, o resultado final do trabalho precisa ser avaliado tanto em relagéo a
qualidade esperada quanto ao cumprimento dos prazos estabelecidos. Finalmente, o
préprio voluntario precisa ser avaliado, receber um feedback sobre o seu
desempenho e receber as devidas orientagdes sobre como melhorar cada vez mais

no futuro.



207

Além disso, € altamente recomendavel que pastores e lideres lutem
contra a mentalidade comum de que se o trabalho é voluntario, qualquer coisa
serve. A permanéncia de tal mentalidade promovera uma degradag&o progressiva
da qualidade do ministério voluntario.

A pesquisa de campo demonstrou que em algumas igrejas, ndo ha
qualquer preocupagao com a qualidade na gestdo das pessoas e da obra que é
realizada para o Senhor. Pessoas que sao "eleitas" para algum ministério acabam
ficando anos com um desempenho pifio simplesmente porque sédo "voluntarios". Em
nome da manutengdo da harmonia, a omissédo da lideranca perpetua a decadéncia
do ministério voluntario.

Na igreja de Cristo, todo o trabalho deve ser realizado para o proprio
Senhor, digno de toda a honra e toda a gldria. O Senhor é digno de nada menos do
que a exceléncia total em todo o ministério que é realizado na igreja.

Esta busca pela exceléncia na gestdo de pessoas requerera que
eventualmente, algum ministro voluntario seja afastado para que seja devidamente
tratado quanto as suas deficiéncias, para que possa voltar a desempenhar com a
qualidade da qual o Senhor é digno. Tal postura requerera coragem por parte dos
pastores e lideres, pois o processo de comunicar deficiéncias e afastar pessoas por
causa delas nunca sera agradavel e eventualmente sera desgastante, mas é
imprescindivel que ocorra em igrejas que primam pela exceléncia ministerial.

Nesta busca pela exceléncia na gestdo de pessoas, ocasionalmente
atitudes pecaminosas serdo percebidas. Esta constatacdo requerera que o devido
tratamento biblico seja aplicado. Em alguns casos, uma exortacdo adequada
promovera o arrependimento e a restauragdo. Em outros, a disciplina eclesiastica

precisara seguir para os proximos passos (Mateus 18:15-20; 1 Timéteo 5:19-20).
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E igualmente imprescindivel que haja uma boa comunicacdo entre as
pessoas que colaboram no ministério. As informagdes precisam fluir
adequadamente, de modo a que todos tenham acesso aquilo que necessitam para
realizar o seu trabalho.

Um segundo grupo de recomendacgdes inspiradas nas praticas das
instituicées do terceiro setor e também na literatura sobre o ministério voluntario nas
igrejas, diz respeito & gestdo dos processos. E recomendavel que as igrejas que
queiram buscar a exceléncia ministerial aprendam a se gerenciar cuidadosamente.

Varias tarefas requerem uma clara documentagcdo de normas e
procedimentos. Varias fungbes requerem uma descrigdo de cargos bem elaborada e
demandam um perfil pessoal bem especifico. A utilizagdo dos ativos da igreja
demanda um claro estabelecimento de regras em nome da ordem e da propria
preservagao daquilo que a igreja conseguiu adquirir.

Além de tudo isso, é recomendavel que as igrejas considerem adotar
boas metodologias de planejamento. Um bom planejamento extrapola os limites
atuais de realizagcbes e tem o poder de criar inUmeras novas oportunidades de
servigo. Fazer planos consistentes com a vontade de Deus é uma pratica respaldada
pelas Escrituras (Romanos 1:13; Provérbios 20:18; Provérbios 21:5).

Toda igreja pode e deve estabelecer seus objetivos para todas as acgdes
sobre as quais tenha poder de influéncia. Uma igreja jamais poderia estabelecer
alvos para quantidade de pessoas que serdo convertidas. Mas ela pode e deve
perseguir alvos numeéricos de pessoas que serédo evangelizadas.

Uma igreja jamais poderia estabelecer alvos sobre a quantidade de
pessoas maduras que havera em seu meio em um determinado tempo. Entretanto,

ela pode estabelecer alvos para que todas as pessoas da comunidade tenham
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acesso e sejam expostas a oportunidades que promovam o seu crescimento em
maturidade.

Dentre as boas praticas de planejamento encontradas tanto na literatura
sobre o terceiro setor quanto na literatura sobre o ministério na igreja local, encontra-
se a boa pratica de comunicar adequadamente a missado da organizagdo. No caso
da igreja de Cristo, sua missao foi estabelecida pelo proprio Senhor. Uma clara
redacdo daquilo que o Senhor definiu e uma boa comunicagdo a igreja local
seguramente formam um fundamento essencial para que um bom planejamento seja
realizado.

E recomendavel que pastores e lideres sintetizem em uma frase
facilmente memorizavel e que comuniquem sistematicamente as suas comunidades:
"nossa missdo é essa". "E para isso que existimos". "O propésito de nossas vidas,
conforme vontade do nosso Senhor é este". Cada membro de igreja deve saber qual
€ a missao da igreja do Senhor, pois esta afeta diretamente a sua propria vida
porque é parte integrante da igreja.

Outra boa pratica tanto da literatura do terceiro setor quanto da literatura
sobre o ministério voluntario nas igrejas diz respeito a definicdo da visdo de futuro da
organizagdo. E recomendavel as liderancas das igrejas que sonhem com alvos de
longo prazo, conforme a vontade do Senhor e para a honra e gloria do Senhor, e
gque comuniqguem com um entusiasmo contagiante as suas comunidades. "Nossos
sonhos para o longo prazo é que nos tornemos uma igreja...". Deste modo, varios
alvos visionarios podem ser estabelecidos e entusiasticamente comunicados.

Enquanto a missédo da a razdo de existir da igreja, a visdo de futuro da a
direcdo. "E para la que caminharemos". Tanto a missdo quanto a visdo servirdo de

filtros para que um bom planejamento seja realizado. Qualquer proposta que se



210
afaste tanto de uma quanto da outra deve ser desconsiderada, pois sera uma
distragado consumidora de preciosos recursos.

Além da miss&o e da visao, a literatura do terceiro setor recomenda a boa
pratica de estabelecer a abrangéncia da organizacdo. Esta definicdo contempla as
acdes externas da organizagdo. Nas igrejas, esta definicdo norteara seus ministérios
de promocgao social e de missdes. Respondera a pergunta: Em quais publicos alvo a
igreja ira se concentrar em suas agdes externas?

Finalmente, para estabelecer uma boa base para o planejamento da
igreja sera necessario eleger e comunicar seus principios e valores organizacionais,
que funcionardo como balizas para nortear tudo o que sera feito. Os principios
podem ser na forma de uma declaragdo de fé. Os valores devem comunicar o jeito
de ser da igreja. Quando uma igreja adota a integridade como um valor, um filtro em
prol da licitude é estabelecido. Quando uma igreja adota a exceléncia como valor, a
mediocridade € posta em cheque. Os valores determinam o jeito de ser da igreja, e a
comunidade precisa conhecé-los e incorpora-los.

E recomendavel que estas definigdes sejam periddica e sistematicamente
revisitadas, pois tendem a cair no esquecimento com o tempo. Pastores e lideres
precisam incluir no programa de ensino da igreja, os contextos onde estes
fundamentos sejam periodicamente abordados (missdo, visdo de futuro,
abrangéncia externa, principios e valores).

Com estas definicbes anteriores bem elaboradas e comunicadas, é
recomendavel estabelecer uma boa metodologia de planejamento que auxiliara no
estabelecimento e acompanhamento das metas, agbes e dos cronogramas de

atividades e rotinas bem como na gestdo das pessoas envolvidas em todas as
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realizagcbes da igreja. A igreja de Cristo merece tudo o que ha de melhor para que
atue tal como o Senhor deseja e assim O glorifique.

A revisao de literatura também revelou que ha obstaculos importantes a
serem vencidos para que haja uma mobilizagdo adequada do povo de Deus a obra
que lhes cabe. Estes obstaculos dizem respeito a postura de frequentador
consumista que suplanta em muitas igrejas a postura correta de trabalhador servigal.
Para que o recrutamento de servos seja bem sucedido e os obstaculos sejam
superados, € necessario atuar tanto no nivel pessoal quanto no organizacional.

Em primeiro lugar, em se tratando do nivel pessoal, os individuos sem
ministério precisam ser demovidos das suas justificativas improcedentes que
utilizam para respaldar sua omissdo a obra. E recomendavel que pastores e lideres
se apliquem tanto ao ensino biblico e sistematico sobre o tema quanto a pratica
cuidadosa de exortagdes individuais aos omissos.

E recomendavel criar contextos onde cada pessoa possa descobrir seus
dons espirituais, mapear seus talentos pessoais e alinhar suas preferéncias
pessoais as oportunidades de servico que existem. E recomendavel acompanhar
cada cristdo prestes a se envolver com a obra para que ele encontre um lugar para
servir onde estara feliz e satisfeito por servir com relevancia conforme a capacitagao
dada por Deus.

E imperativo que se tome todo o cuidado com a qualificacdo da pessoa
sendo considerada para algum ministério na igreja, especialmente se a funcéo for de
lideranca. Os atributos biblicos para um lider sdo claramente explicitados na
Palavra, e devem servir como um filtro pratico para alocagao de pessoas (1Timéteo

3:1-13; Tito 1:5-9; 1Pedro 5:1-3).
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Além desta avaliagdo do carater, é recomendavel que haja a avaliagdo da
competéncia (ou seja, se a pessoa reune todos os atributos requeridos para realizar
a tarefa proposta) e também que haja a avaliagdo da harmonia nas equipes de
trabalho. Certos temperamentos naturalmente ndo combinam muito bem entre si. No
ministério, a harmonia entre os servos deve ser preservada.

Por fim, ainda no nivel pessoal, € recomendavel que se dé o devido
reconhecimento ao trabalho voluntario que é realizado. Esse reconhecimento pode
ser na forma de uma avaliacdo de desempenho e feedback positivo ou mesmo
algum tipo simbdlico de recompensa que comunique apreciagdo pelo empenho e
compromissos demonstrados.

Em segundo lugar, agora em relagcdo ao nivel organizacional, é
recomendavel e necessario rever a estrutura organizacional da igreja para avaliar se
ela esta oferecendo adequadamente todas as oportunidades de servigco ao povo de
Deus. Igrejas que ndo se empenham para criar e oferecer oportunidades de servigo
terdo, obviamente, menos servos em servico.

A literatura sobre o ministério na igreja local informa também que os
préprios voluntarios sdo excelentes recrutadores de novos voluntarios. Desta forma,
€ recomendavel que pastores e lideres utilizem a estrutura atual da for¢a de trabalho
da igreja e criem oportunidades e para que os trabalhadores atuais tragam mais
obreiros ao ministério.

Ainda sobre a estrutura da igreja, a literatura traz recomendacgdes para
que as posigdes de lideranga da igreja sejam ocupadas por pessoas eficazes como
lideres. Além das qualificagcdes biblicas que essencialmente tratam do carater para
que o lider seja um modelo adequado para o rebanho, bons lideres devem possuir

competéncias especificas, tais como: a de manter o foco da equipe, a de alocar as
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pessoas certas para as demandas, maximizar o potencial de cada um do time,
distribuir adequadamente a carga de trabalho, facilitar a comunicagao e promover a
comunhao entre as pessoas do time.

Além das conclusdes e recomendacgdes anteriores, € necessario apontar
as conclusdes e recomendagdes daquilo que a revisdo de literatura avaliou das trés
propostas metodoldgicas adotadas por varias igrejas Batistas da CBB que trazem no
seu bojo alguma expectativa de contribuir com a mobilizagdo ministerial (o0 G12, a
Campanha dos 40 dias de Propdsitos e a Rede Ministerial). Das trés avaliadas, a
pesquisa de campo indicou que somente a rede ministerial, depois de sofrer
algumas adaptagdes, trouxe uma excelente contribuicdo a uma das igrejas
enquadradas na terceira hipotese (onde a maioria dos membros estda comprometida
com o ministério voluntario).

A utilizagdo da metodologia G12 (e suas variagdes) nado € recomendavel a
nenhuma igreja que queira ser fiel as Escrituras. Tal afirmagdo esta em
conformidade com o proprio posicionamento da CBB, que identifica e aponta os
sérios problemas doutrinarios e as praticas nitidamente conflitantes com as
Escrituras, conforme demonstrado no capitulo 2, topico 2.2.3.1.

A Campanha dos 40 dias de Propdsitos traz contribuigdes para integragao
das pessoas e formagao de novos grupos nos lares. Entretanto, ela ndo demonstrou
eficiéncia pratica para mobilizagdo ministerial nas igrejas pesquisadas e que a
adotaram, embora a campanha aborde especificamente o tema "ministério na igreja
local" durante os 40 dias da mesma. O fato de n&o ter trazido resultado para as
igrejas que adotaram dentro do universo pesquisado n&o inviabiliza que outras
igrejas adotem visando obter tais resultados. A campanha é metodologicamente

neutra, e os eventuais pontos de discordancia teolégica s&o facilmente corrigiveis.
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7.2 Conclusdes e recomendagoes a partir da pesquisa de campo

A pesquisa de campo constatou que a maioria das igrejas pesquisadas,
doze delas, enquadra-se na segunda hipotese. Com base nas respostas dadas, é
possivel ponderar sobre as causas que impedem tais igrejas de serem enquadradas
na terceira hipotese, que seria a hipétese ideal.

Nestas igrejas, a maioria dos pastores (exceto dois) demonstrou conhecer
adequadamente o ensino das Escrituras que define o ministério como sendo
individual e necessario. Entretanto, quando perguntados sobre o que tém feito para
mobilizar os que ndo tém ministério, os meios que alegam estar utilizando ndo tém
produzido os efeitos necessarios.

Desta realidade, pode-se deduzir que ha pastores com dois
posicionamentos: ou ja se conformaram com este fato, considerando-o normal
(apesar de saberem que a Palavra aponta para o oposto). Ou, embora
incomodados, ndo sabem o que podem fazer para que suas igrejas reajam de modo
que a maioria das pessoas atenda ao seu chamado de servir.

Qualquer que seja a igreja que se considera aquém do que é razoavel em
termos de mobilizacdo de voluntarios a obra, sua lideranga podera estar assumindo
um destes dois posicionamentos. Para pastores que tém adotado o primeiro
posicionamento, € obviamente recomendavel que deixem de se conformar e passem
a se incomodar com a falta de servos comprometidos em suas igrejas, pois isto é
visivelmente contrario a vontade do Senhor. A nutricdo deste incbmodo podera leva-
los a labutar com mais afinco e seriedade.

Para os pastores que tém adotado o segundo posicionamento, é

recomendavel que se apliquem a procurar a ajuda externa que necessitam para
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reverter o quadro. Em ambos os posicionamentos, € imprescindivel que haja um
forte empenho para que eles préprios sejam mais bem qualificados na tarefa de
equipar e mobilizar santos ao servico para que a maioria das ovelhas das suas
igrejas cresga e atinja a medida de maturidade na qual expressem um compromisso
fiel com o Senhor e com Sua obra.

Uma boa pratica encontrada na maioria das igrejas pesquisadas e que &
recomendavel para serem adotadas por igrejas que queiram crescer no Servigo
voluntario, é a exigéncia de compromisso com o servigo por parte das pessoas que
se tornam membros. Entretanto, € recomendavel que com o passar do tempo, tal
compromisso seja verificado, avaliado, e aqueles que se comprometeram e n&o
estejam cumprindo sejam abordados, exortados e encaminhados ao servigo.

A pesquisa de campo revelou que a metodologia da Rede Ministerial tem
sido fundamental em uma das igrejas que se enquadrou na terceira hipdtese.
Recomenda-se, por tanto, que outras igrejas avaliem a metodologia, ajustem,
conforme o fez a igreja em questao, e testem sua eficacia em seu préprio contexto.

A metodologia M12 (uma variacdo do G12), adotada por uma das igrejas
pesquisadas, produziu uma melhoria significativa no engajamento de voluntarios ao
ministério, segundo a percepg¢ao do pastor. Entretanto, € recomendavel que a
mesma seja descartado como alternativa viavel, mesmo que de maneira pragmatica
possa eventualmente contribuir com o propdsito de maximizar o voluntariado na
igreja. Como ja demonstrado, as incompatibilidades doutrinarias com as
denominacdes historicas sao irreconciliaveis.

A pesquisa de campo revelou que as igrejas que adotaram a Campanha
dos 40 dias de Propdsitos n&o verificaram eficacia significativa de mobilizagdo ao

ministério em seus contextos (embora tenham contabilizado outros beneficios com a
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campanha). Entretanto, como a campanha aborda especificamente esta questdo de
mobilizagdo ao ministério, € recomendavel como alternativa a ser considerada para
igrejas que queiram testa-la em seus proprios contextos.

A pesquisa de campo revelou varios meios utilizados para mobilizar os
membros sem servigo ao ministério (oragdo, pregagao/ensino, convites individuais,
divulgacdo geral). A adogao destes variados meios aparenta ser uma boa pratica
digna de ser imitada.

Entretanto, a pesquisa revelou também que estes meios ndo estio
produzindo a eficacia necessaria na maioria das igrejas. Deste fato deduz-se que os
principais meios adotados atualmente pelas igrejas pesquisadas ou nao estao sendo
realmente utilizados adequadamente ou ndo sao suficientes para o propdsito de
mobilizar os sem ministério ao servico.

Recomenda-se, portanto as igrejas que queiram melhorar na mobilizagao
dos seus voluntarios, que em primeiro lugar adotem todos estes meios sugeridos.
Em segundo lugar, que avaliem constantemente se eles tém sido realmente bem
utilizados e se tém colaborado significativamente com a mobilizagdo ao ministério.

A respeito do processo de recrutamento de voluntarios, a pesquisa de
campo demonstrou que na maioria das igrejas o mesmo é feito de maneira informal.
Esta informalidade, segundo os dados da pesquisa, ndo tem contribuido para
promover uma maior mobilizagdo na maioria das igrejas. Uma das igrejas
enquadrada na terceira hipdtese aponta justamente o seu processo formal de
recrutamento através da Rede Ministerial como o grande viabilizador de mobilizagao
a o ministério.

Tendo em vista estas consideragbes, € recomendavel que as igrejas

adotem processos formais e bem definidos de treinamento e encaminhamento de
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voluntarios ao ministério. Os candidatos ao ministério precisam ser ajudados a
descobrir seus dons espirituais, a conhecer o funcionamento das suas igrejas, e a
identificar tanto os desafios dos ministérios existentes quanto as oportunidades
ministeriais em aberto para que possam avaliar e decidir onde serdo uteis e
realizados com o servigo que prestarao.

E recomendéavel também que uma vez formalizado, o encaminhamento ao
ministério ndo engesse a igreja. Pessoas com desempenho aquém do esperado
precisam ser auxiliadas a melhorar e eventualmente precisardo ser substituidas.
Para que isso ocorra, é recomendavel que haja um processo de acompanhamento e
prestacdo de contas que verificara a viabilidade da continuidade, evidenciara as
necessidades de treinamento e possibilitara que cada voluntario seja avaliado e
receba constantes feedbacks dos seus lideres.

Uma vez que as causas espirituais foram as mais apontadas pelas igrejas
pesquisadas para explicar a falta de ministério por parte de tantas pessoas, é
recomendavel que as liderangas das igrejas enxerguem o nivel de mobilizagcdo de
voluntarios ao ministério como um indicador muito realista do nivel de maturidade da
sua comunidade. E recomendavel que a melhoria da mobilizacdo ao ministério seja
buscada primariamente através do discipulado cristdo que visa promover
crescimento espiritual e amor ao Senhor, e ndo através de formulas pragmaticas de
alocagao de mao de obra as demandas da igreja.

E a maturidade cristd que demovera pessoas do comodismo consumista
de quem so6 frequenta e ganha e que as mobilizara ao servico amoroso, fiel e
comprometido as suas igrejas em obediéncia amorosa ao Senhor. Cristdos maduros

necessariamente servem com amor.
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A pesquisa de campo indicou varios erros a serem evitados na
mobilizagdo de voluntarios ao servico. E recomendavel considera-los todos. Os
principais apontados foram: nomear pessoas desqualificadas, nomear lideres
desqualificados, forgar o compromisso de alguém hesitante e a falta de treinamento.
Cada um destes erros pode ser extremamente nocivo.

A pesquisa de campo levantou também varias boas praticas, dignas de
serem imitadas. Recomenda-se a adog¢ao de todas elas, que sdo: investir em
comunhao e crescimento, simplicidade e liberdade de trabalho, testar metodologias
de mobilizagao.

O investimento em comunhao e crescimento colaborara com o aumento
de maturidade e seguramente, impactara a mobilizacdo ao servigo. Através da boa
pratica classificada como simplicidade e liberdade, tanto o encaminhamento ao
ministério quanto a eventual substituicdo de pessoas com mau desempenho sao
fortemente favorecidos, pois a lideranga da igreja ganha autonomia para gerenciar a
forca de trabalho voluntario.

O oposto desta boa pratica se da quando uma elei¢do da igreja mobiliza
pessoas que sO poderdo ser mexidas na proxima eleicdo. Com esta pratica
equivocada, maus desempenhos s&o mantidos para prejuizo da igreja. Como
metodologia de mobilizacdo digna de ser experimentada, recomenda-se a Rede
Ministerial.

Dos aspectos apontados como carentes pelas igrejas, pode-se também
extrair algumas recomendagdes, que devem ser praticas presentes em todas as
igrejas que queiram melhorar o nivel de compromisso dos seus membros. As
recomendagdes sdo: Investir em treinamento especifico para o ministério, primar

pela melhoria constante nos processos de comunicagdo, acompanhar de perto os
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membros sem ministério algum, investir em maturidade, melhorar a qualificagdo do
pastor, melhorar a organizacao da igreja.

Um processo bem montado que fornecga todo treinamento especifico que
visa a promover a devida capacitagdo pessoal as necessidades ministeriais
favorecera tanto a adaptagdo da pessoa no servico quanto a manutencdo da
qualidade do ministério. As pessoas precisam ser encaminhadas para que sirvam
conforme seus dons espirituais, que precisam ser descobertos. Elas podem e devem
utilizar também seus talentos e habilidades pessoais nas areas ou fungdes em que
possuam maior afinidade ou preferéncia.

Os processos de comunicagdo na igreja precisam ser bem cuidados. A
comunidade precisa conhecer as demandas e caréncias existentes bem como as
oportunidades de servigo que precisam ser preenchidas. Os resultados das diversas
frentes de trabalho precisam ser igualmente comunicados a comunidade.

Os avangos e as conquistas tém o poder de motivar um envolvimento
maior. Testemunhos de vidas transformadas, conversdes, aprendizagens e tantas
outras evidéncias de crescimento em maturidade precisam ser apresentados
constantemente a comunidade como tendo sido alcangado gragas as tantas
contribuigdes voluntarias ao ministério que tém contribuido com a edificacdo da
igreja.

Um acompanhamento préximo das pessoas sem ministério evidencia um
cuidado pastoral muito significativo. Cada pessoa sem envolvimento com a
edificacdo da sua igreja precisa de estimulos constantes e toda a ajuda necessaria

para dar este passo de maturidade.



220

Eventualmente admoestacbes precisardo ser feitas até que a pessoa
entenda que esta inadequada aos padrdes do Senhor. A pior postura que um pastor
pode adotar para com as ovelhas aquém das expectativas do Senhor, é ignora-las.

O investimento em maturidade, que ja foi anteriormente apontado como
nevralgico para a saude da igreja, fara com que as expressdes de compromisso com
o Senhor e com a Sua obra fluam naturalmente a partir de vidas que crescem. E
recomendavel que as igrejas em busca de maior compromisso dos seus membros
se apliquem com seriedade a tarefa de reproduzir o carater de Jesus Cristo nas
vidas sob seus cuidados.

Diversas estratégias que contemplem o ensino fiel as Escrituras, o
discipulado cristdo e a comunhdo entre os cristdos através de relacionamentos
maduros precisam ser experimentadas e as que surtirem os melhores resultados em
cada contexto precisam ser mantidas e constantemente melhoradas. Cada igreja
pode responder melhor a uma ou outra abordagem. Encontrar as melhores
abordagens para cada igreja deve ser sempre um alvo prioritario.

Quanto a melhoria constante da qualificacdo do pastor, € recomendavel
que as liderangas das igrejas desejosas de melhorar invistam no desenvolvimento
dos seus pastores. Estes devem ser incentivados a obtengdo de uma melhor
formagao académica, para que suas competéncias sejam aumentadas pelo estudo e
pela troca de experiéncias com outros colegas de ministério.

E recomendavel também que os pastores se mobilizem para conhecer
ministérios mais bem sucedidos do que o seu na mobilizagdo de servos ao
voluntariado. Destas imersdes em outras experiéncias bem sucedidas, seguramente
muitas ideias e inspira¢gdes poderédo colaborar significativamente com a sua prépria

igreja.
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Finalmente, sobre a boa pratica de melhorar a organizag&o da igreja, as
recomendacgdes dadas no topico anterior e que foram extraidas da revisdo de
literatura tém um grande potencial para ajudar igrejas que queiram organizar melhor
sua gestao ministerial. Tanto a gestdo de pessoas quanto a gestdo de processos

foram anteriormente abordados, e boas praticas podem ser extraidas a partir dali.

7.3 Recomendacgoes de temas para futuras pesquisas

Em fungdo dos resultados obtidos por este trabalho, cinco outras
recomendagdes para novas pesquisas puderam ser sugeridas. Em primeiro lugar,
uma vez que este trabalho focou as igrejas Batistas pertencentes a CBB e
localizadas na RMC, recomenda-se que pesquisas semelhantes sejam feitas com o
intuito de avaliar o nivel de compromisso ministerial dos cristdos com suas igrejas
em outros cenarios, com outras denominagdes e em outras regides do pais.

Em segundo lugar, considerando-se que este trabalho obteve suas
informacdes da pesquisa de campo a partir das percepgdes dos pastores em relagcao
as suas igrejas, recomenda-se que outros trabalhos mapeiem os pontos de vista de
pessoas que estejam fortemente comprometidas com o ministério voluntario em
suas igrejas. Este mapeamento podera evidenciar os principais fatores motivadores
e mobilizadores presentes tanto nos contextos das suas igrejas quanto nas proprias
vidas das pessoas altamente comprometidas com a obra do Senhor.

Em terceiro lugar, recomenda-se que outros trabalhos foquem naquelas
pessoas que deveriam estar comprometidas pelo tempo de conversdo, mas que
ainda ndo tém ministério algum. Este foco podera mapear os principais fatores que

desmotivam e impedem seu engajamento ministerial tanto por problemas estruturais
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das igrejas quanto por questbes de natureza pessoal e relacionadas a maturidade
crista.

Em quarto lugar, recomenda-se que outros trabalhos procurem identificar
quais sao as igrejas que poderiam ser classificadas como as melhores referéncias
do Brasil em termos de compromisso dos seus membros com o ministério voluntario,
independente de denominac&o ou regido geografica. A partir deste conjunto de
igrejas, tais trabalhos poderiam mapear as principais boas praticas e estratégias, os
principais erros a serem evitados e cuidados a serem tomados a partir da
experiéncia de cada caso de sucesso.

Finalmente, em quinto lugar, trabalhos que produzam revisdes de
literatura focadas especificamente na mobilizacdo de cristdos ao ministério
voluntario poderiam ser de grande valor. Outras abordagens, além das avaliadas
neste trabalho, poderiam ser consideradas e novas recomendag¢des de boas praticas

e cuidados poderiam ser identificados.
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APENDICE A

PROPOSTA INICIAL DE QUESTIONARIO PARA AS ENTREVISTAS

Vocé sera entrevistado a respeito do ministério voluntario dos membros e
participantes da sua igreja. Suas respostas serdo utilizadas em um projeto
ministerial aplicado que procura identificar as principais boas praticas, dificuldades,
erros e acertos no ministério voluntario a partir das experiéncias das Igrejas Batistas
pertencentes a CBB e localizadas na RMC. O objetivo deste projeto ministerial
aplicado é auxiliar as igrejas que queiram aprender com outras experiéncias.

Peco a sua permissdo para gravar e transcrever esta entrevista de
maneira a nao perder nenhum detalhe do que for informado. Vocé tem minha

garantia de que a sua identidade n&o sera revelada.

PERGUNTAS:

1. Quantos anos tem esta igreja?

2. Ha quanto tempo vocé é pastor nesta igreja?

3. Descreva a lideranga desta igreja - quantos pastores e lideres existem, quais sao
as suas areas de atuagao a as suas principais responsabilidades ministeriais.

4. Quantos membros a igreja possui e quantos participam com regularidade dos
cultos e programas da igreja?

5. Aléem dos membros, quantos participantes (ndo membros) regulares a igreja
possui?

6. Descreva suas convicgdes pessoais a respeito da teologia do ministério
voluntario dos membros no corpo de Cristo.

7. Quais sdo os compromissos assumidos pelas pessoas que se tornam membros

desta igreja?
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8. Quantos membros estdo efetivamente comprometidos com algum ministério
voluntario na igreja?

9. Quantas e quais sdo as areas da igreja que tém voluntarios comprometidos e
realizando algum ministério sistematico?

10. Que servigo voluntario é prestado em cada uma destas areas?

11.Existem demandas pontuais de servigo voluntario? Se sim, quais sao elas?

12.Quais sdo as areas com demandas carentes de ministério voluntario e
sistematico?

13.Esta igreja ja adotou alguma metodologia de revitalizagcdo (Campanha 40 dias,
Rede Ministerial ou G12)? Se sim, quais foram os principais beneficios e
problemas encontrados?

14.0 que esta igreja tem feito atualmente para mobilizar os membros que ainda n&o
tem nenhum ministério voluntario?

15.Como é o processo de recrutamento de voluntarios na igreja?

16.Como é o processo de desligamento de voluntarios do ministério?

17.Ha algum processo de treinamento, acompanhamento, avaliagéo e feedback dos
membros servindo voluntariamente? Descreva-o.

18.Quais sao as maiores dificuldades encontradas na mobilizagdo de membros ao
ministério voluntario?

19.Que erros ja cometidos aqui sdo dignos de destaque para aconselhar outras
igrejas a evita-los?

20.Quais sao os pontos fortes desta igreja na mobilizacdo de voluntarios ao
ministério?

21.Quais sédo os aspectos que precisam ser melhorados nesta igreja quanto a

mobilizagc&do de voluntarios ao ministério?
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22.Além do que ja foi perguntado anteriormente, existe algo que vocé gostaria de

acrescentar sobre o engajamento de membros no ministério voluntario?
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APENDICE B

QUESTIONARIO PARA AS ENTREVISTAS DOS TESTES PILOTO

Esta entrevista tem por objetivo obter a sua avaliagdo critica do
questionario que sera utilizado em um projeto ministerial aplicado que procura
identificar as principais boas praticas, dificuldades, erros e acertos no ministério
voluntario a partir das experiéncias das Igrejas Batistas pertencentes a CBB e
localizadas na RMC. O objetivo deste projeto ministerial aplicado € auxiliar as igrejas
que queiram aprender com outras experiéncias.

Peco a sua permissdo para gravar e transcrever esta entrevista de
maneira a ndo perder nenhum detalhe do que for informado. Pegco também sua
autorizagdo para mencionar no projeto o seu nome e o0 nome da sua igreja bem

como as suas contribuicdes a elaboracédo do questionario final.

PERGUNTAS:

1. Quantos anos tem esta igreja?

2. Ha quanto tempo vocé é pastor nesta igreja?

3. Como esta organizada a lideranga desta igreja? Quantos pastores e lideres
existem, quais sdo as suas areas de atuacdo a as suas principais
responsabilidades ministeriais?

4. Quantos membros a igreja tem hoje (aproximadamente)?

5. Vocé poderia descrever o processo de atualizagdo do rol de membros desta
igreja? (Critérios utilizados e frequéncia de atualizagao).

6. Na sua estimativa, quantos destes membros participam com regularidade dos

cultos e programas da igreja?
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7. Na sua estimativa, quantas pessoas que ndao sdo membros frequentam esta
igreja com regularidade?

8. Descreva resumidamente as suas convicgdes a respeito do ensino biblico sobre
o ministério dos membros no Corpo de Cristo. (Quem deve servir na igreja e de
gue maneira).

9. Quais sdo os compromissos assumidos pelas pessoas que se tornam membros
desta igreja?

10.Na sua percepcdo, quantos membros estdo efetivamente comprometidos com
algum ministério voluntario nesta igreja?

11.Quais sdo as areas da igreja que tém voluntarios realizando algum ministério
sistematico?

12.Que tipo de servigo voluntario é realizado em cada uma destas areas?

13.Costuma ocorrer necessidades eventuais (nao rotineiras) de servigo voluntario?
Se sim, cite alguns exemplos.

14.Na sua percepgao, as pessoas que trabalham para suprir estas necessidades
eventuais geralmente pertencem ao grupo dos que ja tem algum ministério
voluntario regular ou ao grupo dos que nao tem ministério nenhum?

15.Na sua percepgédo, quais sdo as areas desta Igreja que mais sofrem com a falta
de voluntarios?

16.Esta igreja ja adotou alguma metodologia de revitalizagdo (Campanha dos 40
dias com Propdsitos, Rede Ministerial, G12 ou outra)? Se sim, quais foram os
principais beneficios e problemas encontrados?

17.Como esta Igreja atua junto aos seus membros para mobilizar (motivar/encorajar)

aqueles que ainda n&o estdo engajados no ministério voluntario?
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18. Existe um processo formal de recrutamento de voluntarios? Se sim, como € este
processo?

19.Como é o processo de desligamento de voluntarios do ministério?

20.Ha algum programa de treinamento, acompanhamento, avaliagcéo e feedback dos
membros servindo voluntariamente? Se sim, vocé poderia falar um pouco sobre
estes programas?

21.Na sua percepgéao, quais sao as verdadeiras razbes que levam algumas pessoas
desta igreja a ndo terem ministério nenhum?

22.Na sua percepgao, quais sao as maiores dificuldades encontradas nesta igreja
na mobilizagdo dos seus membros ao ministério voluntario?

23.Vocé se lembra de algum tipo de erro ja cometido aqui, dentro deste contexto,
que é digno de destaque para aconselhar outras igrejas a evita-los? Se sim,
quais foram?

24 Vocé destaca alguma boa pratica desta igreja que poderia ser util para
aconselhar outras igrejas a imita-las? Se sim, quais sao?

25.Na sua percepgao, quais sdo os pontos fortes desta igreja na mobilizacdo de
voluntarios ao ministério?

26.Na sua percepg¢ao, quais sao os aspectos que precisam ser melhorados nesta
igreja quanto a mobilizag&o de voluntarios ao ministério?

27.Gostaria de deixa-lo a vontade para falar sobre algum aspecto do ministério
voluntario que nao foi abordado nesta entrevista.

28.Ha outras perguntas que vocé considera importante fazer para alcangar os
objetivos deste estudo?

29.Ha alguma pergunta feita aqui que vocé considera desnecessaria?
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APENDICE C

QUESTIONARIO FINAL PARA AS ENTREVISTAS

Vocé sera entrevistado a respeito do ministério voluntario dos membros e
participantes da sua igreja. Suas respostas serdo utilizadas em um projeto
ministerial aplicado que procura identificar as principais boas praticas, dificuldades,
erros e acertos no ministério voluntario a partir das experiéncias das Igrejas Batistas
pertencentes a CBB e localizadas na RMC. O objetivo deste projeto ministerial
aplicado é auxiliar as igrejas que queiram aprender com outras experiéncias.

Peco a sua permissdo para gravar e transcrever esta entrevista de
maneira a nao perder nenhum detalhe do que for informado. Vocé tem minha

garantia de que a sua identidade n&o sera revelada.

PERGUNTAS:

1. Quantos anos tem esta igreja?

2. Ha quanto tempo vocé é pastor nesta igreja?

3. Ha quanto tempo vocé esta no ministério pastoral?

4. Como esta organizada a lideranga desta igreja? Quantos pastores e lideres
existem, quais sdo as suas areas de atuacdo a as suas principais
responsabilidades ministeriais?

5. Quantos membros a igreja tem hoje (aproximadamente)?

6. Na sua estimativa, quantos destes membros participam com regularidade dos
cultos e programas da igreja?

7. Na sua estimativa, quantas pessoas que ndo sdo membros frequentam esta

igreja com regularidade?
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8. Vocé poderia descrever o processo de atualizagdo do rol de membros desta
igreja? (Critérios utilizados e frequéncia de atualizagao).

9. Quais sdo os compromissos assumidos pelas pessoas que se tornam membros
desta igreja?

10.Descreva resumidamente as suas convicgdes a respeito do ensino biblico sobre
o ministério dos membros no Corpo de Cristo. (Quem deve servir na igreja e de
gue maneira).

11.Na sua percepgdo, quantas pessoas desta igreja estdo efetivamente
comprometidas com algum ministério voluntario? (Quantidade de membros e nao
membros).

12.Quais sao as areas da igreja que tém voluntarios realizando algum ministério
sistematico? Descreva resumidamente os servigos realizados em cada uma
delas.

13.Quando ocorre alguma necessidade de servigco eventual (ndo rotineiro), as
pessoas que normalmente se voluntariam para realizar pertencem ao grupo dos
que ja tem algum ministério voluntario regular ou ao grupo dos que n&o tem
ministério nenhum?

14.Na sua percepgdo, quais sdo as areas desta Igreja que mais sofrem com a falta
de voluntarios? (Ou seja, que poderiam estar realizando mais).

15.Esta igreja ja adotou alguma metodologia de revitalizacdo (Campanha dos 40
dias com Propodsitos, Rede Ministerial, G12 ou outra)? Se sim, quais foram os
principais beneficios e problemas encontrados do ponto de vista do ministério

voluntario?
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16.Como esta Igreja tem atuado junto aos seus membros para mobilizar
(motivar/encorajar) aqueles que ainda ndo estdo engajados no ministério
voluntario?

17.Existe um processo formal de recrutamento de voluntarios? Se sim, como € este
processo?

18.Como é o processo de desligamento de voluntarios do ministério?

19.Ha algum programa de treinamento, acompanhamento, avaliagcéo e feedback dos
membros servindo voluntariamente? Se sim, vocé poderia falar um pouco sobre
estes programas?

20.Na sua percepgédo, quais sao as verdadeiras razbes que levam algumas pessoas
desta igreja a ndo terem ministério nenhum?

21.Na sua percepg¢ao, quais sao as maiores dificuldades encontradas nesta igreja
na mobilizagdo dos seus membros ao ministério voluntario?

22.Vocé se lembra de algum tipo de erro ja cometido aqui, dentro deste contexto,
que é digno de destaque para aconselhar outras igrejas a evita-los? Se sim,
quais foram?

23.Vocé destaca alguma boa pratica desta igreja que poderia ser util para
aconselhar outras igrejas a imita-las? Se sim, quais sao?

24.Na sua percepg¢ao, quais sdo os aspectos que precisam ser melhorados nesta
igreja quanto a mobilizag&o de voluntarios ao ministério?

25.Na sua percepgao, quais sdo os pontos fortes desta igreja na mobilizacdo de
voluntarios ao ministério?

26.Gostaria de deixa-lo a vontade para falar sobre algum aspecto do ministério

voluntario que nao foi abordado nesta entrevista.
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E

IGREJA CIDADE
1 Igreja Batista Bereana Americana
2 Igreja Batista Betel em Vila Zanaga Americana
3 Igreja Batista Central de Americana Americana
4 Igreja Batista Ebenezer Americana
5 Igreja Batista Graca e Paz Americana
6 Igreja Batista Memorial de Americana Americana
7 Igreja Batista Nova Americana Americana
8 Igreja Batista Praia Azul Americana
9 Igreja Batista Redentor Americana
10 |lgreja Batista Cidade de Americana Americana
11 | Primeira Igreja Batista de Americana Americana
12 |lgreja Batista em Artur Nogueira Artur Nogueira
13 |lgreja Batista Alianga Campinas
14 |lgreja Batista Bardo Geraldo Campinas
15 |lgreja Batista Cambui Campinas
16 |lgreja Batista Central Campinas Campinas
17 |lgreja Batista Cidade Universitaria Campinas
18 |Igreja Batista da Restauracéo Campinas

42 Disponivel em:

<http://www.cbesp.org.br/nportal/images/stories/principal/cadastro_igrejas.pdf >. Acesso em: 01 set.

2012.

revela a sequéncia aleatéria utilizada para a sele¢gao da amostragem

*3 Esta lista esta classificada em ordem ascendente por cidade e nome da igreja e ndo
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IGREJA CIDADE
19 |lgreja Batista do Livre Arbitrio Campinas
20 |lgreja Batista Ebenezer Campinas
21 |lgreja Batista El Shaddai Campinas
22 |lIgreja Batista Em Sousas Campinas
23 |lgreja Batista Esperanca Campinas
24 |lIgreja Batista Guanabara Campinas
25 |lIgreja Batista Jardim Carlos Lourenco Campinas
26 |lgreja Batista Jardim Nova América Campinas
27 |lgreja Batista Jardim Yeda Campinas
28 |lgreja Batista Memorial Campinas
29 |lIgreja Batista Memorial Centenario Campinas
30 |Igreja Batista Monte Si&do Campinas
31 |Igreja Batista Moria Campinas
32 |Igreja Batista Monte Sinai Campinas
33 |Igreja Batista Nobrega Campinas
34 |Igreja Batista Nova Canaa Campinas
35 |lgreja Batista Nova Jerusalém Campinas
36 |lgreja Batista Ouro Verde Campinas
37 |Igreja Batista Paraiso Campinas
38 |Igreja Batista Parque Universitario Campinas
39 |Igreja Batista Parque Valenca Campinas
40 |lgreja Batista Real Parque Campinas
41 |lgreja Batista Sdo Bernardo Campinas
42 |lgreja Batista Satélite Iris Campinas
43 |Igreja Batista Taquaral Campinas
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IGREJA CIDADE
44 ||greja Batista Vida Nova Campinas
45 |lgreja Batista Vila Aeroporto Campinas
46 |Igreja Batista Vila Campos Sales Campinas
47 |lgreja Batista Vila Nova Campinas
48 |lgreja Batista Vila Perseu Campinas
49 |Igreja Batista Vila Unido Campinas
50 |lgreja Batista Vista Alegre Campinas
51 |Missao Batista Maranata Campinas
52 | Primeira Igreja Batista de Campinas Campinas
53 |lgreja Batista em Cosmopolis Cosmopolis
54 |lgreja Batista Betel Hortolandia
55 |lgreja Batista Boas Novas Hortolandia
56 |lgreja Batista Central de Hortolandia Hortolandia
57 |Igreja Batista Cristalina Hortoléndia
58 |lgreja Batista de Todos os Povos Hortolandia
59 |lgreja Batista Ebenézer em Hortolandia Hortolandia
60 |Igreja Batista Esperanca Hortolandia
61 |lgreja Batista Monte Horebe Hortoléndia
62 |lgreja Batista Monte Sido Hortoléndia
63 |Igreja Batista Parque Pinheiros Hortolandia
64 | Primeira Igreja Batista Boas Novas no Jardim Amanda |l Hortolandia
65 |Primeira Igreja Batista de Hortolandia Hortolandia
66 |lgreja Batista Jardim Morada do Sol Indaiatuba
67 |lgreja Batista Nova Alianga Indaiatuba
68 |lgreja Batista Resgate Vida Indaiatuba
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IGREJA CIDADE
69 |lgreja Batista Vida Nova Indaiatuba
70 | Primeira Igreja Batista de Indaiatuba Indaiatuba
71 | Primeira Igreja Batista de Itatiba Itatiba
72 | Segunda Igreja Batista de Itatiba Itatiba
73 |Igreja Batista Jaguariuna Jaguariuna
74 |Igreja Batista Monte Mor Monte Mor
75 |lIgreja Batista Bela Vista Nova Odessa
76 |Igreja Batista Central de Nova Odessa Nova Odessa
77 |lgreja Batista Jardim Marajoara Nova Odessa
78 |Igreja Batista Jardim Planalto Nova Odessa
79 |Igreja Batista Vitoria Nova Odessa
80 |Primeira Igreja Batista de Nova Odessa Nova Odessa
81 |Segunda Igreja Batista de Nova Odessa Nova Odessa
82 |lgreja Batista Central de Paulinia Paulinia
83 |Igreja Batista Nova Esperanca Paulinia
84 |lgreja Batista Parque da Represa Paulinia
85 |Primeira Igreja Batista de Paulinia Paulinia
86 |Igreja Batista 31 De Marco Santa Barbara
87 |lgreja Batista Cidade Nova g?cr)w;astzérbara
88 |lgreja Batista Jardim Belo Horizonte g?géastzérbara
89 |lgreja Batista Jardim Europa g?cr)w;astzérbara
90 |lgreja Batista Manancial g?cr)w;astzérbara
91 |Igreja Batista Memorial S?cr)w;astzérbara
92 |lgreja Batista Nova Esperanga g?cr)w;astzérbara
93 |lgreja Batista Altos de Sumaré Sumareé
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IGREJA CIDADE
94 |Igreja Batista Betesda Sumaré
95 |lgreja Batista Central de Sumaré Sumareé
96 |Igreja Batista Elienai Sumaré
97 |Igreja Batista Jardim Bom Retiro Sumaré
98 |Igreja Batista Jardim Denadai Sumaré
99 |Igreja Batista Matéo Sumaré
100 |Igreja Batista Nova Veneza Sumaré
101 | Igreja Batista Parque das Nagdes Sumareé
102 | Igreja Batista Planalto do Sol Sumaré
103 |Igreja Batista Rocha Eterna Sumaré
104 | Primeira Igreja Batista de Sumaré Sumaré
105 | Primeira Igreja Batista no Jardim Maria Antbnia Sumaré
106 | Primeira Igreja Batista San Martin Sumaré
107 | Segunda Igreja Batista de Sumaré Sumareé
108 | Igreja Batista de Valinhos Valinhos
109 | Igreja Batista Nova Vida Valinhos
110 | Igreja Batista Agua Viva Vinhedo
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